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esde el afio 2008 el grupo de inves-

tigacion en Etica aplicada, trabajo

y responsabilidad social de la Es-

cuela de Ciencias Humanas, con el
apoyo del Fondo de Innovacién Pedagogica de la
Universidad del Rosario, comenzd a desarrollar un
proyecto con el fin de introducir nuevas practicas
pedagdgicas coherentes con las metas de los cursos
de Fitica impartidos en la universidad.

Después de un ejercicio conjunto de reflexion
entre algunos docentes del area se definieron
como objetivos de estos cursos: sensibilizar a los
estudiantes sobre la relevancia de los problemas
morales en su vida personal, profesional y ciuda-
dana; fomentar la autonomia y el pensamiento
critico frente a situaciones caracterizadas como
moralmente problematicas; familiarizar a los estu-

diantes con los criterios de justificacion moral mas

' Doctor en filosofia, profesor del programa de filosofia ¢ investi-
gador del grupo de investigacion en Btica aplicada, trabajo y res-
ponsabilidad dela Escuela de Ciencias Humanas de la Universidad
del Rosatio.

* Magister en filosoffa, profesora del programa de Filosofia ¢ in-
vestigadora del grupo de investigacion en Etica aplicada, trabajo y
responsabilidad de la Escuela de Ciencias Humanas de la Univer-
sidad del Rosatio.
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importantes de la tradicién occidental y mejorar
su capacidad de argumentacion y de juicio moral.
Todos estos propositos descansan en el supuesto
de la posibilidad de desarrollar competencias
morales en los estudiantes, del mismo modo en
que se pueden generar competencias formales
de lectoescritura por medio de un cierto tipo de
educacion y de que esta formacion es pertinente
en el ambito universitario.

Uno de los ejes del proyecto fue el mejora-
miento del juicio moral de las personas como fin
de la formacién ética. Como lo plantea Lawrence
Kohlberg (1980: 39), “el juicio moral no describe
hechos sino razones para la accién, las cuales
pueden definirse en relacién con la evaluacion de
las acciones que realizan los agentes, por un lado
y, pot otro, la eleccion de esos cursos de accion™.
Las razones dadas, tanto para evaluar como para
tomar la decision, pueden ser de indole variada;
sin embargo, considerando que vivimos con otros
en una sociedad democratica y pluralista, lo que se

busca con el desarrollo del juicio moral es alentar

’ En esta formulacién hemos seguido el andlisis que hace Joseph
Raz sobre la estructura légica de este tipo de razones (Raz, 1999).



un proceso reflexivo y dialégico que permita al
estudiante desarrollar su capacidad de delibera-
cion para establecer si sus motivos de accién son
aceptables para cualquier agente en el marco de
este tipo de sociedad.

De este modo, lo que se busca con la educa-
cion moral en el contexto de la universidad es, en
términos generales, una educacion ciudadana que
promueva el pluralismo y el respeto por los otros
y, de manera particular, genere un espacio para que
los estudiantes reconozcan y reflexionen sobre la
existencia de ciertos asuntos donde la mayoria de
los seres humanos consideramos que no todo vale
(por ejemplo, hay razones de peso para condenar
las acciones genocidas de un Estado, la discrimi-
nacién y humillacién de grupos vulnerables, la
situacioén de indefension de los mas pobres, etc.).
Dicha reflexiéon no debe excluir la presentacion
y discusion de todas aquellas concepciones que

defienden tanto posturas relativistas como pos-

turas universalistas. El examen de estas posturas

nos muestra que los valores y principios morales
no son innatos, sino construidos a lo largo de la
historia por los seres humanos y que en cuestiones
morales no todos pensamos igual: afortunadamen-
te, predomina la diferencia.

Con estos objetivos en mente, el proyecto se
enfocéd en lograr una educacién moral de este
tipo. La competencia para formular juicios mo-
rales enmarcados en el respeto al pluralismo y la
democracia, que resulten razonables tanto para
el agente que decide como para los otros, es una
competencia compleja para la que se requiere el
desarrollo de varias habilidades: en primer lugar,
la capacidad de justificar argumentativamente ante
s{ y ante los otros las propias opiniones morales;
en segundo lugar, el analisis cuidadoso de las cir-
cunstancias en las que se encuentra la persona que
tiene que decidir (sus compromisos morales, los
intereses en juego, los sentimientos involucrados,
las condiciones socioecondmicas, etc.) ya que el

juicio moral debe ser informado; en tercer lugar,




es preciso examinar las opiniones y argumentos
de los otros, dado que la deliberacién moral no
es un proceso dogmatico, sino que requiere poner
en cuestion las propias creencias sin considerar a
prioti que las posiciones de los otros son incorrec-
tas por ser diferentes a las propias.

El desarrollo de estas tres competencias no
ocurre con la simple comprension de las teo-
rias éticas, sino desde el anilisis sistematico de
situaciones moralmente conflictivas en las que
agentes concretos deben decidir como actuar.
Ya que el proceso de aprendizaje esta centrado
en la discusion de situaciones reales complejas, la
metodologfa del analisis de casos surgié como una
opcion apropiada, pues pone en juego una setie de
capacidades requeridas para la deliberacion mo-
ral, como la identificacién de los conflictos y los
actores involucrados en la situacion analizada, la
consideracion de los posibles cursos de accion del
agente, la determinacion de las limitantes naturales,
sociales, historicas, econémicas y culturales, asi
como los sentimientos que el agente experimen-
ta. Sobre esto dltimo cabe anotar que, ya que en
toda decision moral hay sentimientos en juego, la
educacién moral tiene que ver también con esta
parte afectiva. Sentimientos como la simpatia, la
compasion, la culpa y la indignacién pueden lle-
varnos a realizar acciones justas, pero también a
cometer injusticias. Siguiendo los planteamientos
de Martin Hoffman (2000), en una sociedad plura-
lista la educacién moral debe ampliar y profundizar
nuestros sentimientos de simpatfa hacia los otros.
Tanto Hoffman como Richard Rorty (1989) estan
de acuerdo en que esta conexion con los otros
puede lograrse con el cambio de rol o perspectiva,
lo que es ante todo un ejercicio de la imaginacién
que puede ser estimulado por la literatura, el cine,
la musica y las artes en general.

Para la implementacién de la metodologia del
analisis de casos se elaboré una gufa orientada
hacia profesores y estudiantes, que propone
trabajar casos extraidos de la literatura, el cine y

la historia en los cuales se puedan identificar y



encontrar situaciones ficticias o reales en las que
agentes concretos y con un contexto particular
deban decidir qué curso de accioén tomaran. En
una primera evaluacion de percepcion sobre el uso
de esta metodologfa, los estudiantes la encontraron
favorable para la comprension de las teorfas de
justificacion moral, su aplicacion, la sensibilizacion
sobre la importancia de advertir los efectos de
nuestras acciones en los demas y de considerar
reflexivamente los conflictos que pueden surgir
entre nuestros diferentes compromisos morales.
Enlaactualidad, el Fondo de Innovacién Pedago-
gica de la Universidad del Rosario esta apoyando
la elaboracion de un manual que ayude a mejorar
la implementacion de esta metodologia en los
cursos de Etica.

Es importante sefialar que, aunque conside-
ramos que la reflexién en los cursos de Etica es
fundamental, la educacién moral que se busca va
mas alla de lo que se hace en estas asignaturas.
Este tipo de formacién requiere de un entorno
institucional propicio: se desarrolla también en
aquellos espacios donde se definen las reglas y
practicas que regulan nuestra vida en la universidad
y en donde se toman decisiones que afectan a las
personas concretas involucradas.

A continuacién se exponen dos ejemplos de
trabajos realizados usando la metodologia del

analisis de casos y la opinién de sus autores:

Resumen del articulo

LA SEXUALIDAD PENSADA EN TERMINOS
MASCULINOS: EL CASO DE LAS MUJERES
WAYUU EN LA GUAJIRA COLOMBIANA

Por medio de este trabajo se pretende analizar la
masacre de Bahia Portete, ejecutada en contra de

las mujeres wayuu de La Guajira colombiana, a

! Estudiante de VIII semestre de Filosofia e Historia de la Univet-
sidad del Rosario.

la luz de la teorfa feminista de Cathatrine Mackin-
non’ y del esquema de justicia de Nancy Fraser’.
Para tal fin, el articulo considera dos perspectivas
de analisis: por un lado, indaga sobre las causas
estructurales que conllevaron a la ejecucion de la
masacre y que propiciaron la utilizacion de ciertos
métodos de intimidacién. Por otro lado, propone
un esquema de justicia que permita determinar las
condiciones necesarias en las que debe llevarse a
cabo el proceso de reparacion de la comunidad
wayuu vulnerada. La tesis defendida en el articulo
sostiene que las formas de intimidacion utilizadas
por los victimarios para provocar temor en la
poblacién wayiu no fueron fortuitas; por el con-
trario, el hecho de recurrir a ticticas de amenaza
relacionadas con la violacién sexual revela que
el cuerpo femenino se convierte en un arma de
guerra estratégicamente seleccionada para infringir
dafios en la comunidad.

Respecto al uso de la metodologia del analisis
de casos, considero que es pertinente y relevante
para generar interpretaciones de las situaciones
concretas de la realidad nacional que contemplen
a los diferentes actores, principios morales, con-
textos y, en general, las diversas situaciones moral
y politicamente problematicas que influyen en el
curso de los acontecimientos y que afectan las
condiciones de vida de las personas y de las comu-
nidades. Una interpretaciéon que tome en cuenta
todos estos elementos y los analice con base en
modelos tedricos de la filosofia politica o la ética
permitira una comprensién mas compleja de los
fenémenos; en este sentido, el planteamiento de
los posibles cursos de accion para las situaciones
problematicas sera coherente con las circunstan-
cias particulares del caso y los problemas que estas

conllevan.

? Véase Mackinnon, Catharine. “Feminismo, marxismo, método y
Estado: una agenda para la teorfa”, en: Garcia, Mauticio. Citica juri-
dica. Teoria y sociologia juridica en los Estados Unidos, Bogota, Universidad
de los Andes, 2005. pp. 163-192.

3 Véase Fraser, Nancy. “Justicia anormal”, en Las escalas de la justicia.
Barcelona, Herder, 2008. pp. 97-144.
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Resumen del articulo

[DEMANDAS DE JUSTICIA DE LA POBLACION
TRANSGENERO EN BOGOTA. ENTRE

LA INCLUSION DEL ESTIGMA Y LA
MARGINALIZACION DE LA DIFERENCIA

Puede que al salir cualquier dfa, camino a la uni-
versidad, al colegio o al trabajo, se encuentre uno
con una persona que resulte dificil de tipificar, de
encasillar. Puede que vista ropas que hasta ahora
hemos considerado “para la mujer” sobre un cuer-
po con rasgos que atribuimos a cada sexo por
separado. Supongase que ha dispuesto su cuerpo
de modo que veamos senos voluptuosos hacien-

do juego con una espalda evidentemente ancha,

# Aspirante a profesional en Artes liberales en Ciencias Sociales (VIII
semestre) con mencién en Antropologfa y aspirante a Pregrado en
Filosoffa (VII semestre) de la Universidad del Rosario.
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o tacones altos y ajustados a unos pies y piernas

robustas ain, o una quijada recta cubierta con base
para ocultar la barba emergente. Entonces, una
vez que hemos cruzado por su lado, inseguros o
incomodos, quiza nos preguntemos: jcOmMo sera
la vida de esa persona? Puede uno entregarse a la
tarea de entender qué implica ser transgenerista
hoy dia en una ciudad como Bogota.

Hay razones para pensarla como una ciudad
lider en la defensa de los derechos de la comunidad
no heterosexual en América Latina, ya que en los
ultimos afios se han promovido politicas distritales
que dieron luz verde a centros de proteccion y
gestion de necesidades e intereses de la pobla-

cion LGBTP. Sin embatgo, esta apreciacion esta

3 Descomponiendo siglas tenemos: Lesbiana, Gay, Bisexual, Trans-
genetista e Intersexual. Sefialo la T en negrilla porque trabajaré sobre
este grupo, de modo que cada vez que haga mencién a “poblacién”,
“comunidad” o “grupo”, debe entenderse que me refiero a los y las
transgeneristas, exceptuando las veces en que me refiero a todo el
grupo LGBTI, por ejemplo: “Comunidad LGBTI”.



contrapuesta por la invisibilizacién que sufren los
transgeneristas, expresada, entre otras cosas, en el
hecho de que resulte tan extrafio verlos fuera de
los centros comunitarios LGBTI o las zonas de
tolerancia, lejos de los clubes nocturnos o las pelu-
querias. Se es consciente de que no aparecen en el
Senado, no participan del noticiero, no conducen
ningun bus de Transmilenio y escasamente se
cruzan con nosotros en la vida cotidiana. ;Cémo
conviven las politicas de inclusién y su descono-
cimiento? Algo no es coherente; un mal sabor
de boca nos dice que “aqui hay gato encerrado”.

El trabajo que presento surge de esta sensacion:
respecto a politicas de inclusion para la poblacion
transgenerista en Bogotd, “hay gato encerrado”.
Basta ver uno que otro reportaje citadino de baja
difusién (como los que Accién Directa publica en
YouTube o encontrar alguna columna archivada
de periédicos como E/ Tiempo o El Espectador
para saber de casos en que los transgeneristas
son violentados: se les ataca con pistolas de gas
por diversion e incluso se les asesina por lincha-
mientos, por apufialamientos o por disparos con
armas de fuego, como consecuencia del repudio
de algunos y algunas®. Mi intencién es mostrar
que demandas como las que aparecen en este caso
son reclamaciones de justicia que, aunque no sean
reconocidas por todos, comienzan a aparecer en
Colombia y en el mundo. Algo estid cambiando.
Hace cincuenta afios habria sido impensable hacer
un andlisis de caso sobre las demandas de justicia
de la poblacién transgenerista en Bogota. Ahora,
en esta aparente quietud algo se mueve, imper-

ceptible pero presente. Ahora mismo algo muta.

¢ Para ampliar lo dicho véase como ejemplo: Gonzilez, D.
(2010. 03.26) LGBT en Bogota. Mp4. “Entrevista a Claudia Cas-
tro”, minuto 3:21, disponible en http://www.youtube.com/
watch?v=SBqyaBmDC48, consultado el 9 de noviembre de 2011.

La experiencia académica y personal del

analisis de caso

Sobre el analisis de caso como método de in-
vestigacion y desarrollo de ideas he de decir dos
cosas: lo primero es que, a diferencia de otro
tipo de trabajo académico, como el ensayo de
opinién, la resefia descriptiva, reconstructiva, los
trabajos etnograficos o los de campo, el estudio
de caso permite fomentar la interdisciplinariedad
y aplicarla al analisis de los fendmenos sociales de
nuestro entorno inmediato o referencial. Esta in-
terdisciplinariedad no solo se evidencia al recurrir
a fuentes de distintas disciplinas, sino también al
uso de distintos métodos de investigacion.

Al partir de las teorfas sobre el género y las de
la justicia, el analisis me exigié establecer relacio-
nes entre el trabajo teérico y lo que sucedia en el
mundo, valiéndome de entrevistas, de trabajos de
observacion participante y ausente, de sondeos y
de analisis cualitativos, tendientes a entender mejor
el contexto del asunto, la importancia y los efectos
de cualquier decision politica y judicial al respecto.

Por lo tanto, veo la riqueza final del analisis de
caso en la posibilidad de enfrentar un dilema real
con personas reales, dilemas frente a los que qui-
siéramos tener siempre las mejores herramientas
de juicio para tomar una posicién. Un laboratotio
interdisciplinar de nuestra compleja cotidianidad

moral, esto es el andlisis de caso.
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