INTRODUCCION

Alemania es el principal socio comercial para Colombia en la Union Europea. Para el
afio 2005, el intercambio comercial represent6 ingresos mutuos por 639,9 millones de
euros, permitiendo generar convenios econdmicos y de cooperacidon entre ambos
paises.

Las negociaciones intergubernamentales realizadas en diciembre de 2005
definieron como tUnica area prioritaria la de “desarrollo de la paz y manejo de crisis™’,
ademads dieron paso al establecimiento, mediante comun acuerdo entre los gobiernos,
la posibilidad de estudiar el restablecimiento de la inclusion del area de la “politica
ambiental, proteccion y manejo sostenible de los recursos naturales™.

Colombia es participe de la politica alemana que generdé el Convenio
Internacional del Café, que “reconoce la importancia excepcional del café para la
economia de muchos paises que dependen en gran medida de este producto para
obtener divisas y continuar asi sus programas de desarrollo econdémico y social™.

En el afio 2007, las exportaciones de café de Colombia a Alemania fueron de
“USD. 237.744.581,87*, posicionandolo como el tercer destino comercial de este
sector, y asi mismo, abarca el 50% de los ingresos por exportaciones provenientes de
dicho pais.

En la actualidad, ningin producto agricola ha tenido tanta importancia para
la economia nacional como ha significado el café, cuyo proceso de elaboracion logra
emplear a mas de 500.000 familias colombianas y es el sustento economico de 2
millones de personas.

Si bien el sector caficultor presenta grandes atrasos industriales, desde la

década de 1959, bajo el nombre Juan Valdez, se planted la posibilidad de lanzar una

' Ver Embajada de Colombia en Alemania, “Cooperacion 2006. Cooperacion bilateral Colombia —
Alemania”, 2006. p. 1. Documento Electronico.

* Ver Embajada de Colombia en Alemania, “Cooperaciéon 2006. Cooperacion bilateral Colombia —
Alemania”, p. 1. Documento Electrénico.

? Ver Consejo Internacional del Café. “Convenio Internacional del Café, Resolucion nimero 393
Londres, Septiembre 28 de 2000. p. 1.

* Ver Proexport. Tema de Busqueda: Exportaciones de Café, 2007. p. 1. Consulta electronica.



compafiia de publicidad para diferenciar al café colombiano del resto del mundo, y
hacia mediados de los 80, el éxito fue tal, que hoy el simbolo “Café de Colombia
Juan Valdez” es sinénimo del mejor café del mundo’.

Esta estrategia de valorizacion del café colombiano tuvo como objetivo
basico permitir que los caficultores se beneficiaran de los eslabones mas altos de la
cadena de valor que existe entre la finca y el consumidor final, y es asi, como
finalmente en el afio 2002, las méximas autoridades de la politica cafetera en
Colombia: el Comité Nacional y el Congreso Nacional de Cafeteros, abren la primer
tienda de café Juan Valdez’.

Asi mismo se busco
Adaptar la estructura de la oferta de café de Colombia a las nuevas realidades del mercado,
capitalizando las ventajas competitivas del sector y capturando un mayor valor para el
caficultor. Se trata de un nuevo paradigma bajo el cual la industria cafetera colombiana no
se limita a vender un producto de muy buena calidad, si no que, consiente de sus ventajas
competitivas y del valor para sus activos intangibles, ofrece al consumidor un sofisticado
portafolio de productos y servicios para asegurar su competitividad y sostenibilidad de largo
plazo’.

En consecuencia de lo anterior, Juan Valdez y el café colombiano
sobreviven gracias a que se han adaptado a un mercado cada vez mas dificil, prueba
de esto es que han logrado sobrellevar las mas profundas crisis desde el afio 2002. Sin
embargo, la nueva dindmica de los negocios internacionales estd obligando a que
Café¢ de Colombia Juan Valdez incursione en otros mercados, en aquellos en los que
la competencia se basa en la confianza de sus productos, mas no en el numero de
tiendas presentes en cada pais.

En este sentido, la decision de incursionar en el mercado bursatil para una
empresa no es facil, ain mas cuando esta agrupa a un sector importante de la
economia. No obstante, existen ventajas al momento de acudir al mercado de valores

frente al mercado financiero. “Cuando una empresa necesita recursos frescos para

realizar programas de expansion, sustitucion de pasivos, ampliacion de planta y

> Ver Anexo 1.
% Comparar Reina, Mauricio (et al). Juan Valdez la Estrategia detrds de la marca, 2007. Prologo.
" Ver Reina. Juan Valdez la Estrategia detrds de la marca. Prologo.



necesidades de capital de trabajo, entre otros. Se pueden hacer emisiones de deuda,
como es el caso de bonos o capitalizacion mediante la suscripcion de acciones™.

Una de las formas mas eficientes de capitalizar una empresa es mediante el
mercado de valores, donde gracias a la diversidad de inversionistas se logra apoyar
proyectos de desarrollo que logran incrementar el valor intangible de la misma. Una
de las formas mas comunes es mediante la emision de acciones, las cuales pueden
mejorar las condiciones de negociacion ante las instituciones bancarias. Asi mismo,
“al tener mayor patrimonio y una menor relacion de aplacamiento, la compania se
convierte en un sujeto de crédito mas seguro ante los bancos, ademés de permitirle
enfrentarse a posibles reducciones en sus niveles de ventas o incrementos en las tasas
de interés™.

Otra de las ventajas es que se logra una valorizacion objetiva de la empresa,
dado que se incorporan sistematicamente las expectativas de beneficios. En
consecuencia, el precio que alcanzan las acciones, no solo es representativo de la
dindmica entre oferta y demanda en el mercado, si no también de la percepcion de
este sobre las decisiones tomadas y de los resultados obtenidos por la empresa.

Como ultima consecuencia,

El mercado de valores es un medio eficaz para dar a conocer las oportunidades y fortalezas
de una compaiiia. Cotizar en Bolsa conlleva reconocimiento de tradicién y transparencia en
el manejo, lo que a su vez redunda en imagen positiva de la compailia frente a
inversionistas, clientes, proveedores, bancos, etc. El codigo de Buen Gobierno le permite
maximizar el valor de la empresa, y también le hace posible reconocer el ejercicio pleno de
los derechos de los accionistas y de terceros que tengan interés en la empresa'.

En Colombia, 332 empresas han incursionado en el mercado bursatil y sus
experiencias demuestran las enormes ventajas para si mismo y para la economia en
general. En el ambito politico han propulsado un sinnimero de convenios
internacionales, y han provocado que las relaciones diplomaticas con los paises

participes se hayan visto estrechadas, permitiendo, de esta manera, que el pais se

¥ Ver Bolsa de Valores de Colombia — BVC. “Ventajas de cotizar en Bolsa”. En Invertir en Bolsa,
2008. p. 2. Documento Electrénico.

’ Ver BVC, “Ventajas de cotizar en Bolsa”. En Invertir en Bolsa, p. 1. Documento Electronico.

' Ver BVC, “Ventajas de cotizar en Bolsa”. En Invertir en Bolsa, p. 2. Documento Electronico.



perfile como un mercado competente, confiable y respetuoso de las normas
internacionales de comercio exterior.

Actualmente Juan Valdez cuenta con 22568 accionistas'', la gran mayoria
caficultores propietarios de fincas productoras de café y se estima que para el 2008,
cualquier colombiano tendré la posibilidad de ser accionista de las acreditadas tiendas
Juan Valdez'?. Estos titulos seran inscritos en la Bolsa de Valores de Colombia con el
fin de captar 20 millones de ddlares para ampliar la red de tiendas en el exterior.

Si bien la apertura al mercado internacional se ha planteado para el 2010,
Procafecol, entidad que maneja las operaciones financieras de Café de Colombia Juan
Valdez, ya cuenta con gran representacion y reconocimiento en el exterior, y es por
tal motivo de vital importancia que se estrechen los lazos de union y cooperacion
estatal, para que de esta forma, su inmersion sea la mas productiva y satisfactoria
posible.

En este sentido, y dada la importancia que representa el sector caficultor
colombiano para la economia nacional y el nimero tan elevado de las importaciones
de café¢ por parte de Alemania, que se busca analizar en esta monografia, cudles
serian los efectos que produciria en las Relaciones Internacionales colombo-alemanas
la entrada como cotizante en las bolsas mundiales de Café de Colombia Juan Valdez.

A partir de lo anterior, se plantean como sus propositos particulares:
determinar qué mecanismos de coordinacion y cooperacion entre el gobierno aleman
y colombiano seran necesarios para la efectiva inmersion de Juan Valdez en las
bolsas mundiales; identificar como repercutird en las relaciones internacionales de
Colombia y Alemania la entrada en las bolsas mundiales de Café de Colombia Juan
Valdez, y finalmente, llevar a cabo una revision de los beneficios que surgiran en las
relaciones Colombo-Alemanas dado el mencionado proceso de cotizacion.

Los objetivos anteriores dan cuenta de una investigacion claramente

cualitativa, en la medida en que se partird de experiencias de empresas colombianas

! Comparar Procafecol, “Accionistas”, 2008. p. 1. Documento Electronico.
"2 Comparar Procafecol, “La IFC del Banco Mundial da espaldarazo al programa de tiendas Juan
Valdez Café”, 2007. p. 1. Documento Electrénico.
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que ya han entrado a competir en el mercado bursétil, y se articulard al caso de Café
de Colombia Juan Valdez, para lograr, finalmente, identificar patrones y herramientas
comunes que permitan llevar a cabo una proyeccion del caso de estudio.

Considerando que la inmersion de Café de Colombia Juan Valdez en las
bolsas mundiales producira efectos de acercamiento interestatal, transgubernamental
y transnacional entre Colombia y Alemania, siendo necesaria la adopcion de nuevos
mecanismos de cooperacion en el ambito gubernamental y sub-gubernamental, y de
coordinacion en el ambito transnacional que garanticen una estabilidad en el mercado
del café, las categorias analiticas elegidas para realizar el estudio son las relaciones
internacionales (en términos de mecanismos de cooperaciéon y coordinacion) y la
economia internacional (en términos de relaciones economicas binacionales y bolsas
mundiales).

La seleccion de estas categorias se hizo con referencia a dos cosas en
particular: primero, por los aportes tedricos y practicos para las relaciones
binacionales colombo-alemanas que cada dia son de mayor importancia para la
escena nacional y, segundo, por la importancia para el entendimiento de la economia
internacional, en donde serdn tenidas en cuenta las implicaciones que puede conllevar
que una de las empresas que mas personas agrupa en el pais, se involucre en el
mercado de la bolsa de valores.

Los puntos de partida que guian el presente trabajo se centran en la nocion
que, dado que las corporaciones como Juan Valdez son agentes econdmicos privados,
y hoy en dia juegan un papel crucial en la economia, las cadenas de comandos
parecen multiplicarse en aras de una pérdida de soberania politica, tradicionalmente
ostentada por el Estado. Es por tal motivo necesario evaluar el rol de la autonomia
nacional en fomentar el progreso econdémico, dependiente de la percepcion que
posean los Estados de los efectos de las corporaciones internacionales al momento de
invertir.

Adicionalmente, se parte de la base en que el surgimiento de Café de
Colombia Juan Valdez es el resultado natural del desprendimiento de las fuerzas del

mercado, y las implicaciones de su inmersion en el mercado bursatil, obligaran a que
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los gobiernos, tanto colombiano como aleman, disefien politicas que busquen mejorar
el area de las comunicaciones y el transporte, se desarrollen instituciones o acuerdos
econdémicos eficientes y se creen mecanismos que reduzcan la transaccion de costos
entre ambos paises.

En consecuencia, la obtencion de informacion para la presente investigacion
se basd en la revision de los informes realizados por Procafecol y el Club Juan
Valdez, donde se estudiaron las expectativas de los inversionistas y de los gobiernos
colombiano y aleman concernientes al proceso de cotizacion en bolsa. Se utilizaron
experiencias de empresas colombianas (Ecopetrol y Acerias Paz del Rio), las cuales
se encuentran compitiendo actualmente en el mercado bursatil, para lograr identificar
patrones y herramientas comunes que permitieron llevar a cabo una proyeccion del
caso de estudio.

Adicionalmente, se recurri6 al estudio de mercados de Proexport y la DIAN,
se llevd a cabo una revision de los informes presentados por las Embajadas y las
Cémaras de Comercio colombiana y alemana. Se prestd especial atencion a los
reportes y documentos institucionales adelantados en la materia por la Cancilleria
Colombiana, La Oficina de Relaciones Internacionales de Alemania, El Banco
Mundial, el Banco de Desarrollo, El Banco Central Europeo y La Federacion de
Asociaciones de Comercio Internacional (FITA por sus siglas en inglés).

Con respecto al proyecto de la monografia, se hicieron ciertos cambios
referentes a los métodos de recoleccion de la informacion inicialmente planteados.
Fue necesaria la recopilacion de mayor material tedrico de las bases de datos, asi
como también la profundizacion en las teorias econdomicas que permitieron predecir
los comportamientos del mercado frente a la posible cotizacion en las bolsas
mundiales de Café¢ de Colombia Juan Valdez. Otro de los aspectos que presentd
modificaciones fue el referente a los objetivos especificos, los cuales fueron
corregidos a sugerencia del evaluador, y fueron incluidos con su respectiva reforma
en el documento del proyecto entregado a la facultad.

La importancia del presente estudio radica en varios aspectos. El primero de

ellos es el aporte tedrico y conceptual para uno de los sectores mas sobresalientes del
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pais en la economia nacional, y sobre el cual existe poca investigacion en el ambito
de las relaciones internacionales. Asi mismo porque involucra al lector en el estudio
de las relaciones binacionales colombo-alemanas, las cuales son cada dia de mayor
importancia para la escena nacional.

El segundo aspecto radica en la importancia de estudiar las empresas
compitiendo en bolsa y de sus respectivas incidencias en las relaciones
internacionales, utilizando como estudio de caso Café de Colombia Juan Valdez,
siendo este un tema actual, de gran importancia para la economia nacional y que
posiblemente transforme la forma como hasta ahora se ha manejado la diplomacia en
el pais.

El tercer y ultimo aspecto radica en el caracter propositivo de la presente
monografia, el cual puede contribuir a la construccion de modelos de analisis futuros,
que podran ser utilizados como referencia para investigaciones posteriores.

De esta manera, el primer capitulo se concentrara en establecer los
mecanismos de coordinacién y cooperacion entre Colombia y Alemania necesarios
para la efectiva inmersion de Juan Valdez en las bolsas mundiales. En el segundo, se
analizan las repercusiones en las relaciones internacionales colombo-alemanas a raiz
de la entrada como cotizante en bolsas mundiales de Café de Colombia Juan Valdez,
utilizando como herramienta analitica la teoria de la interdependencia compleja; el
tercer capitulo, presenta los beneficios que se pueden obtener de dicho proceso, tanto
en el sector gubernamental como en el privado. En el cuarto, se presentan las
conclusiones del estudio, que recogen las respuestas a la pregunta de investigacion,
para finalmente, formular unas recomendaciones finales que buscan orientar futuras
investigaciones relacionadas con el presente caso de estudio.

Se espera que el presente texto sirva al lector para comprender la dinamica
que gira en torno a las relaciones binacionales colombo-alemanas, y de como estas se
pueden ver afectadas con la decisiéon de una empresa privada, en este caso Café de

Colombia Juan Valdez, compitiendo en bolsa.



1. DEFINICIONES CONCEPTUALES ACERCA DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION Y COOPERACION

El estudio académico de la cooperacion internacional nace al finalizar la Segunda
Guerra Mundial, este fue impulsado, principalmente, por la necesidad de reconstruir,
econdmica y politicamente las naciones que se habian visto destruidas después de los
casi siete afios de combate. El contexto en el que se desarrolla se vio fuertemente
marcado por la Guerra Fria, liderada por los Estados Unidos de América y la Union
Soviética, quienes veian en la naciones menos favorecidas, posibilidades de
influenciar las ramas politicas con prebendas, y de esta manera, obtener aliados en los
continentes que no eran de su dominio.

Si bien los términos de cooperacion internacional y cooperacion
internacional para el desarrollo no gozan de una definicion establecida, se pueden
hacer varias aproximaciones a estos, resaltando los que se enmarcan en los principios
generales de derecho internacional. En primera medida, se podria determinar que la
cooperacion es un conjunto de actuaciones de caracter internacional orientadas al
intercambio de experiencias y recursos entre paises del Norte y del Sur (desarrollados
y en vias de desarrollo), para alcanzar metas comunes basadas en criterios de
solidaridad, equidad, interés mutuo, sostenibilidad y corresponsabilidad”.

El segundo caso estd consagrado en la Convencion de Viena sobre el
Derecho de los Tratados, asi como en la Convencidon de Viena sobre el Derecho de
los Tratados entre Estados y Organizaciones Internacionales, conocida como Viena

I1, las cuales, mediante el uso de acuerdos supranacionales establecieron que,

[...] La cooperacion internacional encuentra su razén de ser en los principios universales de
solidaridad entre los pueblos, respeto y proteccion de los derechos humanos y en la
busqueda incesante de mejores condiciones y mayores recursos que brinden al hombre una
situacion de bienestar conforme a su dignidad humana, fin Gltimo de la existencia de los
Estados. [...] Podria decirse que en la cooperacion internacional, de manera principal se
evidencia aquella veta que ilumina al jus gentium y hace que hoy se lo denomine como el
derecho de la dignidad humana'*.

"> Comparar Pérez, Karlos. Diccionario de accion humanitaria y cooperacién al desarrollo, 2000. pp.
12 - 13.

' Ver Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion Internacional. “Informe sobre La
Cooperacion Internacional y su Régimen Juridico en Colombia”. 2007. p. 13. Documento Electrénico.

8



Los avances en la materia han sido sustanciales desde finales de la década de
los afios cuarenta, y hoy en dia, tratados, conferencias y organizaciones no
gubernamentales tales como: el Pacto de la Sociedad de Naciones, la Carta de las
Naciones Unidas, la Organizacion para la Cooperacion Econdmica Europea (OECE),
la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdémico (OCDE), la
Declaracion sobre los principios de derecho internacional referentes a las relaciones
de amistad y a la cooperacion entre los Estados de conformidad con la Carta de las
Naciones Unidas, la Declaraciéon de Buenos Aires, la Declaracion y Programas de
Accion de la Conferencia Mundial de Derechos Humanos de Viena, la Cumbre del
2000 sobre las Metas del Milenio, el Consenso de Monterrey, la Declaracion de
Nuevo Leon, la Declaracion de Roma sobre armonizacion, la Declaracion de Paris
sobre la eficacia de la ayuda al desarrollo, la Declaracién de Londres y la Declaracion
de Cartagena, son algunos ejemplos que evidencian esta situacion®.

En consecuencia, el rapido avance en materia de cooperacion propicid la
necesidad de crear mecanismos organizacionales que sirvieran como puente para la
canalizacion de ayudas, y tan solo, unos afnos después, fue necesario establecer
programas comunes en los gobiernos, cuyo rol principal seria el de coordinar y
canalizar los esfuerzos de las naciones receptoras y otorgantes.

Es asi como los paises debieron asumir un mayor liderazgo en la
coordinacioén de la ayuda al desarrollo (cooperacion), siendo necesario el inicio de
reformas, las cuales eran necesarias para permitir progresivamente que los donantes
confiaran cada vez mas en los sistemas nacionales, adoptando principios o estandares
internacionales y la aplicacion de buenas practicas, todas orientadas a promover y

realizar la formulacién de politicas, planes, programas y proyectos'’.

"> Comparar Agencia Presidencial para la Acciéon Social y la Cooperacion Internacional. “Informe
sobre La Cooperacion Internacional y su Régimen Juridico en Colombia”. pp. 15 - 20. Documento
Electronico.
'® Comparar Agencia Presidencial para la Acciéon Social y la Cooperacion Internacional. “Informe
sobre La Cooperacion Internacional y su Régimen Juridico en Colombia”. p. 18. Documento
Electronico.
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1.1. MECANISMOS DE COORDINACION Y COOPERACION ENTRE
COLOMBIA Y ALEMANIA

Existen siete mecanismos de cooperacion entre Colombia y Alemania: La
cooperacion técnica, que consiste en la ayuda que se entrega mediante la transferencia
de tecnologias, conocimientos, habilidades o experiencias por parte de paises u
organizaciones multilaterales, con el fin de apoyar el desarrollo socioecondémico de
los paises con menor nivel de desarrollo en areas especificas; la cooperacion
financiera, que es ofrecida mediante la asignacion de recursos, con el objetivo de
apoyar proyectos de desarrollo, siendo esta de tipo reembolsable y no reembolsable'.

Los siguientes mecanismos son los de: cooperacion triangular, realizada por
dos paises en vias de desarrollo con el financiamiento de un tercer pais mas
desarrollado, para transferir conocimientos o experiencias previamente adquiridas con
apoyo técnico internacional; la de ayuda humanitaria y de emergencia, cuya finalidad
es asistir a los afectados por catastrofes humanas o naturales, mediante el envio de
bienes y equipos de primera necesidad; la ayuda alimentaria, que se basa en el aporte
de productos alimentarios a paises en desarrollo para potenciar el autoabastecimiento
y garantizar su seguridad alimentaria; la cooperacion cultural, destinada a la
realizacion de actividades de formacion, mediante entrega de equipos, donaciones de
material, capacitacion e intercambio; finalmente las becas, cuyo objetivo principal es
contribuir a la formacion de personal técnico, investigadores o funcionarios que
pueden desempefiar un papel importante en los paises en desarrollo’®.

1.1.1. La cooperacién gubernamental. La cooperacion gubernamental son
todas las ayudas que entrega el Estado aleméan al Gobierno colombiano. Los montos
entregados a la fecha superan los 28.314.000 dolares, siendo destinados a seis
programas de desarrollo en varias regiones del pais y ocupando el 3.83% del total

recibido por parte de la comunidad internacional. Estos proyectos son:

"7 Comparar Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacién Internacional. “Manual de
Acceso a la Cooperacion Internacional”, 2007. p. 13. Documento Electronico.
' Comparar Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion Internacional. “Manual de
Acceso a la Cooperacion Internacional”. pp. 14 - 15. Documento Electronico.
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1) Fortalecimiento del Estado de Derecho (Fortalesder — Fase 1), cuya entidad responsable
es el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y su objetivo principal es fortalecer las
instituciones del gobierno para que estén en la capacidad de desarrollar sus funciones de
manera mas eficiente. El monto total entregado es de US. 7°776.000 (US 5°976.000
provenientes de Alemania y US 1.800.000 de Colombia). 2) Programa de Cooperacion entre
el Estado y Sociedad Civil para el Desarrollo y la Paz (CERCAPAZ), cuya entidad
responsable es el Departamento de Accion Social de la Presidencia, y su objetivo principal
es fortalecer los actores del Estado y de la sociedad civil en sus respectivos roles para que
aprovechen sus potencialidades para el desarrollo de la paz. El monto total entregado es de
US 16°200.000 provenientes del Gobierno Aleman. 3) Fortalecimiento de alianzas para la
paz e integracion de nifios y jovenes en el eje cafetero, cuyo objetivo principal es brindar
acceso a ofertas economicas y sociales a nifios y jovenes afectados por el conflicto y el
desplazamiento en el Eje Cafetero. El monto total entregado es de US. 9°000.000
provenientes del Gobierno Aleman. 4 y 5) Apoyo a la Comision Nacional de Reparacion y
Reconciliacion, cuya entidad responsable es la Comision Nacional de Reparacion y
Reconciliacion, y su objetivo principal es el fortalecimiento de la mencionada institucion. El
monto total entregado es de US. 600.000 provenientes del Gobierno Aleman divididos en
dos etapas. 6) Apoyo a la Fiscalia General de la Nacion (PROFIS), cuya entidad responsable
es la Fiscalia General de la Nacion, y su objetivo principal es brindar apoyo a la Unidad de
Justicia Y Paz. El monto total entregado es de US. 4°320.000 provenientes del Gobierno
Aleman .

1.1.2. La cooperacion sub-gubernamental. El dmbito sub-gubernamental
comprende los recursos destinados entre los organismos particulares al interior de las
instituciones del Gobierno, abarcando las ramas juridicas, ejecutivas, judiciales y
policiales. En este caso, las ayudas son canalizadas mediante organizaciones privadas
que ejercen un papel coordinador para el desarrollo de proyectos, los cuales estan
orientados a promover el entendimiento y el desarrollo comun. Es asi como la
presencia Alemana en Colombia se ve evidenciada primordialmente en tres
organizaciones: La Sociedad para la Capacitacion Internacional y el Desarrollo
(inWEnt), el Servicio Aleman de Intercambio Académico (DAADC) y la Sociedad
Alemana de Inversores y Desarrollo (DEG)™.

Si bien el papel que desempefian es de cardcter consultivo, los informes y
andlisis de gestion han sido en extremo provechosos para las dos naciones, logrando
destinar mayores recursos a proyectos de desarrollo y canalizando, de manera mas

efectiva y duradera, las ayudas recibidas.

" Ver Anexo 2.
%% Comparar Ministerio Federal de Relaciones Exteriores de Alemania. “Relaciones Politicas”. 2007. p.
1. Documento Electronico.
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Otro de los mecanismos de cooperacion es el referente al &ambito financiero,
para el cual, se han asignado una serie de recursos reembolsables (créditos blandos)
que buscan desarrollar programas o proyectos en el ambito del area de concentracion
alemana. La importancia para el pais es tal, que con estas ayudas se han financiado
inversiones y servicios de consultoria para el desarrollo de la infraestructura
econdmica y social de la nacion desde los tltimos cincuenta afios.

En este sentido, los principales colaboradores son: el KfW — Banco Aleman
de Desarrollo y el Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit (GTZ)
GmbH, encargados de la financiacion de inversiones y servicios de consultoria para el
desarrollo de la infraestructura econémica y social para la proteccion del medio
ambiente y los recursos naturales, con inversiones en programas que buscan
estabilizar las condiciones sociales en las regiones en crisis.

1.1.3. La coordinaciéon transnacional. Debe entenderse como cooperacion
transnacional a todas aquellas ayudas recibidas a través de fuentes no oficiales, tales
como organizaciones no gubernamentales (ONG), asociaciones, federaciones,
iglesias, empresas privadas, fundaciones, etc., cuya funcién primordial es la de
promover el desarrollo y brindar apoyo para el cumplimiento de las metas del
milenio”'. De esta forma, “La cooperacion no se entiende como un acto de dar sino

”2 En este

como una relacion comun, deseada y compartida por las dos partes
sentido, Alemania cuenta con una presencia muy significativa en el pais, la cual se ve
representada de manera permanente mediante seis agencias para la cooperacion.
Seglin la Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion
Internacional, la primera de estas es la Organizaciéon no Gubernamental (ONG)
Diakonie, cuyo objetivo es brindar apoyo en situaciones de emergencia, asi como la

de prestar ayuda humanitaria. La segunda es la Organizacion Religiosa Federacion

Biblica Catdlica, dedicada al “servicio pastoral biblico, sirviendo a los obispos en su

*! Comparar Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacién Internacional. “Manual de
Acceso a la Cooperacion Internacional de fuentes no oficiales”, 2007. p. 11. Documento Electronico.
2 Ver UNESCO. “La Cooperacion no Gubernamental”, 2006. p. 4. Documento Electronico.
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mision de anunciar a todos los fieles la palabra de Dios””. El siguiente caso es el de
la Friedrich Ebert Stiftung (FESCOL), cuyo objeto es trabajar de manera conjunta
con las organizaciones de la Sociedad Civil en el andlisis del conflicto y la
elaboraciéon de propuestas para la solucion de estos problemas. Asi mismo, busca
reforzar la insercion internacional de Colombia, y la seguridad e integracion
regional™.

También se encuentran la ONG FIAN (Food First Information and Action

Network), la Fundacion Konrad Adenauer y la Fundacion Hanns Seidel (Hanns-

Seidel-Stiftung e.V.) entre otros.

1.2. FALENCIAS EN LOS MENCANISMOS DE COOPERACION Y
COORDINACION ENTRE COLOMBIA Y ALEMANIA

Existen varias falencias en los mecanismos de cooperaciéon y coordinacion entre
Colombia y Alemania. En primer lugar, y como lo evidencia el grafico 1, la ayuda
recibida no es constante, sufre de altibajos a la hora del desembolso, ademas de una
progresiva disminucion en cuanto al monto de las ayudas entregadas.

Sumado a esto, en la Estrategia de Cooperacion Internacional 2007 — 20107,
la orientacion temadtica establecid tres areas prioritarias segun las cuales se debian
canalizar las ayudas internacionales. De acuerdo a los comunicados de la Presidencia
de la Repuiblica de Colombia, los planes de cooperacion internacional debian estar
destinados al cumplimiento de: 1) Objetivos de Desarrollo del Milenio. 2) Lucha
contra el problema mundial de las drogas y proteccion del medio ambiente. 3)

Reconciliacion y gobernabilidad.

* Ver Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacién Internacional. “Manual de Acceso
a la Cooperacion Internacional de fuentes no oficiales”. p. 21. Documento Electronico.

** Comparar Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacién Internacional. “Manual de
Acceso a la Cooperacion Internacional de fuentes no oficiales”. p. 23. Documento Electrénico.

% La Estrategia de Cooperacién Internacional 2007 — 2010 se constituye en la propuesta del Gobierno
de Colombia para identificar las lineas fundamentales que deben orientar la cooperacion internacional
que recibe el pais. Si bien se trata de un documento gubernamental, es fruto de un amplio proceso de
consulta y dialogo tripartito que ha sumado los esfuerzos del Gobierno (en ambito nacional y regional),
la comunidad internacional y diversos actores representativos de la sociedad civil colombiana.

13



De esta manera, se dejaba de lado el tema de cooperacion financiera a
instituciones de carécter privado, evidenciando, para el caso de Café¢ de Colombia
Juan Valdez, el primero de los obstaculos para su futura incursion en el mercado de la

bolsa de valores.

Grafico 1. Desembolso de Asistencia Oficial al Desarrollo AOD en Colombia

2002 - 2006.

Desembolso de Asistencia Oficial al
Desarrollo AOD en Colombia 2002 - 2006
USD Millones

325

2002 2003 2004 2005 2006

Fuente: Grafica elaborada por el autor de la presente monografia con base en la informacion
tomada de la Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion Internacional.
Desembolso de Asistencia Oficial al Desarrollo AOD en Colombia 2002 - 2006. 2006.
Documento Electronico.

1.2.1. El sector publico. El principal obsticulo que enfrenta el sector
publico es el referente a la polarizacion de organismos facultados para orientar la

13

cooperacion internacional. De conformidad con el Decreto 110 de 2004, “el
Ministerio de Relaciones Exteriores es el organismo rector del sector de las
Relaciones Exteriores y le corresponde, bajo la direcciéon del Presidente de la
Republica, proponer, orientar, coordinar y ejecutar la politica exterior de Colombia y
administrar el servicio exterior de la Reptiblica™.

No obstante, el Decreto 1942 del 11 de julio de 2003 y el Decreto 2647
expedido por el Presidente de la Republica el 19 de julio de 2005, asignan al
Ministerio de Relaciones Exteriores, la funcion de formular y orientar la politica de

cooperacion internacional en sus diferentes modalidades, asi como a Accién Social, la

*% Ver Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacién Internacional. “Manual de Acceso
a la Cooperacion Internacional”. p. 24. Documento Electronico.
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de administrar y promover la cooperacion internacional técnica y financiera no
reembolsable.

Adicionalmente, el articulo 2° del Decreto 1942 de 2003, establece que el
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica (DAPR) participara
en la administracion y promociéon de la cooperacion internacional, técnica y
financiera, asi como de conformidad con lo establecido en los articulos 41 y 68 de la
Ley 489 de 1998, le corresponde también, la orientacion, control y evaluacion general
de las actividades de Accion Social.

En conformidad con lo descrito anteriormente, se evidencian choques de
poderes al interior de los Organos estatales facultados para direccionar la politica de
cooperacion del gobierno nacional, ademds que no se ve una clara diferenciacion de
las facultades que le corresponden, tanto al Ministerio de Relaciones Exteriores,
como a la Agencia de Accion Social de la Presidencia de la Republica.

Seglin la normatividad interna, la Agencia de Accion Social estd, en materia
de cooperacion internacional, regulada y controlada por el Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica, quien a su vez controla al
Ministerio de Relaciones Exteriores en la formulacion y direccion de las ayudas por
cooperacion internacional, pero que no depende, ni esta ligado, en otros aspectos, al
ya mencionado ministerio.

Adicionalmente, con el Decreto 2647 de 2005, se eliminé la canalizacion de
la totalidad de las solicitudes de cooperacioén que el pais recibe a la ACCI?, lo que no
establece claramente el mecanismo de direccionamiento de las ayudas al sector
privado, y va en contravia de los esfuerzos alemanes referentes a la coordinacion
internacional.

1.2.2. El sector privado. Segun el Centro de Pensamiento Estratégico
Internacional, “pese a que en los ultimos afios se han producido desarrollos

institucionales importantes que han facilitado la consecucion de recursos y mejorado

*7 Comparar Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacién Internacional. “Manual de
Acceso a la Cooperacion Internacional”. p. 24. Documento Electronico.
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la capacidad de Colombia para gestionar cooperacion’™

, el precario estado
institucional del pais y los conflictos jurisdiccionales en los ambitos sub-
gubernamentales, no han permitido que las ayudas de cooperacion para el desarrollo
se hayan podido canalizar de la forma mas efectiva posible, y de esta manera, el
portafolio de oferentes se haya ampliado acorde al desarrollo del pais.

Un ejemplo de esto es lo acontecido a finales del afio 2002, en donde tras un
significativo avance en la confianza de las entidades cooperantes con Colombia, se
logro el recaudo de $1328 millones de dolares y la promesa de muchos paises
desarrollados de ayudar con cooperacion técnica no reembolsable®. Si bien esta
situacion se podria considerar como un avance, se constituye como el fracaso mismo
del sistema. Del total de ayudas entregas, el 91% fue desembolsado por los Estados
Unidos de América en el denominado “Plan Colombia”, y de las ayudas ofrecidas
provenientes del resto del mundo, tan solo un 44% de los recursos se materializ6, lo
que explica, de cierta manera, la desconfianza internacional en cuanto al destino de
las ayudas.

En este sentido, son claramente observables las falencias y los obstaculos
que se presentan para la cooperacion internacional privada con Alemania. En primera
medida la desconfianza en las instituciones del pais, las cuales gastan la mayor parte
del dinero en tramites burocraticos y no logran destinar los recursos efectivamente a
los planes a los que fueron destinados. Adicionalmente, en un estudio realizado
acerca de la cooperacion internacional en Colombia, se identificaron diez obstaculos
para las empresas privadas al momento de obtener ayuda de cooperacion

internacional, los cuales se enuncian a continuacion:

1. Contar con la informacion necesaria para estimar la magnitud, los resultados e impactos
de la cooperacion que recibe Colombia. 2. Articular los programas de cooperacion a los
lineamientos de politica exterior y a las prioridades de la planeacion sectorial del desarrollo.
3. Coordinar la red de oficinas de cooperacion internacional del sector publico y de las
organizaciones no publicas para evitar la dispersion de esfuerzos y el envio de sefiales
equivocadas a los donantes. 4. Mejorar los mecanismos de seguimiento y monitoreo
existentes para medir los impactos de la cooperacion oficial en el desarrollo de Colombia. 5.

* Ver Centro de Pensamiento Estratégico Internacional — CEPEL “La Cooperacion Internacional en
Colombia”. Documento de analisis N°. 1, 2004. p. 4. Documento Electronico.

* Comparar CEPEI “La Cooperacién Internacional en Colombia”. Documento de andlisis N°. 1. p. 4.
Documento Electrénico.
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Establecer canales de comunicacion fluida entre el gobierno nacional, las ONG y los
gobiernos regionales o locales, incorporando incentivos para que se involucren de manera
mas activa en los procesos de retroalimentacion, seguimiento y evaluacion. 6. Establecer el
valor agregado de la cooperacion y generar retroalimentacion de los aprendizajes de los
proyectos realizados. 7. Contar con alternativas de administracion de los proyectos de
cooperacion que faciliten al Estado y a las organizaciones no publicas el manejo y control
de los recursos. 8. Aprovechar mejor las misiones diplomaticas de Colombia como canales
de gestion de la cooperacion. 9. Establecer procedimientos y mecanismos que faciliten la
incorporacion de los recursos de cooperacion al Presupuesto General de la Nacion asi como
su ejecucion. 10. Desarrollar el potencial de Colombia para ofrecer bienes y servicios que
contribuyan al crecimiento econémico y a la generacion de ingresos, bajo esquemas de
cooperacion’’.

1.3. LA NECESIDAD DE CREAR MECANISMOS DE COORDINACION Y

COOPERACION PARA LA MAXIMIZACION DE BENEFICIOS ENTRE EL
GOBIERNO ALEMAN Y COLOMBIANO

La cooperacion internacional fomenta el dialogo politico, favorece el logro de metas
comunes y genera un ambiente de respeto, en el que no solo los receptores, sino
también los donadores pueden obtener beneficios. Asi mismo incrementa los lazos de
interdependencia entre las naciones, previniendo conflictos y fomentando el
crecimiento econémico y social. En resumen, los beneficios que surgen de este
proceso se podrian explicar a través de un dilema muy usado en las relaciones

internacionales, el dilema del prisionero, que explica:

La policia arresta a dos sospechosos. No hay pruebas suficientes para condenarlos y, tras
haberlos separado, los visita a cada uno y les ofrece el mismo trato. Si uno confiesa y su
complice no, el complice sera condenado a la pena total, diez aflos, y el primero sera
liberado. Si uno calla y el complice confiesa, el primero recibira esa pena y sera el complice
quien salga libre. Si ambos permanecen callados, todo lo que podran hacer sera encerrarlos
dura1311te seis meses por un cargo menor. Si ambos confiesan, ambos seran condenados a seis
afios™".

En esta situacion la mejor eleccion (en términos grupales) es la de

permanecer callados, dado que las ganancias (o en este caso pérdidas) se ven

*® Ver CEPEL “La Cooperacién Internacional en Colombia”. Documento de andlisis N°. 1. p. 5.
Documento Electrénico.

! Ver Axelrod, Robert. “La evolucion de la cooperacion: el dilema del prisionero y la teoria de
juegos”, En La evolucion de la cooperacion: el dilema del prisionero y la teoria de juegos. 1984. p.
211.
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aumentadas (disminuidas), evidenciando una realidad presente en las relaciones
internacionales; la cooperacion fomenta el desarrollo conjunto de las naciones.

Para que una politica de cooperacion sea efectiva se deberian considerar
varios aspectos en su formulacion. En primer medida debe ser armonizada, es decir
que debe existir una coordinacién entre las autoridades pertinentes en ambos
gobiernos. Asi mismo debe estar en equilibrio, primando el principio de ayuda y
beneficio mutuo. Finalmente, y de acuerdo a la Organizacion Internacional para las
Migraciones, se deberia dirigir al avance en los temas de crecimiento econdmico,
servicios publicos, cohesion social, proteccion publica, seguridad nacional, apoyo a
los derechos humanos y al desarrollo internacional.

En el caso de Colombia y Alemania y dada la importancia que significa el
sector caficultor colombiano, a través de la marca Café de Colombia Juan Valdez, y
de su proceso de cotizacion en bolsas mundiales, es necesario crear nuevos
mecanismos de cooperacion y coordinacion, los cuales, deben estar orientados en
brindar herramientas que faciliten su inmersion en un mercado controlado por la
dinamica de la oferta y de la demanda, asi como instrumentos que permitan generar
un crecimiento sostenido y una mayor accequibilidad en ambos mercados. Estas
herramientas serdn propuestas y analizadas a mayor profundidad en el aparte a del
presente titulo.

1.3.1. El caso de las empresas compitiendo en bolsa. La necesidad de
establecer mecanismos de coordinacidon y cooperacion para las empresas compitiendo
en bolsa es tal, que la Bolsa de Valores de Colombia, consciente de los retos que
implica incursionar en el mercado bursatil, ha buscado ratificar una serie de
convenios de cooperacion técnica no reembolsable que buscan fortalecer el mercado
de capitales. Hasta el momento se han firmado 3 convenios de cooperacion: 1) BVC —
Banco Interamericano de Desarrollo, BID, que consiste en un convenio de
cooperacion técnica no reembolsable para fortalecer el mercado de capitales nacional
mediante el desarrollo de proyectos. 2) World Federation of Exchange, WFE, que
brinda reconocimiento internacional, permitiéndole a la Bolsa de Valores de

Colombia interactuar con las principales bolsas del mundo y la posibilidad de acceder
18



a foros de intercambio de conocimientos y experiencia con otras bolsas de valores y
3) Corporacion Andina de Fomento, CAF, que busca la integraciéon de mercados sub-
regionales™.

Esta situacion evidencia cada vez mas la necesidad de crear mecanismos que
le faciliten a los empresarios incursionar en mercados mas competitivos, y de esta
manera generar un crecimiento predecible y sostenido del mercado accionario de
Colombia.

a. El caso de Café de Colombia Juan Valdez. La importancia del café para
Colombia es tal, que cerca el 30% de los ingresos por exportaciones del pais
provienen de dicho producto. Como lo demuestra el grafico 2, desde mediados de los
afios treinta, el sector caficultor ha juagado un rol importantisimo en la consecucion

de divisas necesarias para el desarrollo de la nacion.

Grafico 2. Participacion del café en exportaciones (%).
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Fuente: Grafica elaborada por el autor de la presente monografia con base en la informacion
tomada del Fondo Nacional de Cafeteros. Ver Reina. Juan Valdez la Estrategia detras de la
marca. p. 95.

Asi mismo, es la fuente directa de empleo para 500 mil personas y el
sustento econdmico de mas de 2 millones, quienes dependen de los buenos precios

del producto para su sostenimiento diario. Evidencia de esto es que, los grandes

32 Comparar BVC, “La Bolsa de Valores de Colombia en el Contexto Internacional”, 2008, p.l.
Documento electronico.
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ciclos de crecimiento del pais, obtenidos a mediados de los afios cincuenta, tuvieron
como base las bonanzas cafeteras, que aportaron casi la totalidad de los ingresos
recibidos por la nacion.

“En el mundo consumidor, la competencia, las innovaciones tecnologicas,
las exigencias de los consumidores y los aspectos de la salud implican una revision de
fondo sobre el manejo comercial y la prospeccion de la industria”®. Es por esto, que
la Federacion Nacional de Cafeteros, en el afio 1959 decididé lanzar una marca de
diferenciamiento del café¢ colombiano, con lo que se buscod obtener mayores ingresos

y un mejoramiento sobre la percepcion de los consumidores (ver Grafico 3).

Grafico 3. Reconocimiento del café colombiano.
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Fuente: Grafica elaborada por el autor de la presente monografia con base en la informacion tomada de
KRC Research, 2004 y 2005. Ver Reina. Juan Valdez la Estrategia detras de la marca. p. 72.

De esta forma nace Café de Colombia Juan Valdez, la marca més prestigiosa
y de mayor reconocimiento de café¢ en el mundo, la cual buscd, para su
estructuramiento interno, un modelo de negocios que comprendia la integracion de

tres sistemas organizacionales:

Un sistema de Tecnologia y Transferencia, para brindar apoyo técnico y cientifico a los
productores para mejorar y estandarizar la calidad del grano; un Sistema de
Comercializacion Interna y Externa, encaminado a facilitar el acceso de los caficultores al

33 Ver Osorio, Néstor. “Sostenibilidad del sector cafetero”, 2006, p- 34. Documento Electronico.
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mercado mundial y garantizar a los clientes externos la consistencia en la calidad del
producto; y un Sistema de Mercadeo Internacional, el cual, a través de estrategias de
relaciones publicas, promocion y publicidad, buscaba abrir nuevos mercados para el café de
Colombia y posicionar el producto en la mente de los consumidores y comercializadores
mundiales™.

Los esfuerzos fueron bastantes, y con el transcurrir del tiempo, el habito de
los consumidores fue transforméandose, y como lo evidencia el grafico 4, hoy en dia la
percepcion de calidad sobre el café de Colombia, a través de la marca Café de
Colombia Juan Valdez es la mas sobresaliente en gran parte de los paises con mayor

consumo del producto.

Grafico 4. Percepcion de calidad sobre diferentes clases de café.
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Fuente: Grafica elaborada por el autor de la presente monografia con base en la informacion
tomada de Research, 2004 y 2005. Ver Reina. Juan Valdez la Estrategia detras de la marca. p. 73.

Los principales destinos comerciales de Café de Colombia Juan Valdez son,
en primera medida, los Estados Unidos de América, seguido por Japén y finalmente

Alemania, quienes abarcan cerca del 90% del total exportado.

** Ver Reina. Juan Valdez la Estrategia detrds de la marca. pp. 128 — 129.
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En el caso aleman, que es el centro de este estudio, las importaciones cubren
un total de USD. 225°681.909, siendo el tercer destino y abarcando cerca del 35% del
total importado®.

Asi mismo, desde el afio 1993 hasta el 2005, la composicion de las
importaciones de café verde demuestran la incursion cada vez mayor de Café de
Colombia Juan Valdez en el mercado especializado de consumidores alemanes,

quienes cada vez, optan mas por los productos nacionales (ver Grafico 5).

Grafico 5. Alemania: composicion de las importaciones de café verde por tipo de

café 1990 — 2005.
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Fuente: Grafica elaborada por el autor de la presente monografia con base en la informacion
tomada de la Organizacion Internacional del Comercio - OIC. Ver Reina. Juan Valdez la Estrategia
detras de la marca. p. 209.

No obstante los buenos resultados, bajas en la produccion y el consumo del

café obligaron a la compafiia a explorar nuevos mercados que estuvieran en la

35 Ver Anexo 3.
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capacidad de apaciguar disminuciones en las cotizaciones internacionales de café,
razén por la cual, desde el afio 2006, Café¢ de Colombia Juan Valdez decidid
incursionar en el mercado accionario nacional (y su futura proyecciéon en el
internacional) contando, hoy, con