
VARIABLE EMPRESAS

Tipo peso %Necesidades Tequen.  B. Royal C. 100 Dann Casa Dann La Font Radiss. Charleston  Sheraton Capital

Precio 25% Alternativas 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2

Precio según lo ofrecido 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Descuentos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Sumatoria 5 5 5 5 6 5 6 5 6 5

Calificacion 1.25 1.25 1.25 2.5 2.75 2.5 2.75 2.75 1.5 2.75

Producto 30% Tecnologia 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Formas de pago 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Servicio al cliente 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Garantia del servicio 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Variedad de servicios 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2

Sumatoria 11 11 11 11 12 11 12 11 12 11

Calificacion 3.3 3.3 3.3 3.3 3.6 3.3 3.6 3.3 3.6 3.3

Plaza 25% Ubicación 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Cobertura nacional 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Cobertura internacional 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Servicio 24 horas 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Sumatoria 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9

Calificacion 2.25 2.25 2.25 2.25 2.25 2.25 2.25 2.25 2.25 2.25

Promocion 20% Publicidad por cable 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Publicidad por internet 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Avisos publicitarios 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2

Sumatoria 6 7 6 6 6 6 7 6 6 6

Calificacion 1.2 1.4 1.2 1.2 1.2 1.2 1.4 1.2 1.2 1.2

TOTAL 8 8.2 8 9.25 9.8 9.25 10 9.5 8.55 9.5

1 No presenta imitacion

2 Imitacion parcial

3 Imitacion total


