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GLOSARIO

Calado: Profundidad que alcanza la parte sugerida de una embarcacion en el agua o,
distancia entre la superficie del agua y el fondo del mar.

Carga General: Esta hace referencia a la carga que se presenta en estado liquido, gaseoso o
solido, ya sea embalado o no, para que dicha carga sea considerada general se requiere que no
presente ningln tipo de amenaza o perturbacion a la salud, seguridad y al medio ambiente.

Comercio Internacional: El comercio internacional se entiende como el movimiento de
bienes y servicios entre diferentes paises y mercados. Este se puede ejecutar a través del
cumplimiento de regulaciones y disposiciones mercantiles dependiendo de los paises que
interactien en dicho intercambio.

Competitividad: es entendida como la capacidad que tiene una empresa para obtener
rentabilidad en el mercado frente a sus otros contendientes.

Dragado: Operacion que consiste en la extraccion de sedimento (Arena, piedras y otros
materiales) del fondo de accesos a los puertos o cualquier zona navegable.

Pantalla de atraque: Lugar designado para el amarre y acercamiento de una embarcacion a
un muelle.

Plataforma Logistica: Zona especializada que cuenta con la infraestructura y los servicios
necesarios para facilitar la complementariedad modal y servicios de valor agregado a la carga,
donde distintos agentes coordinan sus acciones en beneficio de la competitividad. ( Leal& Pérez
Salas, 2009, pag. 1)

Post-Panamax: Tamafio de buque porta contenedor, se le da este nombre ya que el canal de
Panama realizé una ampliacion en su canal para poder dar paso a esta gran embarcacion.

Puerto: Lugar construido en la costa o a la orilla de un rio; conformado por agua y tierra,
dotado con una infraestructura y equipos especializados, que permiten la recepcion de motonaves
o buques para su cargue y descargue, ademds cuenta con servicios especializados de
almacenamiento, recepcion y entrega de mercancias, ayudando a la globalizacion y conectividad
de los paises alrededor del mundo. (Rua, 2006, pag. 1)

Reach Stacker: Vehiculo capaz de transportar rapidamente contenedor en cortas

distancias, usado en puertos de tamafio medio.



RTG: Por sus siglas en inglés (Rubber tyred gantry crane) 6 grua portico sobre ruedas, es
usada para reducir tiempo de carga y descarga de buques porta contenedores.

Silos: Estructura construida para el almacenamiento de granel suelto limpio, en su mayoria
granos.

Sociedad Portuaria: Es una concesion portuaria efectuada por el estado a entes privados o
personas juridicas, para explotar determinada infraestructura portuaria o ejecutar obras de
infraestructura portuaria, también la administracion del terminal, muelles, patios, vias, bodegas y
bienes inmuebles sobre los cuales estan construidas en las instalaciones. (Departamento nacional
de planeacion, 1992, pag. 4)

TEU: Por sus siglas en inglés (Twenty-foot equivalent unit) 6 unidad equivalente a 20 pies,
es una unidad de medida de capacidad inexacta de transporte maritimo expresado en
contenedores. (6,1 m de largo X 2,4 m de ancho X 2,6 m de altura).

Tolva: Dispositivo en forma de embudo de gran tamafio con el fin de servir como depodsito y
canalizacion de materiales granulares o pulverizados.

Transporte multimodal: Articulacion entre diferentes tipos de transporte, para lograr
mayor eficiencia y reducir tiempos de traslado de mercancias.

Zona franca: Area geografica especificada que se destina a la industria con el fin de
incentivar las exportaciones y permite desarrollar actividades industriales, comerciales y de
servicios, bajo una normativa especial, en materia cambiaria, tributaria, aduanera y de comercio

exterior (Porcolombia, 2016).



RESUMEN

Después de realizada las visitas empresariales en compafiia de la Universidad del
Rosario, percibimos diferentes oportunidades y debilidades en cada Sociedad Portuaria en las
ciudades de Barranquilla, Santa Marta y Cartagena; este trabajo realiza un analisis de cada uno
de los puertos en el que nos permite comprender y entender informacion basica y posterior a
ellos nos centramos en las oportunidades y dificultades que se identificaron en el desarrollo del
trabajo.

Los puertos del caribe colombiano son considerados la puerta del comercio, un activo
fundamental en la economia de nuestro pais, es alli donde radica la importancia del andlisis del
contexto de cada uno de los puerto para lograr una mayor productividad y competitividad a nivel
internacional, cumpliendo con estandares de calidad que permitan posicionar a Colombia como
un pais a la vanguardia en infraestructura, tecnologia y servicio.

Por ultimo, se busca determinar las oportunidades y debilidades de cada puerto para
determinar las posibles acciones de mejora en las que se puede potencializar y reforzar el trabajo,

para en un plazo mediano lograr ser un pais que cuente con puertos dindmicos y productivos.

PALABRAS CLAVE

Competitividad, Terminales portuarias, Comercio Exterior, Infraestructura, Plataforma

Logistica.



ABSTRACT

After the academicals-business visits we have made in Barranquilla, Santa Marta and
Cartagena, in company of the Universidad del Rosario, we have noticed, as well as opportunities,
weaknesses in each port partnership. This essay makes an analysis of each port, which allows us,
comprehend and understand basic information so that we can, after this, focus on the
opportunities and difficulties which these presents.

Caribbean-Colombian port’s, are considered “The Business Gate”, a fundamental active
in our country’s economy. Is there where bases the importance of this analysis about each port in
order to achieve a higher productivity and competitiveness in an international scenario,
accomplishing quality standards which allow Colombia to reach and be positioned as an avant-
garde country, in infrastructure, technology and services. Lastly, we looked forward to determine
opportunities and weaknesses in Colombian ports, as already mentioned, in order to determine
possibly positive actions, which contributes and encourages work strategies, so in a mid term, we

could be able to be a country, which manage dynamic and productive ports.

KEY WORDS

Competitiveness, Port terminals, International business, Infrastructure, Logistic platform.



1. INTRODUCCION

En la actualidad, nos encontramos en un mundo globalizado, donde los productores y
compradores buscan lograr beneficios en los procesos, la produccién y en la compra de los
materiales. Ademas, buscan productos con altos estandares de calidad, sin importar la ubicacion,
con el tnico fin de contar con ellos en el momento que se requiere. Dicho fendomeno mundial ha
sido resuelto gracias al transporte multimodal, la logistica internacional y la creacion de
infraestructura para estar a la vanguardia del comercio e intercambio de diversos productos. Por
esta razon, en las Ultimas administraciones del pais se han logrado importantes alianzas
comerciales con diferentes paises, para facilitar la llegada de nuestras materias primas y
productos transformados a todos los rincones del planeta, y asi mismo, traer a Colombia todo
tipo de mercancias.

Los tratados de libre comercio con México, la Alianza del pacifico, AFTA, CORICOM,
MERCOSUR, Unién Europea, Estados Unidos, son alguna de las alianzas comerciales con las
que cuenta Colombia, que han permitido que sea un pais competitivo a nivel internacional, con
estandares de calidad en el comercio internacional. (Mincomercio, 2018).

Dentro de la infraestructura usada por el comercio exterior, encontramos las terminales
maritimas o puertos, los cuales cumplen una tarea primordial en el desarrollo de las actividades
logisticas y de transporte en el intercambio de mercancias, pues son el punto de partida y de
llegada de los bienes y servicios de un pais a otro. En Colombia se tiene el privilegio de contar
con dos costas Caribe y Pacifica. Las cuales han facilitado la entrada y salida de mercancias de
cualquier lugar del mundo en periodos de tiempo mas cortos.

Las terminales maritimas que se encuentran ubicadas en la costa Caribe que corresponden a
las ciudades de Cartagena, Santa Marta y Barranquilla son de gran importancia para el pais, ya
que cuentan con altos estdndares de calidad que les permiten desarrollar de manera natural su
actividad portuaria, ademds de esto poseen caracteristicas propias que las hace diferentes una de

la otra, creando ventajas competitivas y estas a su vez ayudan a la especializacion de sus
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actividades tales como: el manejo de carbon, el manejo de contenedores, manejo de carga suelta,
transporte de pasajeros, entre otros.

En este trabajo, nos centraremos en los puertos del Caribe Colombiano que son: Sociedad
Portuaria de Santa Marta, Sociedad Portuaria de Barranquilla y Sociedad Portuaria de Cartagena,
exponiendo sus virtudes y debilidades en la prestacion de los servicios portuarios. Teniendo
como principal interés identificar las ventajas competitivas y comparativas con las que cuenta
cada uno de los puertos, sin ser ajenos a los obstidculos que presenta cada terminal en el

desarrollo de su tarea diaria.



1.1 Proposito De La Mision

En el afio 2017 la Universidad del Rosario brindé la oportunidad a sus estudiantes de realizar
diversas visitas empresariales en las ciudades de Cartagena, Barranquilla y Santa Marta, visitas
interdisciplinarias, que tiene como fin el conocimiento de la situacion del pais y del sector
logistico y portuario.

Por ello nace la necesidad de conocer los puertos Colombianos que se han considerado a lo
largo del tiempo activos logisticos relevantes en el intercambio de bienes y servicio
internacionales; pues hacen parte de la infraestructura que genera valor agregado al territorio,
con un alto impacto econdmico y empresarial, tanto en sus actividades intrinsecas como las
actividades logisticas en el sector.

En Colombia la infraestructura portuaria ha sido el resultado de inversiones del sector
publico y privado, lo cual ha permitido atender un alto porcentaje de la demanda de servicios
portuarios. El papel que desempefian los puertos Colombianos en el crecimiento de la economia,
competitividad, conectividad y el vinculo que genera con los mercados mundiales, acompafiado
de ventajas competitivas y valor agregado (Fierro Torres, 2013) nos ha generado la necesidad de
analizar cada una de sus ventajas y los impedimentos que no han permitido que estos puertos se
encuentren dentro de los mas competitivos del mundo.

La reingenieria administrativa que se desarrolla a través de alianzas publico - privadas
permite la implementacion de logistica interna y externa, abarcando la totalidad de los actores de
la cadena de transporte buscando con dichas inyecciones de capital y modernizacion en la
administracion, explotar economias de escala, a través de infraestructura y servicios aduaneros
competitivos y eficientes.

La importancia de los puertos colombianos radica en la capacidad de respuesta en una
economia globalizada, los planes de expansion, movilizacion de recursos de inversion y la
infraestructura multimodal, con la que desempefian sus funciones portuarias, pues estos son
factores que inciden e interfieren de manera directa en el desarrollo y eficiencia de los puertos.

De igual modo, hay que tener en cuenta como otro factor de incidencia la gestion ambiental,
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debido a que dicha variable es definitiva para el éxito de una correcta gestion portuaria
(Minambiente, 2017).

Finalmente se busca que los puertos Colombianos garanticen un sistema intermodal, es decir
que aumenten su competitividad en el desarrollo de sus actividades logisticas de tal forma que
desde el primer eslabon de la cadena logistica, hasta el ultimo la mercancia sea transportada
mediante una infraestructura eficiente, que permitird minimizar el costo de los fletes y reducir los

tiempos de espera, para asi generar una mayor competitividad en mercados extranjeros y locales.



1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Realizar un analisis comparativo de tres puertos del Caribe Colombiano, Cartagena, Santa
Marta y Barranquilla, identificando sus ventajas competitivas y aquellos obstaculos que

presentan en el desarrollo de su tarea diaria.

1.2.2 objetivos especificos

¥ Revisar y definir una metodologia que permita la evaluacion y comparacion de los

puertos.
v Revisar fuentes secundarias y terciarias que permitan evaluar y comparar las

variables que sustentan una comparacion.



2. DIAGNOSTICO DEL OBJETO DE ESTUDIO

2.1 Puerto De Cartagena

Puerto de Cartagena es considerado como la principal plataforma logistica del Caribe. Su
ubicacion estratégica y condiciones naturales, se han convertido en la principal variable que
provee ventajas comparativas para la operacion maritima y portuaria.

Las bondades geograficas del Puerto de Cartagena lo han convertido hoy en dia en una de las
plataformas portuarias y logisticas mas importantes del continente, conjuntamente con la
principal aduana de exportacion de Colombia (DIAN, 2015). En la actualidad seglin su perfil
organizacional cuenta con una conectividad con 750 puertos en 150 paises alrededor del mundo
y atiende 25 lineas navieras (SPRC, 2018)

Su infraestructura, tecnologia de punta, estandares de seguridad y personal capacitado, la
convierten en una Sociedad Portuaria en crecimiento, especializada en manejo de contenedores
que segun estadisticas tienen una capacidad para movilizar hasta 3 millones de Twenty-foot
Equivalent Unit (TEUs) anuales; sus terminales maritimas SPRC y Contecar atienden buques de
ultima generacion, movilizan carga auto rodante (Ro-Ro) carga de automoviles para el mercado
nacional y regional, cargas de piezas extra dimensionadas y por ultimo recibe alrededor del 97
por ciento de los pasajeros que llegan en crucero al pais (SPRC, 2018).

Segtin, el Top 100 Cointarner Ports el Puerto de Cartagena ocupa el puesto 61, el quinto
puerto mas grande de Latinoamérica segun la carga movilizada tal y como lo afirma el acuerdo
Cepal; sus aspiraciones se concentran en ser el centro de conexiones mds importante del

continente para contenedores, Ro-Ro y carga refrigerada (Lloydslist, 2017)

La productividad y el volumen de carga que moviliza el Puerto de Cartagena estan
acompafiados de altos estandares de eficiencia y calidad, tanto en la carga de transbordo como en
la mercancia de importacion y exportacion (Contecar, 2018); por esto al ser centro estratégico de

conexion de América Latina gracias a su extensa red de conexiones y ubicacion, los servicios se
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encuentran catalogados como de altos estdndares internacionales de acuerdo a las necesidades

logisticas y portuarias de los generadores de carga, operadores logisticos y lineas navieras.

Para la prestacion de servicios portuarios, Puerto de Cartagena cuenta con dos muelles
marginales de 700 y 100 metros y dos espigonetes los cuales puede recibir hasta 5
embarcaciones Neo-panamax; la especializacion de Sociedad Portuaria de Cartagena es la carga
contenerizada, en la actualidad tiene capacidad de movilizar 3,7 millones de TEUs al afio, y se
proyectan a realizar inversiones para llegar a 5.2 millones, una vez terminen sus obras de
ampliacion (comunicacion personal, 24 de mayo, 2017). Ademas de ello, dentro de su gama de
servicios maneja mercancias peligrosas, automoviles, perecederos, carga suelta y
extrodimensionada, razon por la que se ha catalogado como una Organizacidon que responde a los

requerimientos del comercio mundial, abordando nuevas tecnologias y tendencias.

Como factores que elevan la competitividad de los importadores y exportadores, prestan
otros servicios que aumentan el valor de la carga e impulsan la economia local y nacional, tales
como: empaque, reempaque, etiquetado de carga, llenados vaciados, paletizado, toma de
improntas, inspecciones entre otras.

Mas alla de sus operaciones portuarias Puerto de Cartagena se ha convertido en un centro de
distribucion internacional, innovador y vanguardista que responde a las necesidades del comercio
global; dichas terminales portuarias fueron las primeras en Colombia que funcionaron bajo la
regulacion de Centros de Distribucion Logistica Internacional (CDLI) esto se refiere a que la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia han dado el aval para prestar
servicios logisticos y almacenamiento de mercancias, para ser sometidas a procesos de
almacenamiento, acondicionamiento, empaque, clasificacion u otros. Dichas caracteristicas con
las que cuenta el Puerto de Cartagena como CDLI brinda multiples beneficios a sus usuarios
como mantener inventario de mercancias con destinacion regional hasta de un afio prorrogable
por el mismo término, reembarcar o nacionalizar a beneficio durante un afio y costos mas
eficientes en la cadena logistica (SPRC, 2018).

Por ultimo, Puerto de Cartagena en la actualidad atiende 30 lineas de cruceros y recibe el

97% de los pasajeros que ingresan via maritima a Colombia (SPRC, 2018), la terminal cuenta



con una capacidad de atender hasta 5 cruceros simultdneamente y hasta 10.000 pasajeros al dia;
los muelles cuentan con una profundidad de 39 pies por lo que pueden recibir buques hasta de
1.148 pies de eslora. Los servicios complementarios para las motonaves que ofrece Puerto de
Cartagena son embarque y desembarque de pasajeros, suministro de agua potable, y manejo de
residuos solidos.

Los turistas desde el primer momento que llegan al muelle del puerto disfrutan de su estadia
en la terminal de cruceros, pues esta cuenta con un oasis portuario, con plantas nativas y aves
exoticas donde se puede percibir la biodiversidad colombiana, almacenes de artesanias, joyas,
esmeraldas arte pre- colombino, tienda Juan Valdez, servicio Wi-Fi, centro de negocios,

servicios postales y servicios médicos entre otros.

2.2 Puerto De Santa Marta

La Sociedad Portuaria de Santa Marta (SPSM) se encuentra a 6 km de la capital del
departamento del Magdalena. Para aquellas embarcaciones provenientes de otros paises con
entrada por el Océano Atlantico, Puerto de Santa Marta es el primer puerto colombiano al cual
pueden arribar, lo cual podria significar una ventaja frente a los demas puertos de la region en
términos de distancia. Cuenta con una profundidad de hasta 200 pies en el canal de acceso y de
60 pies en su pantalla de atraque, condicion natural que favorece su infraestructura pues no se
requiere ningln tipo de trabajo en labores de dragado.

Posee un terminal especializado para los diferentes tipos de carga que llegan al puerto,
cuenta con 7 muelles de mas de 1 km de extension en la pantalla de atraque, esto con el fin de
tener un Optimo rendimiento en la actividad de cargue y descargue las 24 horas del dia, todos los
dias del afo. Segin informacién suministrada por funcionario del puerto, los muelles se
encuentran divididos de la siguiente manera: en el muelle 1, al ser el muelle con menor calado se
desarrolla la operacion nacional, que no requiere buques de gran tamafio; en los muelles 2 y 3, se
desarrollan las actividades de cargue y descargue de contenedores; en los muelles 4 y 5, se
realiza la operacion granelera o de carga suelta. Y los muelles 6 y 7, son de uso exclusivo para el

carbon, ya que es el puerto con mayor trafico de carbon en Colombia.
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En la actualidad, SPSM es el tnico puerto colombiano que cuenta con acceso directo a la via
férrea nacional que conecta la Costa Caribe y el centro del pais, hoy en dia dicha conexion se
encuentra trazada desde la ciudad de Santa Marta hasta Doradal (Antioquia). Uno de los grandes
retos que afronta Sociedad Portuaria de Santa Marta es el desarrollo del proyecto de reactivacion
de la via férrea, situacion que beneficia tanto al puerto como a la economia local y nacional, pues
los costos de transporte de las mercancias que llegan al pais y tienen como destino el centro del
territorio nacional, se minimizarian notablemente.

SPSM, es una terminal de transporte multimodal, operadas por un extenso grupo de
funcionarios altamente calificados en el manejo de: maquinaria de carga, descargue y
desplazamiento de objetos de grandes dimensiones. (SPSM, Sociedad portuaria puerto de Santa
Marta, 2012)

En el desarrollo de la actividad portuaria puerto de Santa Marta incrementa su agilidad y
eficiencia en el manejo de contenedores: gracias a su capacidad para operar 300.000 TEUS,
cuenta ademas con: 8.7 hectareas para almacenamiento y operacion, 4 gruas portico para la
operacion de cargue y descargue de contenedores, 1 gria moévil, 2 graas portuarias, 1
reachstacker, 2 elevadores de grano con maquina de empaque y 29 montacargas.

La reciente inversion permite que el terminal aumente su capacidad de operacion de
100.000 a 300.000 TEUS, mas 2 Gruas poértico Post-panamax 100% eléctricas, 4 RTG 100%
eléctricas, 6 maquinas de carga superior, 1 carga lateral, 1 Recogida lateral de contenedores
vacios, 20 camiones Patio y 14 Montacargas. (Styles, 2016)

Bodegas refrigeradas de mas de 600 m2 para la utilizacién de mercancias que requieran
manejo de cadena de frio, asegurando las condiciones perfectas para el producto.

Cuenta igualmente con un patio de contenedores, silos para el almacenamiento de la carga
granel solido limpio (Maiz amarillo), patio de almacenamiento de carbon o granel sélido sucio y
un patio para el almacenamiento de carga general (extra dimensionada), en su mayoria alambréon
(SPSM, Sociedad portuaria puerto de Santa Marta, 2012).

Ademas, ofrece un excelente servicio logistico y posee la infraestructura adecuada para las
importaciones de granel sélido al pais. Durante muchos afios, siendo especialistas y expertos en

el manejo de graneles, con una capacidad de almacenamiento en silos para 69.000 Ton.
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Este es el tnico puerto en Latinoamérica y fuera de Europa certificado por EcoPort', la
mayor iniciativa ambiental Europea, por sus actividades altamente rigurosas con el cuidado del
medio ambiente, como lo es el rocio de agua las 24 horas del dia sobre el carbon para evitar

incineraciones y proliferacion de particulas en el aire.

2.3 Puerto De Barranquilla

Sociedad Portuaria de Barranquilla se encuentra ubicado sobre la orilla occidental del rio
Magdalena, a 22 kilometros de su desembocadura en el Mar Caribe. Este puerto cuenta con las
instalaciones mas extensas del pais ocupando 200 hectareas y con mas terreno disponible que se
tiene presupuestado para generar extensiones y ampliaciones al mismo (Pérez, 2005).

Se dicen llamar el principal puerto multiproposito del Caribe Colombiano, pues moviliza
todo tipo de carga como graneles solidos y liquidos, contenedores, carga general, coque, entre
otras.

Dentro de su portafolio de servicios incrementa su agilidad y eficiencia en el manejo de
contenedores gracias a su capacidad estatica de 6.064 TEUS, 12 hectareas para bodegaje de
contenedores, 17 reachstackers y 3 straddle Carriers para el manejo de contenedores, tracto
camiones dentro de las instalaciones para el servicio interno, elevadores, plataformas y
telehandler, area cubierta de aproximadamente 2.803 m? y 117 bahias disponibles para la
inspeccion de contenedores; la implementacion de tecnologias para el manejo de la carga ha sido
otro de los grandes retos que ha afrontado Sociedad portuaria de barranquilla, ha manejado
SPARCS software especializado en procedimientos relacionados con el manejo de contenedores
que optimizan productividad de la terminal (SPRB, 2018).

Puerto de Barranquilla fue pionero al contar dentro de sus instalaciones con bodega de
refrigerados y congelado con un 4rea aproximada de 3.200 m? y multiples posiciones de
almacenamiento; para garantizar la cadena de frio de acuerdo al requerimiento del proveedor

cuenta con zonas de congelados con temperaturas entre -18° y -22°, de 0° a 5° y bahias

EcoPorts se centra en crear conciencia sobre la proteccion del medio ambiente mediante la cooperacion y el
intercambio de conocimientos entre los puertos y la mejora de la gestion ambiental.
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exclusivas para procesos de importacion y exportacion con temperaturas controladas entre 0° y
5°. También cuenta con bodega operada con el sistema WMS?, que cuentan con tecnologia de
punta para el cubrimiento de la operacion y con las adecuaciones infraestructurales para que la
magquinaria opere de la manera mas rapida y eficiente, permitiendo que el manejo de la carga sea
monitoreada y facilite el trafico de la carga para su interconexion .

Se debe agregar que como ventaja competitiva cuenta con gran espacio cerca al muelle que
permite el manejo de carga extra dimensionada y de propodsitos especiales, que permiten el
almacenamiento de mas de 81.000 toneladas de carga de acero como bobinas, perfiles, alambron
y todo tipo de estructuras metalicas que facilitan la prestacion de servicio de clasificacion de
carga, despacho fluvial de dicha carga en barcazas, transporte terrestre local, Servicio de ensaque
de 50 kg, Deposito de Apoyo Logistico Internacional (DALI) donde se puede almacenar la carga
hasta por un afo sin ser nacionalizada.

El sistema Granelero del Puerto tiene una capacidad de 14.000 toneladas / dia de granel, es
decir que se pueden recibir dos buques simultdneamente, un area de 40.384 m?> para
almacenamiento de graneles, 14 bodegas graneleras, sistema mecanizado para el descargue de
motonaves que se encuentra integrados por tolvas moviles, bandas transportadoras, cadenas de
arrastre y elevadoras de cangilones y por ultimo en pro de uso de la tecnologia en la
sistematizacion de la terminal portuaria cuenta con monitoreo y preservacion las 24 horas del
dia del grano(SPRB, 2018). Por otra parte, a lo que atafie al granel liquido cuenta con una bateria
de 3.959 m3 distribuido en tres tanques de acero de carbono con su correspondiente tuberia y red
de despacho.

Finalmente hay que decir que Puerto de Barranquilla ha desarrollado diferentes proyectos de
impacto social a través de Funda port organizacion no gubernamental sin fines de lucro que
promueve valores humanos y el desarrollo social en el entorno portuario; institucion que se ha
comprometido con la calidad de vida y la promociéon de los derechos de las comunidades

aledafias al puerto a través de centros de Atencion Integral donde se brindan servicios de salud,

*WMS es una aplicacion de software creada para la gestion de almacenes, esta genera un soporte a las operaciones
del almacén en tiempo real. Los programas WMS permiten el seguimiento de los niveles de inventario, la ubicacion
de las mercancias; el beneficio que este tipo de software ofrece es la integracion con aplicaciones independientes o a
un sistema de Planificacion de Recursos Empresariales.
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educacion y capacitacion; trazados en beneficio de las comunidades mas vulneradas, para
cambiar de este modo, una realidad de elevados indices de pobreza, desigualdad, violencia y

falta de oportunidades.
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3. FUNDAMENTACION TEORICA

El trueque es el mecanismo por el cual una o mas personas intercambian sus bienes y
servicios, dicha modalidad existe desde épocas antiguas; a través de la evolucion del hombre, las
formas de comercializar productos y de transportarlos de un lugar a otro, han generado la
necesidad de un progreso en la cadena de suministro y abastecimiento. Es por ello, que desde esa
entonces inicid el desarrollo del transporte de una manera mas tangencial, creandose
infraestructura especializada para dicho fin, haciendo uso de recursos naturales como los rios y
mares, pues han sido considerados los medios mas faciles y menos agotadores, para transportar
grandes cantidades de productos a largas distancias.

Se dice, que la primera travesia acudtica fue realizada en una balsa. Esta se conformaba
basicamente por un pedazo de tronco de madera que flotaba sobre el agua y era impulsada por un
hombre con la ayuda de palos o remos; al percibir la utilidad de estas embarcaciones decidieron
perfeccionar sus caracteristicas y generar artefactos mas innovadores, consecuencia de ello se
tuvo en primer lugar la creacion de la canoa, impulsada por varios hombres con la ayuda de
remos, contaba con una mayor envergadura y disefio que permitia una mejor maniobrabilidad; en
segundo lugar, los romanos impusieron el transporte maritimo con ayuda de la vela, asi fue como
se desarrollaron entre muchas otras embarcaciones: la galera, la carabela y la fragata. Desde
aquel entonces, el transporte maritimo marcd la tendencia en la movilidad de mercancias entre
lugares geograficamente apartados.

Los fundamentos y regulaciones de los medios de transporte se desarrollaron teniendo como
base las disposiciones del transporte maritimo pues este fue el precursor de los medios de
transporte masivo de mercancias, que dieron los primeros hitos y comportamiento en relacion a
la costumbre de los mercantes.

Los principales pueblos o culturas que desarrollaron la destreza de la navegacion fueron: los
fenicios, que contaban con puertos naturales y desarrollaron los faros para dar guia en la
oscuridad y asi poder dar nacimiento a la navegacion nocturna. Incluso, fueron ellos quienes

construyeron los primeros puertos artificiales: Sidoén y Tiro. Era tan buena su idea de construir
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puertos artificiales, que rdpidamente otras culturas como los griegos, vikingos y polinesios
empezaron a construirlos para facilitar las tareas de cargue y descargue de las embarcaciones.

Con la revolucion industrial, entraron nuevas tecnologias que alteraron todo lo que hasta el
momento se conocia, el transporte maritimo no fue la excepcion; de la mano con las terminales
de transporte, la maquina a vapor marco una importante época, ya que no eran necesarios los
remos o las velas para movilizar las embarcaciones, facilitando y agilizando el transporte inter
oceanico. Posterior a ello se generd un nuevo avance en el que crearon lo motores a base de
combustibles que logré un incremento en eficiencia a la hora de realizar actividades de
transporte, pues las embarcaciones aumentaron la capacidad, y de este modo el transporte
maritimo se consolid6 como el medio mas econémico y eficiente a nivel mundial para el
desplazamiento de grandes volumenes de mercancias.

Historicamente los hechos mas relevantes en el transporte maritimo en todos los tiempos,
han sido: el descubrimiento de las Américas en 1.492, la inauguraciéon del Canal de Suez en
1.869, el Canal de Panama en 1.914, la implementacion del contenedor como sistema de carga y
almacenamiento en 1.956 y el inicio de la era de los mega-porta-contenedores en el afio 2.006.
(Amable & Lorente, 2008)

Ahora bien, en Colombia el desarrollo portuario ha tenido lugar desde la conquista de los
espafioles hasta la actualidad, con la modernizacion total de los procesos de cargue y descargue
en cada una de las terminales maritimas.

El desarrollo portuario en Colombia tiene sus primeros indicios hacia el siglo XVI en el
tiempo de la conquista, con la llegada de los espafioles a nuestro territorio nacional. En primer
lugar llegan a lo que se denomina Santa Maria la antigua, entrando al continente por vias
fluviales del Darién en 1521. Esta seria la primera ciudad fundada en América por los espafioles,
seguido fue fundada la ciudad de Santa Marta en 1525, y para el afio 1533, se funda la ciudad de
Cartagena, capital de la inquisicion, esta Ultima se convierte en la principal ciudad y puerto de
Suramérica en el trafico de mercancias hacia Europa, transporte de esclavos, comercio mundial
del oro, etc.

Hacia el afio de 1620, es fundada la ciudad de Barranquilla a orillas del rio Magdalena,

principal arteria de movilizacion del comercio local. En el afio de 1888, con la fundacion de la
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via férrea que conectaba Barranquilla con el centro del pais, en Puerto Colombia, el puerto de
Barranquilla pasa a tomar una posicion privilegiada frente a los puertos de Santa Marta y
Cartagena.

En sus inicios, a mediados del siglo XVI el servicio portuario en Colombia de cargue y
descargue se realizaba en su totalidad de forma manual y rudimentaria, el cual exigia un
excelente estado fisico y gran fuerza de los trabajadores, estos rodaban y arrastraban la carga
hasta un lugar cercano a la nave y posteriormente la alzaban para subirla a bordo, todo esto bajo
el mando de las instrucciones de un capataz. Las naves en la época en su mayoria eran
impulsadas por el viento (velas) o a vapor.

En la Segunda etapa, las operaciones portuarias comenzaron en la ciudad de Barranquilla, en
el ano de 1888, esto por su gran conectividad por medios fluviales y ademas la via férrea que le
ponia en ventaja sobre los demds puertos. Por su parte, en Cartagena, la construccion del muelle
y el comienzo del funcionamiento de las actividades portuarias en esta ciudad se dio en el afio de
1934. En ultimo lugar estd el muelle de la ciudad de Santa Marta, el cual fui construido a
mediados del siglo XX, principalmente para actividades de caracter bananero.

Cabe resaltar que en esta etapa los puertos eran administrados por compafiias privadas y
entidades publicas de carécter regional.

La tercera etapa, da principio a la especializacion en la prestacion de servicios portuarios,
esto se da desde el afio de 1934 en adelante, con el manejo y adquisicion de maquinarias
especializadas para optimizar los servicios de cargue y descargue de las embarcaciones que
llegaban y salian de cada terminal. Algunos de los equipos utilizados fueron: grias eléctricas de
muelle, gruas flotantes, lanchas remolcadoras, etc.

Se cree que las habilidades de manejo de las méquinas usadas en esa época eran heredadas
por la familia, y en otros casos, los conocimientos se adquirian de la ensefianza de trabajadores
antiguos a trabajadores nuevos.

Es importante resaltar, los contratiempos que se presentaron a lo largo de las tres primeras
etapas de desarrollo y transformacion de los puertos en Colombia. Estas dificultades o

contratiempos en su mayoria eran por falta de personal capacitado, poca preparacion para el
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desarrollo de las actividades, escasos recursos econdmicos, baja capacidad de los muelles y
muelles insuficientes para atender las necesidades que demandaba el pais.

Para la cuarta etapa, en el afio de 1959 se crea la empresa puertos de Colombia, con la
intencion de tener mayor liquidez econdmica, solvencia y autonomia en el manejo de los puertos
Colombianos. Tres afios mas tarde, en el afio de 1961, se da inicio al programa de remodelacion
de los puertos con obras y nuevos equipos, con una inversion aproximada a los 1.200 millones de
pesos de capital propio de puertos de Colombia, esto llevo a acelerar el ritmo de la actividad
portuaria.

A finales del siglo XX para los afios 1980-1990, la empresa puertos de Colombia entra en
una dificil situacion econdmica que lo lleva a la liquidacion de la misma. Esta bancarrota fue el
resultado o consecuencia de la falta de capacitacion de los operarios de maquinaria pesada, las
mismas, en las que en afios anteriores se habian invertido recursos, de igual forma, el
compromiso de los trabajadores para desempefiar debidamente sus labores portuarias, llevo a un
rezago del pais con respecto a los avances de nivel portuario en todo el mundo.

Para finalizar, la quinta etapa, que comienza desde el afio 1991 con la administracion de los
puertos por parte de las sociedades portuarias regionales (administradores portuarios hasta la
fecha), se logra un verdadero desarrollo portuario en el pais bajo la administracion de empresas
privadas. Gracias a la adecuacion de la infraestructura, adquisicion de equipos de ultima
generacion, implementacion de sistemas de informacion y lo mas importante formacion y
capacitacion del personal para el uso de toda la tecnologia que tenian a disposicion, se subieron
los estandares de calidad para tener mayor competitividad con los puertos de la region. Estos
cambios se realizaron de la mano de expertos de los puertos mas desarrollados del mundo.
(Henao Rendén & Henao, 2009)

La importancia que representan estos puertos en el desarrollo econdomico del pais es alta, ya
que desde el comienzo de la administraciéon de estos terminales por parte de las Sociedades
Portuarias Regionales, los niveles de competitividad frente a los demés puertos de la region y el
mundo han ido en constante aumento, y en la actualidad se encuentran en marcha proyectos de
ampliacion o implementacion de nuevas tecnologias, facilitando asi la entrada y salida de

diferentes productos. Se puede decir que estos tres puertos y el de Buenaventura son las puerta
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de entrada de productos de diferentes nacionalidades, ya que por volumen de carga transportada
son los mas importantes, y se clasifican de la siguiente manera: Cartagena, Buenaventura, San
Marta y Barranquilla.

En el caso de la Sociedad portuaria regional de Cartagena (SPRC), puerto mas representativo
de Colombia, galardonado por la Caribbean Shipping Association como mejor terminal de
contenedores del Caribe del afio 2005 al 2007, se puede evidenciar como este tiene influencia en
el crecimiento economico de la ciudad y el departamento.

Seglin Fedesarrollo para el afio 2014 SPRC, hizo acreedor a la ciudad de Cartagena uno de
los mayores recaudos de impuestos del pais, esto de la mano con el incremento en el nimero de
empleos, ya que por cada empleo directo que proporciona SPRC se generan 32 empleos
indirectos mas, debido al encadenamiento inter empresarial (Fedesarrollo, 2014).

Santa Marta, cumple un rol muy importante ya que desde el siglo XIX el cual fue un periodo
de gran desarrollo en la ciudad: sucedieron hechos de gran relevancia, como el inicio de
actividades de la Caja de Ahorros (1846), el establecimiento del alumbrado publico (1848), la
constitucion de la Sociedad Filarmonica (1849) y la creacion de primer periddico econdémico-
comercial, (editado por Manuel Murillo Toro 1847 — 1860), hicieron de Santa Marta un lugar
privilegiado para la modernizacion del pais (SPSM, Sociedad portuaria puerto de Santa Marta,
2012), En principio Sociedad portuaria regional de Santa Marta (SPSM) fue construida con fines
de exportacion bananera, dado que la region es una de las principales en la produccion de banano
y este es uno de los principales productos de exportacion del pais.

SPSM, la cual posee el puerto mas profundo del continente Americano, este atributo natural
hace de la SPSM una terminal atractiva, que de igual forma, ayuda al crecimiento econémico de
la ciudad y departamento donde se encuentra. Es el puerto nimero uno en la importacion de
granel solido en Colombia, con un promedio de 12 mil toneladas diarias, ademas, por su cercania
a la sierra nevada de Santa Marta hace que el nivel de salinidad del aire sea mas bajo que el de
los demas puertos de la region, haciéndolo atractivo para la importacion de vehiculos, dados los
bajos niveles de salinidad ayuda a evitar la oxidacion de los vehiculos. En el afio 2016 data que:
6 de cada 10 carros vendidos en Colombia son extranjeros (El Tiempo, 2017), cifra que no es

nada despreciable y ayuda a situar la importancia de SPSM en la economia del pais.
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Por otro lado, Sociedad portuaria Regional de Barranquilla (SPRB), también aporta al
desarrollo economico de la region y el pais de diferentes maneras: en primer lugar, el puerto
desarrollé un diversificado conglomerado industrial en la ciudad, el cual abarca el 60% de las
actividades portuarias que desempenia SPRB; a la vez genera una tercera parte de las
oportunidades laborales que se crean en la ciudad. En Segundo lugar, SPRB es lider en el
transporte fluvial por el rio a nivel nacional, actualmente se desarrolla un proyecto de dragado
del rio, para habilitar el paso a embarcaciones mas grandes. Por ultimo, SPRB posee el Puerto
mas extenso del pais, con 200 hectareas, lo que ayuda a posicionarlo con altas probabilidades de

crecimiento y de la misma manera crecimiento en la generacion de nuevos empleos.
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4. ASPECTOS METODOLOGICOS

Para dar cumplimiento en estricto sentido a lo planteado en los objetivos de estudio, se
requiere de un plan de trabajo preciso y especifico, demarcado por la légicas de la investigacion
cualitativa; se tratd de un estudio descriptivo. Para ello se tendrd en cuenta el analisis de fuentes
secundarias y terciarias para evaluar el comportamiento en la prestacion del servicio de los tres
puertos seleccionados, a través de la consulta realizada.

La metodologia elegida para satisfacer los objetivos de estudio, se sustenta en primer lugar;
en la informacioén que fue recopilada durante la mision empresarial en la visita a los diferentes
puertos y en segundo lugar en la consulta de fuentes de informacién que nos proporcione un
bagaje para realizar la comparacion.

Por ello se ha encaminado la investigacion a recolectar informacion objetiva a través de
indicadores cuantitativos, para generar una vision mas amplia y completa, ademas recurrir a
indicadores cualitativos a través de la investigacion de informacion subjetiva a diferentes
preguntas que se realizaron al personal de las sociedades portuarias.

Esto permitird generar una vision de los actores intervinientes para la construccion de una
imagen integral y comparativa de los tres puertos elegidos a través de un conjunto de amplios
parametros.

Parametros:

A. Factores fisicos, tecnoldgicos y organizativos:
Localizacion
Infraestructura
Sistema y tecnologia
Sistemas de calidad
Recursos humanos
Medio ambiente
Seguridad y proteccion

B. Portafolio de servicios:
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- Servicios maritimo y portuario
- Servicio de carga
— Servicio de contenedores

— Servicio de carga refrigerada
— Servicio de carga automotriz
— Servicio de carga suelta
— Servicio de carga peligrosa

C. Conectividad

El trabajo de campo de los miembros del equipo se ha estructurado en 4 etapas. En aras de
conseguir y contrastar la mdxima informacion de la siguiente manera:

Etapa 1: Busqueda y andlisis de informaciéon de base secundaria; basicamente, comercio
internacional, sistema portuario, trafico de mercancias, marco institucional, regulacion de la
actividad maritima y portuaria. La fuente principal de informacion emana de internet, revistas
especializadas y memorias de los puertos.

Etapa 2: Cuestionario a los usuarios portuarios. El objetivo ha sido cuestionar a los
intervinientes de la operacion portuaria con el fin de realizar un andlisis de satisfaccion con los
servicios recibidos.

Etapa 3: Investigacion de los agentes que componen la cadena logistica portuaria. Estos son:
autoridad portuaria, autoridad maritima, aduana, inspecciéon animal y vegetal, sanidad
exterior/salud, agentes maritimos, agentes de aduana, agentes de carga, transportistas terrestres.
El resultado mas importante de esta etapa es el conocimiento del funcionamiento de la cadena.

Etapa 4: Analisis de puntos criticos y cuellos de botella.

Para poder desarrollar este plan de trabajo, se requiere de un analisis armonico con el
entorno y la situacion social, politica y econdmica de la zona geografica en la que se encuentran
ubicados cada uno de estos puertos, pues en definitiva son puntos incidentes en el desarrollo y
desempefio de sus funciones.

Este estudio se desarrolla en concordancia con la investigacion ya desarrollada por la

Universidad Politécnica de Valencia-IIRSA. (2003)
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5. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS HALLAZGOS REALIZADOS

A través de la historia los puertos maritimos han sido sinénimo de progreso y productividad,
estos inyectan dinamismo a la economia y han sido utilizados como instrumentos indispensables
para la conectividad entre paises y el comercio exterior.

Hoy en dia los puertos de Cartagena, Santa Marta y Barranquilla son considerados nodos
logisticos que ofrecen valores agregados a la cadena de operadores logisticos. Este progreso
tangencial se debe a que el Estado Colombiano a través de la ley 01 de 1991 establecio la
administracion de los puertos maritimos por entidades tanto publicas como privadas; esta medida
repercutié en el mejoramiento del desempefio de las terminales maritimas del pais, logrando
posicionarlas como terminales eficientes y competitivas con respecto a las otras terminales de la
region.

Las terminales portuarias en Colombia son sujeto de vigilancia, inspeccion y control de la
Superintendencia de Puertos y Transporte, con el fin de que las compaiiias den cumplimiento a la
normatividad nacional e internacional y a las politicas publicas, de manera que se desarrollen
condiciones de competitividad, eficiencia, bienestar, desarrollo econdémico y social del pais.

Al ser el ente controlador la Superintendencia de Puertos y Transporte de manera periodica
emite su boletin estadistico fuente que se ha usado como fundamento de esta investigacion, dicho
informe presenta datos sobre el trafico de carga portuaria movilizado a través de las sociedades
portuarias en el periodo que comprende enero a marzo de 2017, analizados de manera
comparativa con datos del primer trimestre de los afios inmediatamente anteriores.

En Colombia la Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura es la de mayor movimiento de
mercancias, arrojando el 36.4% del total del trafico de toneladas movilizadas por las sociedades
portuarias regionales. En el transito internacional se destaca con 0.5 millones de toneladas que
corresponde al 99. 3 por ciento del total de el transito regional la Sociedad Portuaria de

Cartagena (Supertransporte, 2017).
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TONELADAS MOVILIZADAS POR SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL

SOCIEDAD COMERCIO TRANSITO

PORTUARIA REGIONAL IMPORTACION EXPORTACION EXTERIOR CABOTAIJE FLUVIAL TRANSBORDO INTERNACIONAL TRANSITORIA TOTAL Part. (%)
SPR Buenaventura 1,326,171 493,291 1,819,462 - - 251,900 18,968 2,090,331 36
SPR Santa Marta 551,214 1,029,930 1,581,144 22 - 479 1,581,645 28
SPR Barranquilla 839,408 363,110 1,202,518 3,823 6,666 - 3,721 - 1,216,728 21
SPR Cartagena 205,096 135,949 341,046 - - 509,849 850,895 15
SPR Tumaco - - - - - - - - -

TOTALTONELADAS SPR 2,921,890 2,022,281 4,944,170 3,845 6,666 252,379 513,570 18,968 5,739,599 100

Unidad: Toneladas

PARTICIPACION DEL TRAFICO PORTUARIO DE LAS S.P.
REGIONALES

CARTAGENA
15%

BUENAVENTURA
36%

BARRANQUILLA
21%

SANTA MARTA
28%

Imagen 1. Toneladas movilizadas por Sociedad portuaria regional. Fuente: Supertransporte, 2017

El principal tipo de carga movilizada tal y como se evidencia en la tabla fueron
contenedores, para un total de 2.6 millones de toneladas y una participacion del 44.6%; en los
que se destaca contenido de misceldnea y productos quimico; en segundo lugar el granel sélido
diferente al carbon, participa con el 28.1% del total (1.6 millones de toneladas).

Seglin lo determinado en el Estatuto Portuario, las Sociedades Portuarias Regionales de
servicio publico deben cumplir con unos valores minimos en los indicadores de desempeiio
portuario, para de esta manera lograr posicionarse dentro de un sector competitivo en instancias
internacionales. Esto es factible en la medida en que se ejecuten planes de inversion para el
mejoramiento de la infraestructura portuaria, acompanado de ello el cumplimiento de indicadores
de desempefio a un nivel que satisfaga estandares internacionales, para asi garantizar de una
forma eficaz la competitividad del comercio exterior colombiano (DNP, 2017). De igual modo,
la productividad de un terminal portuario se puede medir en términos de tiempo de servicio de
una embarcacion, velocidad de transferencia y el tiempo de permanencia de la carga en el puerto,

por esto los indicadores mas utilizados a nivel internacional son los de ambito de interface
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terrestre es decir el tiempo en la terminal de carga donde se encuentran los vehiculos de carga y
la interface con la embarcacidn o nave, que en conclusion nos arroja la tasa de contenedores por
hora que carga o descarga una embarcacion o nave.

Sociedad Portuaria de Cartagena es considerado como un centro logistico integrado, dentro
de las ventajas que ofrece su infraestructura estdn sus ocho puntos de atraque con una
profundidad de 13.41 metros, construccion de nuevos patios y uso de tecnologias de punta; la
transformacion tecnologica en el Puerto de Cartagena se ha hecho a través de sistemas de
informacion, grias con alta tecnologia que se usan para el apilamiento de contenedores guiadas
por satélite, un software para el manejo de documentos que genera una interface con la aduana
para asi agilizar la entrada y el despacho de la carga y simultineamente generar una alta
confiabilidad y seguridad en las operaciones.

Tal y como se evidencia en la tabla y en la grafica sociedad portuaria de Cartagena movilizé
0.8 millones de toneladas,en al que se destaca los contenedores con un porcentaje del 99%,
situacion que se ha dado por ser una Sociedad Portuaria especializada en la modalidad de

transbordo de mercancia.

SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE CARTAGENA

PRIMER TRIMESTRE s == i
Variacion  Variacion

TIPO DE CARGA 2015 2016 2017 % %
TON iy TON ] TON iy 2015-2016 2016-2017
(%) (%) (%)
Contenedores 3,125,495 100.0 920,174 99.8 845,700 99.4 -70.6 -8.1
General 1,097 0.0 1,873 0.2 5,195 0.6 70.6 177.4
TOTAL TONELADAS 3,126,593 100 922,047 100 850,895 100 -70.5 7.7

Unidad: Toneladas

PARTICIPACION TIPOS DE CARGA SPR CARTAGENA

GENERAL 1%

Imagen 2. Sociedad portuaria regional de Cartagena . Fuente: Supertransporte, 2017
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Gracias a la infraestructura con la que cuenta SPRC esta se ha caracterizado por su
adaptacion a las necesidades que presenta el mercado, situacion que generd la creacion del
Deposito de Apoyo Logistico Internacional (DALI), establecimiento creado con el objetivo de
reducir los tiempos de transporte y gestionar inventarios sin costos aduaneros’.

El puerto de Santa Marta encuentra su mayor ventaja en la profundidad del agua con un
calado natural de 18.3 metros sin necesidad de realizar ningun tipo de dragado. Dicho factor de
influencia se ve reflejado en menor tiempo de atraque, permitiendo mayor eficiencia y
productividad al reducir costos de operacion. La ubicacién geografica del Puerto de Santa Marta
permite una mayor conectividad con el interior del pais pues su distancia a diferencia de los otros
puertos del Caribe es inferior, el transporte nacional por carretera por ende se hace mas
econoémico al ser menor los kilémetros recorridos, ademés de ello es el Unico puerto de la costa
Caribe que cuenta con ferrocarril que permite ofrecer un servicio de cargue y descargue
directamente en los muelles (Legiscomex, 2014).

Sociedad Portuaria de Santa Marta moviliz6 1.6 millones de toneladas. El producto de mayor
participacion es el carbon, 58.4% y tuvo una variacion del 9% con respecto al mismo periodo del
2016. Esto quiere decir que su mayor fortaleza en la operacion es la exportacion de carbon, su
capacidad de almacenamiento anual es de siete millones de toneladas de mineral y de cargar
veinticuatro mil toneladas por dia. En la sub terminal de carbon se han ejecutado planes de
inversion de cardcter ambiental para que el cargue de carbon se haga de manera directo, que
permite que el mineral sea depositada a través de bandas encapsuladas, mecanismo por el cual se
evita la contaminacion del aire y del mar. Por esas acciones de inversion ha obtenido diferentes
reconocimientos internacionales por los altos estandares ambientales y técnicos usados para el

apilamiento y cargue de carbon para exportacion.

3 La linea de desarrollo portuario, planteada por Superintendencia de Puertos y Transportes, expresa que la cadena
logistica de un no s6lo comprende los niveles del movimiento de carga, sino que en ella también inciden factores
como formas de almacenamiento y costos de fletes para importar o exportar carga, asi como las tarifas por los
servicios prestados (Superintendencia de Puertos y Transporte, 2010)
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SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE SANTA MARTA
PRIMER TRIMESTRE

Unidad: Toneladas

24%

GRANEL SOLIDO
DIF. CARBON

PARTICIPACION TIPOS DE CARGA SPR SANTA
MARTA
GRANEL
GENERAL 4% LIQUIDO 6%

CONTENEDORES .
8%

Variacion  Variacion
TIPO DE CARGA - . 1 % %
TON part. TON Part. TON Part. 0152016  2016-2017
(%) (%) (%)

Carbén Al Granel 484,232 369 846,692 51.5 923,002 584 74.9 9.0
Granel Sélido Dif. Carbon 518,048 39.5 491,853 29.9 378,425 23.9 -5.1 -23.1
Contenedores 182,869 139 133,018 81 119,621 7.6 -27.3 -10.1
General 88,983 6.8 81,135 4.9 69,591 4.4 -8.8 -14.2
Granel Liquido 38,228 2.9 91,926 5.6 91,006 5.8 140.5 -
TOTAL TONELADAS 1,312,360 100 1,644,624 100 1,581,645 100 25.3 -3.8

Imagen 3. Sociedad portuaria regional de Santa Marta . Fuente: Supertransporte, 2017

Cabe anotar que actualmente el desafio con el que espera afrontar Sociedad Portuaria de

Santa Marta es la adaptabilidad y conectividad que se puede generar con la construccion y

rehabilitacion de la variante férrea de carga que permitira que dicha sociedad portuaria esté

conectada de manera directa con el interior del pais. En conclusion, la reactivacion del transporte

ferroviario permitird la descongestion de las vias, descontaminacion del aire y costos mas

eficientes en la cadena logistica.

La Sociedad Portuaria Regional de Barranquilla goza de una ubicacion estratégica al estar

localizada a tan solo 22 kilometros del rio Magdalena (Bocas de Ceniza) sobre el Mar Caribe.
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Este terminal multipropo6sito maneja los cuatro tipos de carga granel solido y liquido, carga
general y contenedores. Este puerto presta servicios de almacenaje y permite el uso de sus
instalaciones por parte de aduanas, agentes maritimo, importador y exportador (Bonilla L, 2010).

Su muelle maritimo es de 1.058 metros lineales y cuenta con un calado de 9 metros, una de
las ventajas fehacientes que nos proporciona el puerto de Barranquilla es su posibilidad de
expandirse, en la actualidad se encuentra en la construccion de un muelle adicional de 200
metros de longitud el cual fue disefiado para apoyar las operaciones del terminal portuario. Cada
una de las inversiones que planea efectuar el Puerto de Barranquilla estdn encaminadas a mejorar
los estandares de calidad y servicio del puerto, para asi mismo incrementar la competitividad y
productividad que permitira afrontar los retos que se avecinan con la firma de nuevos tratados de
comercio.

Sociedad Portuaria de Barranquilla movilizoé 1.2 millones de toneladas, para un crecimiento
del 13.9% (148 mil toneladas mas). Tal y como se evidencia en la tabla y en la grafica el tipo de
producto de mayor participacion fue el granel sélido diferente al carbon, con un 57.7% y
productos tales como coque, hulla y briquetas. El movimiento de contenedores cuenta con una
participacion del 23.1% y sostuvo un crecimiento del 1.5% en relacion mismo periodo del 2016
(Supertransporte, 2017).

La carga general tuvo un baja del 11.2% (28.8 mil toneladas menos) debido a la disminucion

de los siguientes productos: azulejos, papel y productos alimenticios (Supertransporte, 2017).
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SOCIEDAD PORTUARIA REGIONAL DE BARRANQUILLA
PRIMER TRIMESTRE

Variacion  Variacion
TIPO DE CARGA 2015 2016 2017 %
TON part. TON Part. TON Part. 2015-2016  2016-2017
(%) (%) (%)

Granel Sélido Dif. Carbén 374,929 39.1 433,717 40.6 702,337 57.7 15.7 61.9
Contenedores 264,203 27.6 277,351 26.0 281,570 23.1 5.0 1.5
General 144,227 15.1 257,694 24.1 228,881 18.8 78.7 -11.2
Carbon Al Granel 174,377 18.2 97,174 9.1 - - -44.3 -100.0
Granel Liquido - 2,302 0.2 3,940 0.3 - 71.2
TOTALTONELADAS 957,736 100 1,068,238 100 1,216,728 100 11.5 13.9

Unidad: Toneladas

PARTICIPACION TIPOS DE CARGA SPR
BARRANQUILLA

GRANEL
LiQuipo 0%

Imagen 4. Sociedad portuaria regional de Barranquilla . Fuente: Supertransporte, 2017

Ahora bien, las condiciones de navegacion del Puerto de Barranquilla han mejorado, el
calado de 36 pies aun no es suficiente, pues se pone en desventaja en términos de competitividad,
frente a los puertos de Cartagena (hasta 45 pies de calado) y Santa Marta (hasta 60 pies de
calado) por los costos de los fletes. De hecho a causa de las condiciones de navegacion el puerto
de Barranquilla no recibe buques Panamax (294,1 metros de eslora y 39,5 pies de calado),
buques del tamano maximo permitido para pasar por el Canal de Panamd, y mucho menos
buques Post-Panamax (400 metros de eslora y 50 pies de calado), barcos que por su capacidad al
transportar mayor cantidad de carga obtienen mayores beneficios en el costo de transporte. Hoy
en dia Puerto de Barranquilla solo recibe buques con un calado autorizado de 30 pies, aunque si
las condiciones de navegabilidad son favorables se pueden aceptar embarcaciones con un poco

mas de calado (Ministerio de transporte, 2017).
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Otra desventaja del puerto de Barranquilla es la formacion de la barra y las malas
condiciones climatoldgicas, estos factores, en conjunto, han ocasionado el encallamiento de
algunas embarcaciones cuando intentan superar la barra para entrar al canal del puerto. Por esta
razon, los pilotos practicos de la Capitania de Puerto adoptan distintas maniobras para la entrada
y salida de buques del canal de acceso (Acosta A, 2010).

Por otra parte, el puerto de Barranquilla presenta algunas ventajas sobre los puertos de
Cartagena y Santa Marta. Una de ellas es la oportunidad de continuar expandiéndose a medida
que las necesidades de almacenamiento lo requieran. Esta capacidad de expansion contiene la
construccion de un amplio y tecnoldgico patio para almacenamiento de carbon en la SPR de
Barranquilla para satisfacer las necesidades de las companias exportadoras de carbon, pues si
bien el manejo de este producto exige requerimientos en términos de espacio aislados de los
acopios de las otras mercancias para evitar incendios.

Otra fortaleza del puerto de Barranquilla es la facilidad que ofrece para el transporte
multimodal, ya que puede hacer uso del rio Magdalena para transportar la carga hacia el interior
del pais, pues el transporte fluvial se caracteriza por su bajo costo comparado con el transporte
por carretera. Del mismo modo, se debe destacar que el puerto de Barranquilla, al favorecer la
conformacion de un conglomerado industrial en la ciudad muy diversificado, también ha
favorecido en el ambito social de manera que ha generado nuevas oportunidades laborales para
sus habitantes.

También hay que destacar que el Puerto de Barranquilla crea un alto porcentaje en el
volumen de exportaciones que se moviliza por el mismo y que una buena parte de las
importaciones se quedan en la industria local. En estos dos puntos, Barranquilla tiene una gran
ventaja frente a Cartagena y Santa Marta, pues si bien en el primer factor enunciado la industria
genera una tercera parte de las oportunidades laborales que se crean en Barranquilla; y en el
segunda, aunque no existen los datos a nivel de ciudad, se percibe que en Magdalena no tiene un
sector industrial avanzado y el empleo generado por el mismo es minimo en comparacién con
Barranquilla.

Dado a que el Puerto de Barranquilla es al que le encontramos mayores falencias la primera

medida que se le recomendaria seria adoptar un politica de mantenimiento del canal de acceso, la
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cual debe contar con un programa de dragado preventivo pues en la actualidad solo se realiza de
manera correctiva cuando las condiciones de navegabilidad no son 6ptimas y se atrasa el servicio
portuario; es decir que no es efectivo realizar operaciones de dragado en los puntos especificos
donde la navegacion se ve entorpecida por morros de arena y acumulacion de residuos; pues si
bien es mas eficiente y menos costoso realizar operaciones de dragado preventivo de manera
periodica que garanticen una profundidad constante en el canal de acceso.

Por otro lado, se propone implementar un sistema de informacion que pueda agilizar el
cargue y descargue de mercancia de manera mas ordenada, eficiente y productiva, con ayuda de
aplicativos tecnologicos y herramientas de Ultima tecnologia que hagan madas confiable la

operacion.
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6. CONCLUSIONES

De acuerdo a lo investigado y a lo visto durante la mision Caribe se pudo observar que el
dominio del comercio maritimo ha estado en manos de los puertos de Cartagena y Santa Marta,
dejando atrds a Barranquilla en términos de volumen de carga manejada. Esta situacion se ha
presentado en consecuencia de diversos factores. En primer lugar, Santa Marta se ha
especializado en el transporte de graneles secos, el carbon es uno de los productos de exportacion
de Colombia que en su mayoria es movilizado por la terminal portuaria de Santa Marta. En
segundo lugar, la especializacion de Cartagena esta enfocada en el manejo de contenedores,
situacion que ha posicionado a este puerto como uno de los mas competitivos. Un tercer factor
influyente en el retraso Puerto de Barranquilla, y quiza el mas importante, es la baja profundidad
de la zona portuaria; pues si bien es la mayor ventaja competitiva con respecto a los otros dos.

El puerto de Barranquilla al estar ubicado en los ultimos kilometros de la desembocadura del
rio Magdalena en el mar Caribe, a través del tiempo ha presentado problemas de bajo calado a lo
largo de todo su canal navegable, debido a la gran cantidad de sedimentos que el rio Magdalena
deposita en ¢l. Ademas, el rio choca de frente con el mar, fendmeno que crea una montafia de
sedimentos que dificulta la entrada de las naves al canal. De ahi que, la baja profundidad del
canal de acceso ha hecho que Barranquilla luzca como un puerto menos atractivo para los
comerciantes que Cartagena y Santa Marta, pues por lo general los barcos de tamafios superiores
con un calado superior a los 34 pies no pueden ingresar, es decir que los barcos que ingresan a
puertos de barranquilla son de inferior tamafio y por ello se hace mas costoso el transporte pues
el nivel de masa que maneja es superior.

A pesar de ello, aunque la especialidad del puerto de Santa Marta es el manejo de granel
solido como el carbon y el alto porcentaje de exportacion de este producto, es un punto de
atencion cuidado pues si bien genera mayor ingresos para el puerto, este debe de tener sumo
cuidado con los protocolos ambientales, pues una mala maniobrabilidad podria generar un

desastre natural por el vertimiento de carbon al fondo marino, ademas de ellos Puerto de Santa
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Marta no cuenta con espacio para realizar algin tipo de aplicacién para atender un mayor

movimiento de carga.

Ahora bien, finalizado el estudio de las tres sociedades portuarias mas importantes del pais
Cartagena, Santa Marta y Barranquilla podemos deducir que la mayor meta de estos tres puertos
es lograr converger a una institucionalizacion publica, es decir convertirse en un solo puerto que
represente el caribe colombiano, utilizando las ventajas y aboliendo sus debilidades para
convertirse en una sociedad portuaria de excelencia que represente el caribe colombiano. A
través del tiempo se ha podido percibir que trabajar de manera separada no ha logrado los
resultados esperados, por el contrario, una gran union entre las ciudades costeras del caribe
colombiano se puede ver representado en una gran potencializacion en sus habilidades que se
convertirdn en un motor de productividad, eficiencia y de crecimiento factores esenciales para el

futuro crecimiento y competitividad de Colombia.
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