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Glosario

e Anuncio de Display: Este tipo de camparias son anuncios atractivos que se
encuentran en la Red de Display de Google la cual permite que sea visible por los
usuarios en diferentes sitios web (Support Google, 2019)

e Buyer Persona: Es el perfil del cliente ideal inventado por la empresa. Este se
construye con datos reales de los clientes actuales y potencial de determinado producto o
servicio (Ludefa, 2021).

e Estrategia Digital: Son aquellas tacticas que realiza una empresa con el fin de
aumentar la presencia en medio digitales tales como paginas web, redes sociales o
motores de budsqueda (Sydle, 2022).

e Search Engine Marketing: También conocido como SEM, son estrategias que
utiliza una empresa por medio de publicidad digital paga con el objetivo de aumentar
el tréfico en su pagina web o de mejorar sus métricas (Figueiras, 2021).

e Search Engine Optimization: También conocido como SEO, son las técnicas no
pagas que emplea una empresa para mejorar su posicionamiento en motores de
busqueda tales como Google, Bing o Yahoo! (El Economista, 2017)

e Tréafico Web: Este término hace referencia al nimero de personas que visitan un sitio

web (Borras, 2018)



Resumen

En el presente trabajo de grado se estudiaron diferentes tacticas de marketing digital
para adaptarlas a la empresa Bio-Feria que realiza anualmente una feria que impulsa el
talento local de emprendimientos que se encuentren en las industrias de la moda, la belleza 'y

la gastronomia, y que cuyos productos sean amigables con el planeta tierra.

La estrategia de marketing tiene como objetivo aumentar el trafico de la pagina web
de Bio-Feria para que mas personas se enteren de este evento y decidan participar afio tras
afio, esto se lograra por medio de publicidad digital en redes sociales, pautas pagar en

diferentes plataformas como Google Ads y por medio de e-mail marketing.

Palabras Claves: Anuncio de Display, Buyer Persona, Estrategia Digital, Search

Engine Marketing, Search Engine Optimization, Trafico Web.



Abstract

In this degree work different marketing tactics were studied to adapt them in the
company Bio-Feria that makes an annual fair to boost local entrepreneurships that belong to
the fashion, beauty or gastronomic industries, and whose products are environmentally

friendly.

This marketing strategy has as goal to increase Bio-Feria’s website traffic to let
people know about this event and encourage them to participate every year, this will be
achieved through digital advertisement on social media, to advertise on different platforms

like Google Ads, and solo, through e-mail marketing.

Key Words: Display Advertisement, Buyer Persona, Digital Strategy, Search Engine

Marketing, Search Engine Optimization, Website Traffic.
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1. Introduccién

El presente trabajo de grado fue desarrollado a lo largo del primer semestre del 2022,
en el Programa Avanzado de Direccién de Empresas PADE 2 con fines institucionales de la
Universidad del Rosario. EI propdsito de este trabajo de grado es aplicar los conocimientos
adquiridos en esta asignatura para implementarlos especificamente en el proyecto “Bio-

Feria”.

Para hacer lo mencionado anteriormente, se plantearon objetivos generales y
especificos, se analizé a la competencia, se definid un buyer persona, y con esto se crearon
diferentes tacticas digitales como pagar anuncios en diferentes redes sociales para atraer
trafico a la pagina web y pautar en motores de busqueda para aumentar el posicionamiento de

esta.



2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Generar una estrategia de marketing digital para la empresa Bio-Feria, con el fin de

generar atraccion, posicionamiento, recordacion de marca y conversion de usuarios.

2.2 Objetivos Especificos

e Aplicar los conceptos aprendidos en la asignatura para aumentar el posicionamiento

de la pagina web de Bio-Feria.

¢ Disefiar contenido digital que ayude a cumplir con la estrategia planteada.

11
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3. Presentacion del Producto

Bio-Feria es una feria que reune las caracteristicas mas importantes de
entretenimiento para los bogotanos, la moda, la belleza y la gastronomia, con un
enfoque sostenible y/o saludable. Este es un espacio donde emprendimientos

colombianos daran a conocer sus productos hechos de materiales biodegradables.

llustracion 1: Logo Bio-Feria. Elaboracion Propia
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4. Andlisis de la competencia

Teniendo en cuenta que Bio-Feria es un evento que abarca las categorias de moda,
belleza y gastronomia se tomaron dos competencias, New York Fashion Week un evento de
alta importancia en la industria de la moda donde varios disefiadores de alto nivel muestran
sus nuevas colecciones y marcas de maquillaje suelen patrocinar estas presentaciones
(Afterpay, 2022); la segunda competencia que se analizara es la feria gastrondmica mas
grande a nivel mundial, National Restaurant Association Show, cada mayo llegan a la ciudad
de Chicago cientos de comensales y expertos en la cocina para poder disgustar nuevos platos

(Winsight, 2022)

4.1 New York Fashion Week

Esta es la pagina web #707,974 mas visitada a nivel mundial, en el ranking de Estados
Unidos se encuentra en la posicion #144,108 y en la categoria de Lifestyle: Fashion and
Apparel es la pagina #3,830 més visitada. A pesar de este ser un evento estadounidense se
puede evidenciar que el segundo pais que mas visita este sitio web es Colombia con una

participacion del 12.23% (nyfw.com, 2022).
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Pasando al analisis de la pagina web se puede ver las visitas totales que tiene son
34,900 y paginas navegadas dentro de este sitio web son 5.55, sin embargo, tiene un alto
porcentaje de rebote con 53.49% y el promedio de duracién es tal solo 1 minuto y 41

segundos.

Por otro lado, la mayoria del trafico que recibe NYFW.com es por medio de
busquedas con un 78.89%, el 19.06% de las visitas son directas, es decir, las personas
ingresan directamente desde la URL de la pagina, el trafico por referidos, en otras palabras, el
que proviene de otros sitios web representa el 1.73% y las visitas por redes sociales es un
0.31%; es importante aclarar que NYFW no invierte dinero en e-mail marketing ni display

por lo que los porcentajes en estas categorias son 0 (Icesi, 2020) (nyfw.com, 2022).

Por otra parte, también se analizara el comportamiento de este sitio web, el
rendimiento tiene una calificacion del 10/30, los usuarios no se sienten satisfechos con el
tiempo de carga, la interaccion y el contenido. En SEO tiene un 25/30, es decir, su
posicionamiento en los motores de busqueda de manera organica es 6ptimo y las personas
logran encontrar esta pagina web con facilidad dentro de los primeros resultados. Es
importante destacar que el funcionamiento en movil es de un 30/30, los usuarios que hacen
visitas a través de estos dispositivos se sientes satisfechos y, por ultimo, la seguridad de la

pagina web es 10/10 (HubSpot, 2022).
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[lustracion 2: Competidor NYFW. Elaboracién Propia

4.2 National Restaurant Association Show

Este sitio web se encuentra en la posicion #541,770 a nivel mundial, en Estados
Unidos es pagina #129,088 mas visitada y en su categoria de Restaurants and Delivery esta
en el puesto #1,971. Este es un evento americano, pero aun asi Colombia es el cuarto pais que

mas visita la pagina web representando el 2.47% del trafico.

Analizando este sitio web se puede concluir que las visitas totales que recibe son
52,600 y por pagina son 4.67, sin embargo, el porcentaje de rebote equivale al 50.50% vy el

promedio de duracion es tan solo 3 minutos y 21 segundos. También es importante destacar
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que la mayoria del trafico proviene de bldsqueda con un 65.14%, las visitas directas
representan el 22.60%, 8.46% son las personas referidas desde otros sitios web, el trafico
proveniente de redes sociales es del 1.94%; vy, a diferencia de NYFW, NRA si invierte en e-

mail marketing y display, estos representan el 0.58% y 1.19% respectivamente.

Por ultimo, se observara el comportamiento de esta pagina web. El puntaje de
rendimiento es de 7/30, las personas no estan para nada satisfecha con el tiempo de carga ni
con el contenido que se ve alli; debido al reconocimiento mundial de este evento en SEO
tienen un 30/30, es decir, las personas encuentran este sitio web facilmente en el motor de
busqueda; por el lado de mdvil tiene una calificacion de 20/30, el funcionamiento en
dispositivos diferentes al desktop no es 6ptimo pero se puede decir que es practico; por
ultimo, en la seguridad tienen un 5/10, los usuarios no se sienten confiados al entrar a este

sitio web.
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llustracion 3: Competidor NRAS. Elaboracion Propia
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4.3 Conclusion del anélisis

Se puede observar que estas dos paginas web se concentran mas en recibir visitas
directas o desde motores de busqueda dejando de un lado redes sociales, e-mail marketing y
display, de esta manera Bio-Feria puede abarcar estas tres modalidades de hacer promocion a

su pagina web y aventajarse a su competencia.

Se deben tener redes sociales con contenido que sea de interés para los seguidores
para que de esta manera decidan entrar al sitio web y enterarse de mas informacion; por otro
lado, teniendo en cuenta que los ponentes y visitantes del evento dejaran sus datos personales
en el registro se debe aprovechar para poder hacer e-mail marketing y asi atraer mas tréafico a
la pagina web; también es indispensable pautar en formato display, los anuncios se mostraran
a aquellas personas que hayan realizado busquedas utilizando key words que hagan referencia

a la feria.

De igual manera, se puede analizar que, al revisar el porcentaje de rebote de la
competencia junto con el promedio de duracién, las personas no encuentran lo que buscan en
la pagina web o esta tiene links que redirige a otros sitios causando una fuga. Por Gltimo, es
fundamental tener un buen rendimiento en la pagina web para que los usuarios pueden
navegar a través de esta sin ningun inconveniente, que esta también funcione en mavil, y que

le brinde seguridad a los usuarios que deseen entrar al sitio desde cualquier dispositivo.



5. Definicién de Buyer Persona
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lustracion 4: Buyer Persona Bio-Feria. Elaboracién Propia
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Nuestro Buyer persona, es una mujer joven, disefiadora y casada, con ganas de
emprender y seguir adelante con sus suefios y proyectos, busca dar a conocer su marca a

nuevos clientes y quiere incrementar sus ingresos anuales.

En su tiempo libre le gusta viajar y pasar tiempo en familia, le gusta gastar su dinero
en experiencias gastronomicas, moda y skincare. Gran parte de su tiempo pasa trabajando

desde casa y para ella superar sus metas es la mejor forma de medir el éxito.

Pasa de 6 a 7 horas en internet diariamente, esto a través de su celular, iPad y
computador; y su red social favorita es Instagram. no le gustan los blogs y disfruta leer su
feed de Facebook y visitar paginas web interesantes para ella. usa el buscador de Google para
encontrar la informacidn que necesita y le gusta aprender a través de Ebooks, Videos, Slide
Share y le encanta comprar productos en linea y vincularse a newsletters de revistas o eventos

vinculados a la generacion de cualquier experiencia a través de la moda.

Suele manejar un lenguaje informal, y mantiene una relacion estrecha entre los
clientes y la empresa. Actualmente quiere mejorar envios de sus productos a través de la red,

al mostrar guias actualizadas de donde se encuentran los pedidos.

Esta mujer muestra felicidad en su trabajo y actualmente es su propio jefe. Le
interesan las ventajas que tiene la pagina de Bio- Feria y su propuesta de marketing digital
como su web page para darse a conocer con nuevos clientes y mejorar su networking con

proveedores.



6. Posicionamiento SEO

Para nuestro posicionamiento organico, vamos a tener una estrategia en donde las

personas que oigan de nuestra feria o entren a nuestras redes sociales puedan tener el mejor

resultado al inicio de sus busquedas. Esto lo haremos con una meta descripcion concisa y

Ilamativa que induzca a nuestros consumidores a ver nuestro contenido.

1. Realiza un listado de las
keywords que las personas
utilizan para encontrar tu
servicio/productos.

Feria, Moda sostenible, tendencias, Moda mujer, Moda
hombre, Comida orgénica, Comida saludable, Planes en
Bogota, Cosas por hacer en Bogota.

2. Selecciona una keyword
primaria y realiza un listado
del contenido que crearas en
torno a esa palabra clave.

a. URL:

Ferias de moda en Bogota

iformatos i temasi

https://www.bioferia.com.co/emprendedores/

b. Metadescricion:

BioFeria junta los tres sectores de moda, belleza 'y
gastronomia con una experiencia Unica. Representamos
cientos de emprendimientos

c. Titulodela
pagina (pestafia de la
pagina):

BioFeria Edicion Colombia

d. Titulo del
contenido:

Moda, gastronomia y belleza

4. ;Cémo promocionaras el
contenido?. (Publicidad y
comunidades en redes
sociales, otros sitios,
emailing...)

Publicidad por medio de influencers e incentivos y regalos
dentro de la feria a quienes nos etiqueten y suban a redes
sociales. Después de la asistencia, emailing recordandoles
todo lo que hubo en la feria.



https://www.bioferia.com.co/emprendedores/
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5. ¢CoOmo conseguiras Premios para la foto etiquetada que mas likes o

leads al contenido?. interacciones tenga. Premios a los no influencers también,
(Concursos, conexiones con | habra dos categorias, dependiendo de la cantidad de

sitios web autorizados y seguidores que cada persona tenga para hacerlo equitativo e
lideres de la industria) interesante.

Tabla 1: Optimizacion Web. Elaboracion Propia

7. Anuncio de Pago SEM

Para Bio-Feria, nos enfocaremos en hacer que todos nuestros anuncios tengan el Look
and Feel de naturalidad y tonos palidos que evoquen sostenibilidad. Para nuestros anuncios
pagos usaremos Google Ads como plataforma principal porque sabemos que nuestros
consumidores nos encontraran principalmente cuando realicen busquedas en internet para

planes de entretenimiento. Nuestros consumidores veran lo siguiente al buscarnos:

Anuncio - www.canva.com

BioFeria | Feria en Bogota | Planes en
Bogota

BioFeria junta los tres sectores de moda, belleza y
gastronomia con una experiencia Unica.
Representamos cientos de emprendimientos...

Re Llamar ala empresa

Ilustracion 5: Anuncio Google Bio-Feria. Elaborado por Google Ads



BioFeria MockUp

lustracion 6: Sitio Web Bio-Feria en M()vilr. Elaborado por Google Ads

BioFeria MockUp

o-FER
D 7

A ]2 AL ]83‘0':5‘ SOBRE_NOSOIROS PARTICIPANTES NSCRIPCIONES

lHustracion 7: Sitio Web en Desktop. Elaborado por Google Ads

Temas de palabras clave seleccionados:

tienda outlet X moda X moda hombre X
restaurante organico X desarrollo sostenible X

+ Nuevo tema de palabras clave

llustracion 8: Palabras Clave. Elaborado por Google Ads
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8.1 Logo

A continuacion, muestre su anuncio en los lugares correctos

(® Publicar anuncios cerca de una direccién ; &
luas
Villeta & Zipaquira
Q_ Bogota, Colombia >4 Guatavita
in de
2 Facatativa/ Gacheta
!
@ £
La Mesa
5km 65 km
Anapoima
O Publicar anuncios en cédigos postales, +
ciudades o regiones especificas
Silvania 4 —
Fusagasuga

Datos del mapa  Condiciones del Servicio  Informar un error en el mapa,

llustracion 9: Ubicacion Anuncios Bio-Feria. Elaborado por Google Ads

8. Péagina Web

FECHA DEL EVENTO DESCRIPCION DEL FORMUL ARIO DF
g
EVENTO  GUienNes EsTARAN INSCRIPCION
EN LA FERIA

REDES
SOCIALES

SOEERy,

LOGO — $/\ Ry 184 SORE WOSOTHGS  PARVICIFANGES DEERIBCIONES

-
CARRUSEL DE
FOTOGRAFIAS

LISTA DE DUDAS CHAT CON UN
MAS COMUNES ASESOR

lustracion 10: Pagina Principal Bio-Feria. Elaboracion Propia
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El logo de Bio-Feria tiene colores tierra con gamas de cafés y grises combinados con

verde, estos inspiran naturaleza, frescura y da un enfoque organico y ambiental; la letra
curvada demuestra vanguardismo y tendencia ya que en este evento se destacara la
innovacion. La frase “Edicion Colombia” quiere dar énfasis en que se promoveran los
emprendimientos locales; y, por ultimo, la cara que se puede ver en el rostro de la persona da
ilusion a la conexion que tiene el ser humano con la naturaleza. Este se encuentra en la parte
superior izquierda y se puede ver en casa seccion de la pagina web para crear recordacion de

la marca al usuario.

8.2. Fecha del Evento

Esta esta ubicada al lado del logo de Bio-Feria y también aparecera en cada seccién de la
pagina web para recordar a las personas cuando seré el evento y asi no se pierdan la

oportunidad de asistir.



25

8.3 Redes Sociales

Logos de estas se encontrardn en la esquina superior derecha para que los usuarios puedas
dar clic y redirigirse a las diferentes redes sociales que tiene Bio-Feria para de esta manera

unificar todo el ecosistema digital

8.4 Carrusel de fotografia

o-FE
SRy

P2n ‘]8%'2';’ SOBRE NOSOIROS PARLICIPANTES INSCRIPCIONES
< W s
% $

TODOREN UN
MISMO 7

lustracion 11: Carrusel de Fotografia Bio-Feria. Elaboracion Propia

Se ubicara en el centro de la pagina principal, aqui se mostraran diferentes imagenes que

hagan alusion al evento.



8.4.1 Videos noticia

ENTERATE SOBRE LQ -,
NUEVO DE LA i/ A

VIDEOS CON
CONTENIDO
SOBRE LA
INDUSTRIA

[lustracién 12: Video Noticias Bio-Feria. Elaboracion Propia

Estos se encontraran dentro del carrusel de fotografia y mostrara distintos videos con

novedades de la industria para mantener informados a los usuarios.
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8.5 Preguntas frecuentes

O FEz,
V3
J
¢ 12 AL ]8’2%'2’? SOBRE NOSOTROS PARTICIPANIES INSCRIPCIONES
A S
%, &
‘op co\O®

W R T TR

SCUAL ES LA LINFA DF SERVICIO DE BIO-FERIA?
SCOMO LLEGAR A BIO-FERIA?
£COMO SERA LA FERIA ESTE ANO?
ECUAL ES FL COSTO Y LA UBICACION DE LOS
PARQUEADEROS?
UANDO INGRESE A 1A FERIA, ¢DONDE ME PUEDO DIRIGIR
A 2

llustracion 13: Preguntas Frecuentes Bio-Feria. Elaboracion Propia

Esta opcidn se encuentra en la parte inferior derecha de cada seccion de la pagina, en esta
encontrara una lista de las dudas mas frecuentes que tienen los usuarios con sus respectivas

respuestas.



8.6 Chat

o-FEp
® %y

21855 SOBRE NOSOTROS PARTICIPANILS INSCRIPCIONES

jHola! Mi nombre es Mariana y soy tu MARINA
asistente virtual, jen qué puedo
ayudarte?

llustracion 14: Chat Bio-Feria. Elaboracién Propia

Esta opcion se ubica en la esquina inferior derecha y servird para que los usuarios
puedan tener una atencion personalidad para asi poder resolver dudas o dejar comentarios

acerca del evento.
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8.7 Sobre Nosotros

‘\O'FE/\'/
U
m&ﬁ AL JULIO
12’ 1 2022
« Y
/"n C n'-“"'

Somos una feria que retne las caracteristicas
més importantes de entretenimiento
para los bogotanos, la moda, la belleza y la
gastronomia, con un enfoque sostenible y/o

saludable

Este es un espacio donde emprendimientos
colombianos dardn a conocer sus productos
hechos de materiales biodegradables.

llustracion 15: Sobre Nosotros Bio-Feria. Elaboracion Propia

En esta pestafia se encontrara toda la informacion principal de Bio-Feria, la

explicacion del evento, la razon de ser de este, la mision, la vision y los objetivos.
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8.8 Participantes

FEp
o-FEg
2 ‘g

PAGINA WEB DEI
EMPRENDIMIENTO

21852
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PAGINA WEB DEL PAGINA WEB DEI
EMPRENDIMIENTO EMPRENDIMIENTO

[lustracién 16: Participantes Bio-Feria. Elaboracion Propia

En esta pestafia se encontraran las descripciones de los ponentes del evento y también

habra un boton que redirigira al usuario a la pagina web oficial de los participantes.
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8.9 Inscripciones

FEp
) Ry

12018 %

PAGO ONLINE PAGO ONLINI

[lustracién 17: Inscripciones Bio-Feria. Elaboracion Propia

Aqui se encontraran dos formatos de inscripcion, uno para los emprendedores
que seran ponentes en el evento, en este deberan rellenar los campos: Nombre del
Representante, Nombre del Emprendimiento, E-mail, NIT y Teléfono; y otro para los
participantes donde completaran los cambios: Nombre(s): Apellido, E-mail, NUmero de
Identificacion y Teléfono. Al final de cada formulario habra un botén para que las

personas puedan pagar de manera online.
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9. Publicidad y anuncios en internet

9.1 Anuncio de display

f] ¥ @ @

MODA BELLEZA Y SALUD RELACIONES C NOVIAS HOROSCOPO REVISTA

Sl usted continda navegando dentro de nuestro portal web, autoriza a FUCSIA para que realice el uso de cookies, de conformidad con los Términos de uso Acepto

MODA

Moda soslenible y ancestral: la tendencia en
emprendimientos colombianos

Por: Maria Isabel Rod!

llustracion 18: Anuncio Display 1. Elaboracion Propia
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CARACOL PROCRAMAS PODCAST CIUDADES DEPORTES HABLE CON LOS PROGRAMAS —
RADI O

ELVkEIo Orsnopckin pea o= amesos ety Natalia Vila, Presidente de la Academia

de Gastronomia de Colombia, desde su
experiencia nos habla de |a "Gastronomia Sostenible" en El Sabor de Colombia de

Caracol Radio

G Gastronomia Sostenible, compromiso de todos los cc

é Suscribase a las noticlas de Caracol Radlo en Google News

[ Comentarios 0

Hable con el programa  Bogotd v
10AM Hoy por hoy Pascual Gavir

[lustracién 19: Anuncio Display 2. Elaboracion Propia

Con el objetivo de atraer tréfico a la pagina web, anunciar el evento y causar
recordacion de marca, banners de Bio-Feria se mostraran en distintas paginas web que se
encuentren en la red de Google, especialmente aquellas que hagan alusion a los temas que

se trataran en este evento, la belleza, la moda y la gastronomia.




9.2 Pop-Up

llustracion 20: Anuncio Pop-Up 1. Elaboracion Propia

NCREIBLE OPORTUNIDAD /
7

REGISTRATE 2

llustracion 21: Anuncio Pop-Up 2. Elaboracién Propia

Cuando se acerque la feche del evento o esté por cumplirse el limite de inscripcién

para los emprendedores, en la pagina web saldra un anuncio pop-up que se cerrara
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autométicamente en 45 segundos, este tendra un boton de registro que redirigira a las

personas al formulario de inscripcion.

9.3 YouTube

9.3.1 Anuncios Display

= DVouTube a ¢ # 0 @

o Clothing Watched
: .

‘. Bio-Feria Edicién Colombia
b 4 Llega la feria ambiental que
o Z impulsa los emprendimientos
locales del sector de la belleza,
- . moda y gastronomia
bioferia.com

VISIT SITE [

#Colombiatex #Textll #Biodegradable

Sector textil le apuesta a la moda sostenible en Colombia

110 views 26 Jan 2022 La pro tte, en la feria de 5 5 OGP Dislike ) share =+ Save
Colombiatex de las Américas, s egrad -..more

llustracion 22: Anuncio Display YouTube. Elaboracion Propia

Estos apareceran al lado izquierdo de videos de YouTube a aquellas personas que
hayan hecho busquedas recientes acerca de sostenibilidad en moda, belleza o gastronomia

con el objetivo de atraer trafico a la pagina web de Bio-Feria y que se enteren mas acerca



del evento.

9.3.2 Anuncios de video no saltables

= @ oulube
S=uE
M&

[ J

“gy*  BioFerm Edtcion
4 colombia Vermés
) Gloferiacom

-

Punto y coma: Gastronomia sustentable

1,711 views 15 Aug 2019 La gastronomia sustentable es una

tendencia de mercado que muchos paises en el mundo ¢ ...more

”;" *  Bio-Feria Edicién Colombia

bioferia.com

5 35 OGP Dislike ) Share =+ Save ...

FFRIA PARA LOS
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VER MAS

llustracion 23: Anuncio de Video no Saltable YouTube. Elaboracion Propia

Se pondran anuncios de video en YouTube no saltables, es decir, que duren menos de

seis segundos y que sean capaces de llamar la atencion del usuario para que de esta

manera pueda dar clic al anuncio y asi aumentar el trafico en la pagina web. Esta

publicidad aparecera dias antes del evento y dias antes de que se cierre el plazo para que

los emprendedores se unan al evento.

10. Anuncios en redes sociales
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Se realizaran anuncios en las redes sociales mas utilizadas por nuestro target, como lo

son Instagram y Facebook, con el objetivo de atraer mas trafico a la pagina web, convertir
su interaccion en inscripciones al evento, interactuar con ellos y mantenerlos informados

sobre novedades de la industria.

10.1 Instagram

GANA ENTRADAS DOBLES

SIGUE LAS INSTRCCIONES .
DE LA DESCRIPCION >;‘1. |

© Q

bioferia_col En BioFeria & queremos que asistas con tus
seres queridos, es por esto que estamos regalando entradas
doble para ti y alguien especial, para ganarlas app debes
seguir los siguientes pasos:

1. Sigue @bioferia_col g
2. Etiqueta a la personas con quien asistias al evento §}
3. Sube esta publicacion y tus historias .

iExitos en el concurso!

) - See Translation

llustracion 24: Anuncio Instagram 1. Elaboracion Propia
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bioferia col
Publicidad

SO
O
O

S
9]

8§ GANA ENTRADAS DOBLES

SIGUE LAS INSTRCCIONES ,
DE LA DESCRIPCION o

O Q

bioferia_col En BioFeria & queremos que asistas con tus
seres queridos, es por esto que estamos regalando entradas

llustracion 25: Anuncio Instagram 2. Elaboracion Propia

En esta red social se haran publicaciones pagas y organicas con el objetivo de generar
engagement con nuestros seguidores y con aquellas personas que tengan gustos similares a

nuestro buyer persona y asi convertir estas interacciones en inscripciones para el evento.
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10.2 Facebook

' Dbioferia_col

Publicidad- &

Llego BioFeria una vez mas, no te pierdas de
esta increible oportunidad de apoyar
emprendimientos colombianos mientras
pruebas platos deliciosos, te vistes a la moda,
y pruebas nuevos productos que haran que tu
piel luzca radiante

!\t d 3
www.bioferia.com
BioFeria

ft & B 8 & =

Home Friends Watch Marketplace Notifications Menu

Contactanos

llustracion 26: Anuncio Facebook. Elaboracion Propia

Se utilizaran anuncios en Facebook con el objetivo de atraer trafico a la pagina web y
dar a conocer a nuestros clientes, tanto actuales como potenciales, acerca de este evento, las

fechas importantes y cuales seran los participantes para que se animen a asistir a Bio-Feria.



11. E-mail marketing

BioFeria Colombia

Para: Nathalia Maria Cely Fonseca Mié 25/05/2022 9:43

¢Ya te inscribiste a BioFeria?
iRegistrate ahora!

%\O'FE"’@ %@@A@WW&@

w4 g No te pierdas lo oportunidad de participar en este increible
X ,/{ evento donde podras apoyar emprendimientos
>\ :
( \ colombianos mientras pruebas platos deliciosos, te vistes o
\‘ \ )} 1 '
< 3 = lo moda y pruebas nuevos productos que haran g e tu pie
. ) J

[uzca reluciente.

[lustracién 27: Anuncio E-mail Marketing. Elaboracién Propia

La Gltima estrategia que se utilizara es e-mail marketing, esta tendré el objetivo de
invitar formalmente a los clientes al evento, estos correos electrénicos se enviaran unas

semanas antes que Bio-Feria inicie para que asi tanto emprendedores como nuestro target

pueda inscribirse nuevamente.
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12. Conclusiones

En conclusién, las estrategias digitales de la empresa Bio-Feria la cual se realizara
anualmente e impulsara el talento local de emprendimiento que se encuentra en las
industrias como moda, belleza y gastronomia con un enfoque amigables con el planeta

tierra.

El mayor objetivo es aumentar el trafico de la pagina web en la misma por ende esto
se logrard aumentando los anuncios de display de la pagina web. Esto a través del uso de
key words y Google Ads donde el objetivo es aumentar el posicionamiento al buscar

palabras como: moda, belleza, gastronomia, comida, ropa, saludable.

El buyer persona se utilizé como estrategia para segmentar el e-mail marketing y no
sobrecargar a los emprendimientos vinculados y posibles potenciales, separandolos por
moda, belleza y gastronomia, debido a que los stands de cada uno se realizarian de

maneras diferentes.

Para el publico que se busca atraer a la feria, también tendran un newsletter luego de

hacer registro en la pagina y obtener descuentos a través de la misma.

Se concluye que una buena herramienta para incrementar el uso de nuestras paginas

de Instagram es a través de patrocinadores en esta red social, segmentando el publico al



cual se quiera dirigir, esta misma estrategia en se utilizara con Google Ads para pagina

web y Facebook.
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Anexo

Bogota, D.C,, 26 de mayo 2022

Sefiores

UNIVERSIDAD DEL ROSARID
Direccidn de
Investigacion Escuela de
Administracion Ciudad

Asunto: Cesion de derechos de desarrollo de la propuesta de Trabajo de grado titulada:
Bioferia del programa en Administracion de Negocios Internacionales.

Por medio de la presente comunicacion nosotros Valentina Fonseca Castellanos identificado
con cédula de cludadania ndmero 1010127500 manifesté (amos) que cedo (emos) los
derechos de autor a Natalia Galindo Escucha identificada con cédula de ciudadania nimero
1001188463 de Bogotd, con quien presentamos el anteproyecto del trabajo de grado titulado
Bloferia, para que la idea plasmada en este anteproyecto sea desarroliada libre y
auténomamente por Natalia Galindo - Francia Calderon - Nathalia Cely como parte de su
trabajo de grado.

De la misma forma manifestamos que mantendremos estricta confidencialidad sobre fa
informacién consignada en dicho anteproyecto y de la relacionada con el mismo, a través de
cualquier medio (oral, escrito, visual, en medio magnético u otros), y en consecuencia, nos
comprometemos a no desarrollar dicha idea en el futuro, Asi mismo, nos abstendremos de la
realizacion de cualquier tipo de reclamacion por cualquier motivo tanto al pregrado en
Administracion de Negocios Internacionales de fa Universidad del Rosarlo, como a Valentina
fonseca Castellanos sobre este particular en cualquiera de sus formas.,

Lo anterior ha sido pactado entre los miembros del equipo autor de del anteproyeclo, quienes
manifestamos estar de acuerdo con lo expuesto en este documento

Atentamente, ﬁ'

NOMBRE \\den‘HM_’EW can, Contell anes
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