ANEXO 5: MLQ FO

Nombre: /"/ /sy A
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ANEXO 1

RMA 5X CORTA ADAPTADO (82 ITEMS)

MULTIFACTORIAL DE LIDERAZGO
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Este cuestionario intenta des

e

™

favor, responda todos los items de

parece que no esti seguro o que n¢

En las siguientes péginas

frecuentemente cada afirmacion se 2

clientes, informantes directos, o sup!

Use la siguiente escala de

correspondiente con una cruz o un

circulo.

[

ervisores, o todos ellos.

Cargo: BEsI7E  SEpEu L

cribir su estilo de liderazgo, tal como Ud. lo percibe. Por
este cuadernillo. Si un item le resulta irrelevante o le
o conoce su respuesta, no lo responda.
se presentan 82 afirmaciones descriptivas. Juzgue cuan

jjusta a Ud. La palabra “demds™ puede significar sus pares,

clasificaci6n, para sus respuestas, marcando la categoria

Nunca Rara Vez A Veces A Menudo Frecuentemente,
sino Siempre
0 1 2 3 4
i Ayudo a los demas siempre que se esfuercen. 01T 2 3 @

2. Acostumbro a evaluar criticam

son apropiados.

ente creencias y supuestos para ver si

3. Trato de no interferir en los pro

blemas, hasta que se vuelven serios.

4. Trato de poner atencién s

desviaciones de los estandares 1

equeridos.

obre las irregularidades, errores y

6. Me cuesta involucrarme cuand

lo surge alguna situacion relevante.

6. Expreso mis valores y creencia{s mas importantes.




Nunca Rara Vez A Veces A Menudo Frecuentemente,
sino Siempre
0 1 2 3 4
7. A veces estoy ausente cuando surgen problemas importantes. 0 @ 2 3 4
8. Cuando resuelvo problemas, trato de verlos de distintas formas. 0 1 2 3 Cj)
9. Trato de mostrar el futuro de modo optimista. o1 2 3 (57
10. Hago que los demas se sientan orgullosos de trabajar conmigo. 0 1 2 3 @
11. Aclaro y especifico la responsabilidad de cada uno, para lograr los|0 1 2 3 (4/
objetivos de desempefio.
12. Me decido a actuar s6lo cuando las cosas estan funcionando mal. 0 @ 2 3 4
13. Tiendo a hablar con entusiasmo sobre las metas. 6 1 2 3 Czy
14. Considero importante tener un objetivo claro en lo que se hace. 0 1 2 3 @
15. Le dedico tiempo a ensefiar y orientar. 01 2 3@)
16. Dejo en claro lo que cada uno podria recibir, si se lograran las|O0 1 2 3 @
metas.
17. Sostengo la firme creencia en que si algo no ha dejado de funcionar @ 1 2 3 4
totalmente, no es necesario arreglarlo.
18. Por cl bienestar del grupo soy capaz de ir mas alld de mis intereses. |0 ] 2 3 (4
19. Trato a los demas como individuos y no s6lo como miembros deun|0 1 2 3 /4
grupo.
20. Sefialo que los problemas deben llegar a ser crénicos antes de tomar 0 w 2 3 4
acciones.
21. Actuo de modo que me gano el respeto de los demas. I 2 3 C4/
22. Pongo toda mi atencién en la busqueda y manejo de errores, quejas |0 1 @ 3 4
y fallas.
23. Tomo en consideracion las consecuencias morales y éticas en las|0 1 2 3 @
decisiones adoptadas.
25. Realizo un seguimiento de todos los errores que se producen. 0 1 @ 3 4




Nunca Rara Vez A Veces A Menudo Frecuentemente,
sino Siempre
0 1 2 3 4
25. Me muestro confiable y seguro. 0 1 2 3 (/
26. Construyo una visién motivante del futuro. 01 2 3 @
27. Dirijo mi atencién hacia fracasos o errores para alcanzar los|{0 (I /2 3 4
estandares.
28. Suele costarme tomar decisiones. 0 (y 2 3 4
29. Considero que cada persona tiene necesidades, habilidades y[0 1 2 3 (9
aspiraciones unicas.
30. Ayudo a los demés a mirar los problemas desde distintos puntos de |0 1 2 Y 4
vista.
31. Ayudo a los demas a desarrollar sus fortalezas. 01 234
32. Sugiero a los demas nuevas formas de hacer su trabajo. 0 1 2 3 (5"
33. Medito detenidamente la respuesta a asuntos urgentes, aunque esto|0 1 2 3 @
implique demora.
34. Enfatizo la importancia de tener una misién compartida. 01 2 3(%
35. Expreso mi satisfaccién cuando los deméas cumplen con lo esperado.|0 1 2 (3] 4
36. Expreso confianza en que se alcanzaran las metas. 01 2 (3)‘ 4
37. Soy efectivo/a en relacionar el trabajo de los demds con sus|0 1 2 3 @
necesidades.
38. Utilizo métodos de liderazgo que resultan satisfactorios para los|0 1 2 (3/ 4
miembros de mi grupo de trabajo.
39. Soy capaz de llevar a los demas a hacer mis de lo que esperaban({0 1 2 3 @
hacer.
40. Soy efectivo/a representando a los demés frente a los superiores. 01 2 3 @
41. Puedo trabajar con los demas en forma satisfactoria. 01 2 3(4
42. Aumento la motivacion de los demas hacia el éxito. 01 2 3




Nunca Rara Vez A Veces A Menudo Frecuentemente,
sino Siempre
0 1 4 3 4
43. Soy efectivo/a en encontrar las necesidades de la organizacion. 0 1 2 3 é:
44. Motivo a los demas a trabajar mas duro. 01 2 3 /44
45. Dirijo un grupo que es efectivo. 0 1 2 (57 4
46. Comparto los riesgos en las decisiones tomadas en el grupo de{0 1 2 /3) 4
trabajo.

47. Quienes trabajan conmigo tienen confianza en mis juicios y mis(0 1 2 3

decisiones.
48. Motivo a los demas a tener confianza en si mismos. g 1 2 @ 4
49. Evalto las consecuencias de las decisiones adoptadas. 01 2 374
50. Busco la manera de desarrollar las capacidades de los demas. 01 2 3 (4
51. Aclaro a cada uno lo que recibira a cambio de su trabajo. 01 2 3
52. Me concentro en detectar y corregir errores. 0 1 (}/ 3 4
53. Espero que las situaciones se vuelvan dificiles de resolver, para|0 1 @ 3 4

comenzar a actuar.

54.

Tiendo a no corregir errores ni fallas.

55.

Hago que los demas deseen poner més de su parte en el trabajo.

0

56.

El rendimiento productivo del grupo que dirijo es bien evaluado

dentro de la organizacion.

57. Intento mostrar coherencia entre lo que digo y hago. 0 1 2—@
58. Intento ser un modelo a seguir para los demas. 01 2 @’ 4
59. Ayudo a los demas a centrarse en metas que son alcanzables. 01 2(3 4
60. Estimulo la tolerancia a las diferencias de opinidn. 01 2 374
61. Tiendo a comportarme de modo de poder guiar a mis subordinados. {0 1 2 3 (y
62. Me relaciono personalmente con cada uno de mis colaboradores. 0 1 2 3 T




Nunca Rara Vez A Veces A Menudo Frecuentemente,
sino Siempre
0 1 2 3 4

63. Cuando los demas logran los objetivos propuestos, les hago saber|0 1 2 3 @
que lo han hecho bien.

64. Me interesa corregir y solucionar los errores que se producen. 01 2 @ 4

65. En general no superviso el trabajo de los demas, salvo que surjaun |0 1 @ 3 4

problema grave.
66. Generalmente prefiero no tener que tomar decisiones. 0 CD 2 3 4
67. Me preocupo de aumentar el deseo de alcanzar las metas en los|0 1 2 3 @
demas.

68. Soy efectivo/a en buscar formas de motivar al grupo de trabajo. 01 2 3 @

69. Expreso mi interés a los demds por lo valioso de sus aportes para|0 1 2 3 (4
resolver problemas.

70. Los empleados manifiestan su satisfaccion al trabajar conmigo. 0 1 2 @7 4

71. Me interesa conocer las necesidades que tiene el grupo de trabajo. [0 1 2 3 6/

72. Soy capaz de exponer a los demas los beneficios que para cadauno|0 1 2 3 @
acarrea el alcanzar las metas organizacionales.

73. Tiendo a estimular a los demas a expresar sus ideas y opiniones|0 1 2 3 f4)
sobre el método de trabajo. _

74. Sé lo que necesita cada uno de los miembros del grupo. g 1 2 (57 4

75. Tengo la creencia de que cada cual debe buscar su forma de hacer el | 0 (]j 2 3 4
trabajo.

76. En general cumplo con las expectativas que tienen de mi mis|0 1 2 (34
subordinados.

77. Informo permanentemente a los demds sobre las fortalezas que|0 1 2 3 @
poseen.

78. Creo que muchos problemas se resuelven solos, sin necesidad de |0 & 2 3 4

intervenir.




Nunca Rara Vez A Veces A Menudo Frecuentemente,
sino Siempre
0 1 2 3 4
79. Logro contar con mi equipo cada vez que hay trabajo extra. o1 23 Z?
80. Siento que quienes trabajan conmigo me escuchan con atencion. 6 1 2 3
81. Puedo construir metas que incluyan las necesidades de quienes{0 1 2 3 éb—
trabajan conmigo.
82. Los demds creen que es grato trabajar conmigo. 01 2 ‘ 3 ) 4




Apéndice metodoldgico

ANEXO 2

Variables de

Variables de

Transaccional

estudios, hallazgos

Categoria primer orden segundo orden Fuente Autor
Full range leadership development: Manual
1. Carisma for the:' Mul?ifactor Leadership )
1_1' Influencia Questionnaire. Bass, B. M., & Avolio, B. J.
) idealizada Two Decades _of Research an_d
1. _Carl_sma Atribuida Development in Transformational
Inpiracional 1.2 Influencia L?adershlp. _ Bass, B.. _
Idealizada Liderazgo de Rango Total: revision teérica | Bazzani Gaviria, J. C., &
Conductual |.del modelo. Villalobos Torres, D.
Why leaders can't lead Bennis, W.
2. Motivacion | La Teoria de la Motivacién-Higiene. Herzberg, F.
Liderazgo Inspiracional
Transformaciona En busca de la excelencia Peters, T., & Waterman, R
| Trabajo en equipo: ingrediente esencial del | Bermeo, S. L., Londofio, J. E.,
liderazgo empresarial. & Mur, F. V.
Leading change: Why transformation
efforts fail. Kotter, J. P.
El Liderazgo Transformacional,
2. Estimulacion . 3. » Dimensiones e Impacto en la Cultura
Intelectual Estimulacion | Organizacional y Eficacia de las Empresas. | Mendoza, M., & Ortiz, C
Intelectual  ["perdurabilidad empresarial: concepto,
estudios, hallazgos Rivera Rodriguez, H. A.
Entrevista Gerente General Elaboracién Propia
MLQ Elaboracién Propia
4 Full range leadership development: Manual
3. Consideracion Considéraci()n for th? Mul?ifactor Leadership :
g R . ; Questionnaire. Bass, B. M., & Avolio, B. J.
Individualizada Individualizad — —
Liderazgo a Perdurabilidad empresarial: concepto,

Rivera Rodriguez, H. A.

4. Recompensa
Contingente

5. Recompensa
Contingente

Entrevista Gerente General

Elaboracion Propia

MLQ

Elaboracién Propia

Entorno
Empresarial

WTO Agreement on Sanitary and
Phytosanitary Measures: Weakening Food
Safety Regulations to Facilitate Trade,
The. Food & Drug

Silverglade, B. A.

General General
El futuro de la industria lactea colombiana | Mojica, F
Retos de la Globalizacién en el mercado
lacteo Lafaurie, J. F
Lacteos el Pomar - Quienes Somos Melo, F.
. . Rcreo: Productos Lacteos. Lacteoselrecreo.com.
Especifico Especifico

La Resurreccién del Pomar.

Dinero

Historia de Alpina y Presencia en
Colombia

Alpina.com.co.




