
Anexo 1 

 

¿Tiene suficiente tiempo libre? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido No 69 67,0 67,0 67,0 

Si 34 33,0 33,0 100,0 

Total 103 100,0 100,0  

 

El 67% de las respuestas   

 

Tabla cruzada Si la respuesta anterior fue NO, ¿Usaría un servicio que le ayude a 

hacer este tipo de tareas?*¿Cómo estaría dispuesto a pagar por este tipo de 

servicio? 

Recuento   

 

¿Cómo estaría dispuesto a pagar por este tipo de 

servicio? 

Total No Pagaria Por Horas Por Tarea 

Si la respuesta anterior fue 

NO, ¿Usaría un servicio que 

le ayude a hacer este tipo de 

tareas? 

No 3 0 2 5 

Si 9 1 50 60 

Tal Vez 3 0 35 38 

Total 15 1 87 103 

 
 

 

Tabla cruzada Rango de edad*¿De qué manera le gustaría recibir este tipo de servicios? 

Recuento   

 

¿De qué manera le gustaría recibir este tipo de servicios? 

Total APPCelular APP-PaginaWeb 

APP-

Personalmente 

APP-WEB-

Personalmente PaginaWeb 

WEB-

Personalmente Personalmente 



Rango de edad Entre 18-25 5 1 1 0 1 1 0 9 

Entre 26-35 13 2 3 4 5 1 8 36 

Entre 36-45 8 2 1 0 7 1 5 24 

Entre 46-55 6 1 0 0 5 3 7 22 

Más de 55 4 1 0 0 2 0 5 12 

Total 36 7 5 4 20 6 25 103 

 

 

Tabla cruzada Nivel de Ingresos*¿Principalmente, en qué le gustaría usar su tiempo libre? 

Recuento   

 

¿Principalmente, en qué le gustaría usar su tiempo libre? 

Total Actividad Fisica 

Compartir en 

Familia Dormir Lectura Viajar 

Nivel de Ingresos Entre 830,000 y 3,300,000 7 9 2 2 21 41 

Entre 3,301,000 y 4,500,000 2 5 0 1 11 19 

Entre 4,501,000 y 7,000,000 4 5 0 0 9 18 

Entre 7,001,000 y 10,000,000 0 7 0 0 7 14 

Mas de 10,000,000 3 7 0 0 1 11 

Total 16 33 2 3 49 103 

 
 

 

Tabla cruzada Nivel de Ingresos*Rango de edad 

Recuento   

 

Rango de edad 

Total Entre 18-25 Entre 26-35 Entre 36-45 Entre 46-55 Más de 55 

Nivel de Ingresos Entre 830,000 y 3,300,000 8 13 7 8 5 41 

Entre 3,301,000 y 4,500,000 0 8 2 7 2 19 

Entre 4,501,000 y 7,000,000 1 7 6 3 1 18 

Entre 7,001,000 y 10,000,000 0 7 3 3 1 14 

Mas de 10,000,000 0 1 6 1 3 11 



Total 9 36 24 22 12 103 

 
 

 

Tabla cruzada Nivel de Ingresos*¿Tiene suficiente tiempo libre? 

Recuento   

 

¿Tiene suficiente tiempo libre? 

Total No Si 

Nivel de Ingresos Entre 830,000 y 3,300,000 25 16 41 

Entre 3,301,000 y 4,500,000 11 8 19 

Entre 4,501,000 y 7,000,000 14 4 18 

Entre 7,001,000 y 

10,000,000 

12 2 14 

Mas de 10,000,000 7 4 11 

Total 69 34 103 

 
 

 

Tabla cruzada Nivel de Ingresos*¿Tiene suficiente tiempo libre?*Rango de edad 

Recuento   

Rango de edad 

¿Tiene suficiente tiempo libre? 

Total No Si 

Entre 18-25 Nivel de Ingresos Entre 830,000 y 3,300,000 7 1 8 

Entre 4,501,000 y 7,000,000 1 0 1 

Total 8 1 9 

Entre 26-35 Nivel de Ingresos Entre 830,000 y 3,300,000 7 6 13 

Entre 3,301,000 y 4,500,000 6 2 8 

Entre 4,501,000 y 7,000,000 6 1 7 

Entre 7,001,000 y 

10,000,000 

6 1 7 

Mas de 10,000,000 1 0 1 



Total 26 10 36 

Entre 36-45 Nivel de Ingresos Entre 830,000 y 3,300,000 3 4 7 

Entre 3,301,000 y 4,500,000 1 1 2 

Entre 4,501,000 y 7,000,000 4 2 6 

Entre 7,001,000 y 

10,000,000 

2 1 3 

Mas de 10,000,000 5 1 6 

Total 15 9 24 

Entre 46-55 Nivel de Ingresos Entre 830,000 y 3,300,000 6 2 8 

Entre 3,301,000 y 4,500,000 3 4 7 

Entre 4,501,000 y 7,000,000 2 1 3 

Entre 7,001,000 y 

10,000,000 

3 0 3 

Mas de 10,000,000 0 1 1 

Total 14 8 22 

Más de 55 Nivel de Ingresos Entre 830,000 y 3,300,000 2 3 5 

Entre 3,301,000 y 4,500,000 1 1 2 

Entre 4,501,000 y 7,000,000 1 0 1 

Entre 7,001,000 y 

10,000,000 

1 0 1 

Mas de 10,000,000 1 2 3 

Total 6 6 12 

Total Nivel de Ingresos Entre 830,000 y 3,300,000 25 16 41 

Entre 3,301,000 y 4,500,000 11 8 19 

Entre 4,501,000 y 7,000,000 14 4 18 

Entre 7,001,000 y 

10,000,000 

12 2 14 

Mas de 10,000,000 7 4 11 

Total 69 34 103 

 
 



 

Tabla cruzada Rango de edad*¿Tiene suficiente tiempo libre? 

Recuento   

 

¿Tiene suficiente tiempo libre? 

Total No Si 

Rango de edad Entre 18-25 8 1 9 

Entre 26-35 26 10 36 

Entre 36-45 15 9 24 

Entre 46-55 14 8 22 

Más de 55 6 6 12 

Total 69 34 103 

 
 

 

Tabla cruzada ¿Ha usado servicios legales, cuáles?*Si la respuesta anterior fue NO, ¿Usaría un 

servicio que le ayude a hacer este tipo de tareas? 

Recuento   

 

Si la respuesta anterior fue NO, ¿Usaría un servicio 

que le ayude a hacer este tipo de tareas? 

Total No Si Tal Vez 

¿Ha usado servicios legales, 

cuáles? 

Contratos 5 27 10 42 

Demanda Civil 0 0 1 1 

DemCivil-Contratos 0 0 1 1 

DemCivil-Demanda Laboral-

Contratos 

0 0 1 1 

DemandaLaboral 0 0 1 1 

DemLaboral-Contratos 0 2 0 2 

DemandaPenal 0 2 0 2 

DemPenal-DemLaboral 0 1 1 2 

Divorcio 0 3 2 5 

Divorcio-Contratos 0 0 3 3 

Divorcio-DemCivil 0 2 0 2 



Divorcio-DemCivil-Contratos 0 0 1 1 

Divorcio-DemCivil-DemPenal-

Contratos 

0 1 0 1 

Divorcio-DemCivil-

DemLaboral-Contratos 

0 0 1 1 

No he Usado 0 20 15 35 

Otro 0 2 1 3 

Total 5 60 38 103 

 
 

 

Tabla cruzada ¿Cómo estaría dispuesto a pagar por este tipo de servicio?*Si la 

respuesta anterior fue NO, ¿Usaría un servicio que le ayude a hacer este tipo de 

tareas? 

Recuento   

 

Si la respuesta anterior fue NO, ¿Usaría un servicio 

que le ayude a hacer este tipo de tareas? 

Total No Si Tal Vez 

¿Cómo estaría dispuesto a 

pagar por este tipo de 

servicio? 

No Pagaria 3 9 3 15 

Por Horas 0 1 0 1 

Por Tarea 2 50 35 87 

Total 5 60 38 103 

 
 

 

Tabla cruzada ¿Ha usado servicios legales, cuáles?*¿Le gustaría acceder a estos servicios 

contables, financieros o legales, sin moverse de casa? 

Recuento   

 

¿Le gustaría acceder a estos servicios contables, 

financieros o legales, sin moverse de casa? 

Total No Si Tal Vez 



¿Ha usado servicios legales, 

cuáles? 

Contratos 7 28 7 42 

Demanda Civil 0 1 0 1 

DemCivil-Contratos 0 0 1 1 

DemCivil-Demanda Laboral-

Contratos 

0 0 1 1 

DemandaLaboral 0 0 1 1 

DemLaboral-Contratos 0 2 0 2 

DemandaPenal 0 2 0 2 

DemPenal-DemLaboral 0 1 1 2 

Divorcio 0 4 1 5 

Divorcio-Contratos 0 2 1 3 

Divorcio-DemCivil 0 2 0 2 

Divorcio-DemCivil-Contratos 0 1 0 1 

Divorcio-DemCivil-DemPenal-

Contratos 

0 1 0 1 

Divorcio-DemCivil-

DemLaboral-Contratos 

0 0 1 1 

No he Usado 1 24 10 35 

Otro 0 2 1 3 

Total 8 70 25 103 

 
 

 

 

Tabla cruzada ¿Cómo estaría dispuesto a pagar por este tipo de servicio?*¿Le 

gustaría acceder a estos servicios contables, financieros o legales, sin moverse de 

casa? 

Recuento   

 

¿Le gustaría acceder a estos servicios contables, 

financieros o legales, sin moverse de casa? 

Total No Si Tal Vez 



¿Cómo estaría dispuesto a 

pagar por este tipo de 

servicio? 

No Pagaria 4 7 4 15 

Por Horas 0 1 0 1 

Por Tarea 4 62 21 87 

Total 8 70 25 103 

 
 

 

Tabla cruzada Si la respuesta anterior fue NO, ¿Usaría un servicio que le ayude a 

hacer este tipo de tareas?*¿Le gustaría acceder a estos servicios contables, 

financieros o legales, sin moverse de casa? 

Recuento   

 

¿Le gustaría acceder a estos servicios contables, 

financieros o legales, sin moverse de casa? 

Total No Si Tal Vez 

Si la respuesta anterior fue 

NO, ¿Usaría un servicio que 

le ayude a hacer este tipo de 

tareas? 

No 5 0 0 5 

Si 1 55 4 60 

Tal Vez 2 15 21 38 

Total 8 70 25 103 

 
 

 

Tabla cruzada ¿Hace planeación financiera, de qué tipo?*Rango de edad 

Recuento   

 

Rango de edad 

Total Entre 18-25 Entre 26-35 Entre 36-45 Entre 46-55 Más de 55 

¿Hace planeación financiera, 

de qué tipo? 

Flujo de Caja 0 7 6 9 5 27 

FC-GestionGastos 0 1 1 0 0 2 

FC-GesGas-GestionTributaria 0 0 1 0 0 1 

FC-Planes Inversion 0 0 2 0 0 2 

FC-PlanInv-GesGas 0 2 1 0 0 3 



GestionGastos 2 10 3 4 3 22 

GesGas-GesTrib 0 1 0 0 0 1 

GestionTributaria 0 1 1 0 1 3 

No Hago 6 11 8 8 2 35 

PlanesInversion 1 1 1 1 1 5 

PlanInv-GesGas 0 1 0 0 0 1 

PlanInv-GesGas-GesTrib 0 1 0 0 0 1 

Total 9 36 24 22 12 103 

 
 

 

Tabla cruzada ¿Cómo hace su declaración de renta?*Rango de edad 

Recuento   

 

Rango de edad 

Total Entre 18-25 Entre 26-35 Entre 36-45 Entre 46-55 Más de 55 

¿Cómo hace su declaración 

de renta? 

Contador 0 15 17 14 9 55 

Recomendación 0 2 0 1 0 3 

No declaro 8 12 4 5 3 32 

Personalmente 1 7 3 2 0 13 

Total 9 36 24 22 12 103 

 
 

 

Tabla cruzada ¿Ha usado servicios legales, cuáles?*Rango de edad 

Recuento   

 

Rango de edad 

Total Entre 18-25 Entre 26-35 Entre 36-45 Entre 46-55 Más de 55 

¿Ha usado servicios legales, 

cuáles? 

Contratos 1 18 8 9 6 42 

Demanda Civil 0 0 1 0 0 1 

DemCivil-Contratos 0 0 0 1 0 1 



DemCivil-Demanda Laboral-

Contratos 

0 0 0 0 1 1 

DemandaLaboral 0 0 0 0 1 1 

DemLaboral-Contratos 1 1 0 0 0 2 

DemandaPenal 0 0 2 0 0 2 

DemPenal-DemLaboral 0 1 0 1 0 2 

Divorcio 0 0 1 1 3 5 

Divorcio-Contratos 0 0 0 2 1 3 

Divorcio-DemCivil 0 0 2 0 0 2 

Divorcio-DemCivil-Contratos 0 0 0 1 0 1 

Divorcio-DemCivil-DemPenal-

Contratos 

0 0 1 0 0 1 

Divorcio-DemCivil-

DemLaboral-Contratos 

0 0 0 1 0 1 

No he Usado 7 14 9 5 0 35 

Otro 0 2 0 1 0 3 

Total 9 36 24 22 12 103 

 
 

 

Tabla cruzada ¿Hace planeación financiera, de qué tipo?*Si la respuesta anterior fue NO, ¿Usaría un 

servicio que le ayude a hacer este tipo de tareas? 

Recuento   

 

Si la respuesta anterior fue NO, ¿Usaría un servicio 

que le ayude a hacer este tipo de tareas? 

Total No Si Tal Vez 

¿Hace planeación financiera, 

de qué tipo? 

Flujo de Caja 0 14 13 27 

FC-GestionGastos 0 2 0 2 

FC-GesGas-GestionTributaria 0 0 1 1 

FC-Planes Inversion 1 1 0 2 

FC-PlanInv-GesGas 0 3 0 3 



GestionGastos 2 9 11 22 

GesGas-GesTrib 0 0 1 1 

GestionTributaria 0 2 1 3 

No Hago 2 23 10 35 

PlanesInversion 0 4 1 5 

PlanInv-GesGas 0 1 0 1 

PlanInv-GesGas-GesTrib 0 1 0 1 

Total 5 60 38 103 

 



 



 



 


