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Everyone has the right to a standard of living
adequate for the health and well-being
of himself and of his family.
— Article 25, Universal Declaration of
Human Rights (1948)

Las guerras del futuro giraran en torno al recuragua

-Anénimo-

[...]Considerar la descentralizacion como uno deposyectos politicos mas
importantes de la sociedad colombiana en los Ulin@os y reconocer el
caracter de largo plazo de este tipo de procesos

Maria Mercedes Maldonado.

“Access to safe water is a fundamental human need therefore, a basic human right.
Contaminated water jeopardizes both the physicdlsotial health of all people. It is an affront to
human dignity”.
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INTRODUCCION

El agua es un recurso que se encuentra en la leakes dhecesidades fisioldgicas
humanas pues ademas de ser fuente inexorable a@afentiza la reproducciéon de
los ecosistemas que proveen a las comunidadesistenso diario. Sin embargo, el
acceso a este recurso es aun escaso, en espegigpzonas rurales, pues a pesar de
la abundancia, del mismo no cumple con las conggsi@ropicias para su consumo,
causando altos indices de morbilidad, especialmamia poblacion mas vulnerable;
niios y ancianos, a causa de enfermedades traasnial agua contaminada.

Aunque en la actualidad el tema del agua se ha wispulsado por los
estragos producidos por el cambio climéatico y l&tindas investigaciones que
cuestionan la perdurabilidad del recurso frentenacrecimiento vertiginoso en la
demografia mundial, en afios precedentes el aguaranoin tema que exigiese de
lineas en las cartas constitucionales o, en setef@e los planes de desarrollo.

Que “el agua” haya sido reconocida como un deresh@roducto de las
cifras desalentadoras en términos de su cobertucaligad, enfaticamente, en
aquellas regiones donde el azote de la violenai@oflrupcion y la pobreza son el
panorama usual.

Por estas razones, en las Ultimas décadas, el @dravisionar a estas zonas
del servicio se convirtié en uno de los grandessretesentado a grupos académicos,
de investigacién e instancias gubernamentalesgtéin de buscar alternativas para
aprovisionar del liquido vital a los municipios gpdos de los centros urbanos mas
desarrollados.

De acuerdo a lo anterior, el presente trabajo pdetenalizar los cambios
institucionales, administrativos y de gestion pdas en el sector de agua potable y
saneamiento basico en el Departamento del Chococauga de las reformas
impulsadas por la politica de descentralizaciong distintos procesos entre 1986 y
1996 que se caracterizaron por combinar formasnatizacion y descentralizacion

con el animo de coordinar y generar colaboraci@asponsabilidades mutuas entre



los distintos niveles de gobierno, dentro del enéde la insercion del “agua” como
un derecho constitucional a partir de 1991.

Es importante aclarar que la busqueda de la infudnapara el presente
trabajo fue una labor ardua, pese a la cual nq@sible encontrar todos los datos
indispensables, debido a que la informacion se ascomo pérdida pues en los
archivos municipales e instituciones donde se smm@berian reposar no supieron
dar respuesta sobre su paradero. El vacio masmswencuentra en el periodo que
comprende los afios de 1990 a 1995, tiempo en ekegywodujo el traspaso de la
responsabilidad directa de las EMPOS a los mupgigomo consecuencia de la
aprobacion de la Ley 142, que establecio el régipam los servicios publicos
domiciliarios en el marco de la politica de modesnién del Estado, que se
caracteriza por sentar las bases (establecer fadicomnes) para el ingreso de los
privados a la prestacion de los servicios publammsiciliarios.

En resumen el estado del arte para el sector otgetstudio en el Chocd es
de data reciente, podria incluso afirmarse quedgdde la puesta en marcha de la ley
142 de 1994 y la creacion de las distintas instihes reguladoras como la Comision
Reguladora de Agua (CRA) y de vigilancia y fiscatibn que le corresponde a la
Superintendencia de Servicios Publico y a la exedion de Agua Potable y
Saneamiento Basico del ya desaparecido Ministeribesarrollo.

Segun los datos historicos de los estados predapessy financieros
encontrados, el Departamento del Chocé es unosdgue méas ha recibido recursos
para invertir en agua potable y saneamiento b&sit@mbargo la situacién sigue
igual. ¢ Qué pasd? Esta serd una de las pregumntiasles de este trabajo, destinado a
gestores, administrativos, académicos y expertieseisados en saber un poco mas
acerca de la situacion chocoana.

! La ley 790 de 2002 ser4 la que determinara l@mudil Ministerio de Desarrollo Econémico y el
Ministerio de Comercio Exterior, para formar el Mierio de Comercio, Industria y Turismo. La
Direccién de Agua Potable y Saneamiento Bésico pasar parte del Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, antes Ministerio de Viviandmbiente y Desarrollo Territorial, escindido en
el mayo de 2011 por la ley 1444,



Siendo el estudio de caso una herramienta de kstigacion que permite
combinar tanto elementos del analisis cualitativwne el cuantitativo, podria
calificarse este trabajo como una labor que h&adibs ambos, pues recurre tanto a
herramientas de caracter técnico-estadistico palag el impacto del proceso con
sus respectivas politicas, asi como los instrunsemtopios de analisis de la ciencia
politica para lo comprension global del fendmeno, especial al tratarse de un
espacio territorial en donde tanto los datos coasotéorias por separado no son
suficientes.

El presente estudio de caso se ordena en tresiloapiEn el primer capitulo
se abordard para comenzar el debate en torno akptonde descentralizacion,
contextualizando al lector sobre las distintasaldeis que se tienen sobre el mismo
ya que ha incidido en la configuracionlds formas de intervencion por parte de las
entidades nacionales dos servicios publicos domiciliarios. Seguidamere,una
segunda parte se hara un breve recuento histocdaddescentralizacion en
Colombia, haciendo énfasis en las disposicionegptadas entre 1986 y 1987
conocidas como reformas de descentralizacion, lses\vms, mecanismos principios,
instrumentos y estrategias. Finalmente, seran Iasi@ocion de 1991 junto con el
compendio de leyes expedidas entre 1991 y 1996 eflias la ley 142 de 1994 en
reglamentar los servicios publicos domiciliario®mo ejes determinantes en la
distribucién de competencias y la organizaciénseéetor estudiado.

El segundo capitulo, hara una descripcion brevéaslegeneralidades del
departamento, para luego centrar la atencion esitlacion del sector de Agua
Potable y Saneamiento Basico y las repercusionestayieron en el sector las
primeras reformas de descentralistas.

Para finalizar, en el tercer y dltimo capitulo seleeara la incidencia del
cambio constitucional, base para las nuevas lejgEsetos y documentos en torno al
tema de servicios publicos, dentro de los lineatogemle la descentralizacion por
servicios inscritos en la ley 142 de 1994, en padamento del Choco.

Un fendbmeno como la descentralizacion no pueder miessapercibido, en

especial cuando ha sido una de las variables dernmapacto para la construccion



de la Colombia actual. ¢ Pero somos realmente daZstombia? La respuesta se ira
hilando a través del trabajo investigativo y edateollo del documento.

Hacer visible una de las tantas problematicas agabian a una de las
regiones mas biodiversas pero a la vez mas olvidddawuestro pais, es el objetivo
central, de modo que el Choco, salga del anoninpai@, que sea de interés no solo
para sus habitantes sino para el resto de los bwows interesados en el desarrollo
integral y sostenible de nuestro pais.



1. LA DESCENTRALIZACION EN COLOMBIA

1.1.DEFINICION Y FORMAS DE DESCENTRALIZACION

En términos generales la descentralizacion se lencomo un “proceso de
reorganizacion del Estado, es un fendmeno de metargolitica, asi tenga elementos
administrativos y fiscaled” que tiene como fines maximos la modernizacién del
Estado, el afianzamiento del Estado social de Herscla profundizacién de la
democracia mediante la creacion de instancias gprenitan involucrar a la
ciudadania en la gestion pubica. Sin embargo,dsgar con profundidad sobre su
alcance conceptual, juridico y empirico encontramues existen distintas posiciones
e interpretaciones en controversia lo que hacecaletepto un tema complejo en
donde el consenso no es la regla general.

Se identifican asi dos corrientes principales doatde losdescentralistas
federalistasy losdescentralistas unitaristas.

En el primer grupo hemos de identificar a Carlodvigtos, para quién la
descentralizacion se entiende como “el procesdantxlel cual se aumenta el poder
y la autonomia de decision y control de recursas, flesponsabilidades y las
competencias de las colectividades locales, efintito de los érganos del Estado
central®,

De acuerdo con lo anterior podria decirse que pmgaMattos, la
descentralizacion se concentra en el grado de autiande cada uno de los actores
del territorio, reduciendo el papel del Estado @ntcomo lo que ocurre en los
Estados federados (Alemania, Estados Unidos yelgismes autonomas de Espafia)
en donde cada uno de sus estados poseen dispesici@mativas independientes del

conjunto federadb

%\/er Departamento Nacional de Planeacién -DNP, Biéecde Desarrollo Territorial -DDT. “Marco
conceptual y resultados del progreso municipal’. Braluacién de la descentralizacion municipal en
Colombia: Balance de una décadeomo I, 2002. p. 36.

% Ver De Mattos, Carlos A, “La descentralizaciénng inueva panacea para impulsar el desarrollo
local?” En:Revista de Estudios Regionalds? 26, 1990. p. 51.

“\er Anexo 1. Tipos de descentralizacion.



Los descentralistas federalistas pretendian queAm@rica Latina la
descentralizacion funcionara de igual forma, sitva&mo las condiciones historicas y
la composicion de los paises latinoamericanos otgen del territorio es la
unificacion, entre ellos Colombia, hacen que lacepeion de la descentralizacion

cambie sustancialmente, como lo afirma Luis Jorge@ para quien

[...] la descentralizacién tiene un caracter inteegnamental que sintetiza el grado y la
calidad de la autoridad, autonomia y responsabil&tala toma y ejecucion de decisiones
asumidas legitima y efectivamente por los gobiemhescentralizados —sin la interferencia
del gobierno central para la realizacién de aqsedletividades que le corresponden por
mandato jurisdiccional.

Contrario a los argumentos del anterior autor, Gama cree que la
descentralizacion esté fundamentada en el gradmutigmomia sino mas bien en la
coordinacion, y cooperacion para la toma de dewesicen los distintos niveles de
gobierno. No se trata de voltear la espalda aleggobi central sino de transferir
responsabilidades, localizando las problematicdanglo solucion a las mismas desde
su punto de origen, siempre apoyados por el neghdamental y nacional.

En Colombia, la descentralizacion ha seguido urcgmo figurativamente
pendular haciéndolo un modelo especial pues hdadscentre formas centralista y
descentralistas de la organizacion de las instigs estatales, los focos para la toma
de decisiones y el manejo de los recursos publamsnodo que se ha convertido en
un hibrido® que pretende coordinar distintos niveles de gobier

Podria decirse que su disefio es consecuente soobijetivos basicos i) un
primer objetivo politico que procura acentuar landeracia y la legitimidad estatal
asi como el restablecimiento del orden publicari)segundo objetivo administrativo
y territorial basado en un “modelo de coordinaciGcomplementacion y
condicionamiento mutuo entre niveles de gobietny”iii) un tercer objetivo
socioeconomico y fiscal, que se debate entre im&i preocupados por la
universalidad, solidaridad y la distribucion de loscursos y la “busqueda de

*Ver Garay, Luis Jorgdescentralizacion, bonanza petrolera y estabiligacil994. p. 13

® Es decir que conserva figuras tanto de un sistemtalizado y uno descentralizado.

Ver Maldonado, Marfa Mercedes y Vargas Forero, n@er “La descentralizacién en el sector de
agua potable y saneamiento basico”. En: Direcc@dsarrollo Territorial -DNP-DDTEvaluacion

de la descentralizacion municipal en Colomt2802. p. 158.



mejoramiento en la eficiencia del gasto, sufician@inanciera y principios de
rentabilidad en el régimen tarifarfo”

La descentralizacidbn como concepto global seréndita como “el proceso
mediante el cual se transfiere poder de decisiGgasponsabilidad desde el nivel
central de una organizacion, a unidades descemtdals o alejadas del cenfto3e
aplica tanto en organizaciones privadas como pablwon el fin de “mejorar la
eficiencia en el cumplimiento de sus objetiV8s”

Desde esta perspectiva, la descentralizacion geeg@mna cierta similitud
con la ‘desconcentracionen la medida en que se produce una transferencia de
funciones y responsabilidades, asi como capacidazisatia. Sin embargo, a
diferencia de la descentralizacion, en la descdrexin el proceso se produce
dentro de la misma organizaciéon “con una unidadm@ado y direccion, con la
misma identificacion legal y razon juridica y esproceso que se puede producir en
cualquier organizacion de los niveles territoriales

De modo que la descentralizacion implica autonopaitimonial, legal y
juridica, aspectos que en la desconcentraciérener como lo afirma Giraldb Es
asi que se identifican distintos tipos de desckra@adn de acuerdo a su objetivo, el
grado de autonomia y funcione, ademas de teneuenta durante el proceso las
dindmicas espaciales, sociales y culturales delegtm (Ver Anexo 1, Tipos de

descentralizacion).

1.2 DESCENTRALIZACION ADMINISTRATIVA Y HACIA EL MER  CADO
Para efectos de este trabajo nos hemos de coaceetr los tipos de

descentralizacién que afectaron directamente Istgoi®n de los servicios publicos

8/er Maldonado y Vargas. “La descentralizacién eregttor del agua potable y saneamiento béasico”.
p. 157.

*\Ver DNP. Direccién de Desarrollo Territorial-DDTM4arco conceptual y resultados del progreso
municipal”. En:Evaluacion de la descentralizacion municipal enddbdbia: Balance de una década
Tomo |, 2002. p. 15.

Yver Departamento Nacional de Planeacion “Marcaceptual y resultados del progreso municipal”.
p. 15

Yy/er Giraldo.La descentralizacién y el desarrollo instituciorest Colombia, hoy: un andlisis a la
descentralizaciorp. 25.



domiciliarios; la descentralizacion administratiyala descentralizacion hacia el
mercado.

Como se menciono anteriormente, en Colombia seainin proceso de
descentralizacion de caracter politico y fiscal ebabjetivo de reforzar la imagen de
un Estado en el territorio, mejorar la eficienogalds recursos publicos y fortalecer el
presupuesto local al otorgar a los nuevos alcaldgsernadores mayor capacidad de
gestion. Sin embargo debido a su caracter progrediproceso descentralista inicia
una segunda etapa que se caracteriza por cengrangmrganizar la administracion
estatal de acuerdo al enfoque neoclasico del lineecado, la competencia y la
participacion regulada de los privados, en el squiblico, pues no se desconoce las
imperfecciones propias del mercado. A esta seguwidpa se le conoce como
descentralizacion hacia el mercado que pretendesferir la responsabilidad por la
prestacion de los servicios por parte del Estadaefg¢riblemente] hacia
particulare¥”.

De acuerdo a lo anterior la descentralizacion abtnativa y hacia el
mercado conciben asi, a los gobiernos locales cespacios potenciales que
garantizan las condiciones para la existencia deades competitivos como lo es el
sector de los servicios publicos domiciliarios,ndedo que la responsabilidad por la
gestion de los mismos es transferida a las erggltatritoriales siendo el municipio,
quien juega el papel central. “La principal ventdg la gestion municipal de los
servicios es la cercania que permite entre looressbles de su administracion y los
usuarios de los mismos. El control que la ciudadaejerce sobre los responsables
técnicos y los politicos de 10S.C.P® aparece como el principal insumo que

garantizaria una mejor gestién de los misrtbs”

2 Ver Direccion de Desarrollo Territorial -DNP-DDHEvaluacién de la descentralizacién municipal
en Colombia2002. p. 15.

13gervicios Colectivos Domiciliarios es la denomidacique se le daba a los Servicios Publicos
Domiciliarios antes de 1991.

/er Cuervo, Luis MauricioSeminario sobre descentralizacién politico-admaita y sus efectos
en el sector de la vivienda: Efectos de la desedimticion sobre la prestacion de los servicios
publicos 1989. p. 7.



Pero, por otro lado cuando se habla de la prestacidperacion de los
servicios publicos domiciliarios, la descentralibac hacia el mercado va a
determinar que quienes asumen esta responsabidelaeh ser los privados, con el
propésito de mejorar la eficiencia en la prestaclérios mismos, pues se considera
gue con su ingreso, los valores y principios denfgresa privada como los son la
competitividad, la calidad, transparencia, laieficia y eficacia para el manejo de
bienes (productos) han de incidir en su mejoraraient

Por su parte, los municipios deben encargarse Ingude de la
implementacion de mecanismos de estratificaciéiosoonomica, y la redistribucion
de los ingresos para los subsidios y la confornmadi los comités de desarrollo y
control. Todos estos, dispositivos que garantedaatceso de todas las personas a los
servicios, en especial al servicio de agua potghbéaneamiento basico, que tiene
como base el recurso, agua un bien de primeraidadeg un derecho humano vital,
en especial para las poblaciones mas pobres, yabgi® el modelo empresarial
privado para la prestacion de servicios, el norteapacidad economica suficiente el
pago de las tarifas no seria posible. De ahi laraor la cual se decide implementar
un sistema de subsidios para los usuarios paestostos econdmicos mas bajos (1,2
y 3) “... sobre el valor del servicio en el rangocd@sumo basics'.

En resumen la descentralizacion administrativa giahal mercado busca
generar responsabilidades compartidas para laapré@stde los servicios publicos
domiciliarios para su mejoramiento.

El municipio se convierte en agente promotor dapartura de mercados
competitivos para la participacién de los privadosla prestacion. Ademas, valga
agregar que si se desea satisfacer plenamentenianda por un servicio es mucho
mejor hacerlo teniendo en cuenta las preferenc@mtidades demandadas desde las

localidades, como lo afirma la tesis de OXtes

> Ver Direccion de Desarrollo Territorial -DNP-DDEvaluacién de la descentralizacién municipal
en Colombia2002. p. 65.

16 Comparar Oates Wallace Eederalismo Fiscal“Instituto de Estudios de Administracién Local,
1977 p. 83.



1.3 BALANCE HISTORICO: PROCESO DE DESCENTRALIZACION DEL
SECTOR DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

Para el sector de agua potable y saneamiento badicéendmeno de la
descentralizacion es una iniciativa que, al comtrde lo que algunas tesis plantean,
no tiene sus origenes con las llamaddsrmas de descentralizacidle 1986 y 1987,
sino muchos afios antes. Se podria afirmar quectdrsiea sufrido un proceso que
combina de manera permanente y dinamica formas esgratizacion y de
descentralizacion a travées de un sistema de camidim y colaboracion de
responsabilidades mutuas entre niveles de gobtérno.

De acuerdo a lo anterior es posible identificartrmuhitos importantes en el
proceso de descentralizacién que inciden el manstitucional, legal, constitutivo y
funcional del sector. A continuacion se hara umx@osicion rapida de las
caracteristicas y consecuencias de cada uno dehesis estratégicos.

1.3.1. Primeras intervenciones reformas de 1930 &30. Como todo
Estado en proceso de consolidacion, en Colombia aglartir de la década de los
30’s y como consecuencia de un déficit estructdeabpresupuesto de la Nacion “los
gobiernos de la década apuntaron a controlar meediaducciones del gasto publico
y, sobre todo, mediante una reorganizacién de iteenZas publicas nacionales,
consistentes en robustecer los recaudos por ingpadst renta, ajena a los vaivenes
del intercambio internacionaf’ Paralelamente se produce un decrecimiento de las
finanzas departamentales y municipales lo que l@vaacimientos de las primeras
instituciones descentralizadas como el Instituto Felenento Municipal y otras
entidades encargadas de consolidar un Estado celonlen crecimiento, que se
transformaba politica y econdmicamente y sobretaaftanzar el Estado

Intervencionista Benefacttr

YComparar Departamento Nacional de Planeacién, -DNfarco conceptual y resultados del
progreso municipal”. p. 157.

18y/er Cuervo, Luis Mauricio Historia del sector de acueducto y alcantarillado@olombia: de la ley
65 de 1936 al plan de ajuste sectorit®91.p. 5.

¥Comparar Alviar Oscar y Rojas HernandBlementos de las Finanzas Publicas en Colomt8a5.
p. 108.
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Las primeras formas de intervencion estatal ereeios de agua potable se
pueden encontrar en las leyes 65 de 1936, 107 8@ Y1909 de 1936 que han de
incidir en su configuracion institucional y funoal asi como en su organizacion y
distribucién de responsabilidades entre los dissimiveles territoriale®.

Posterior a estas leyes se expide el Decreto 5034@, que crea el Fondo
de Fomento Municipal —FFM-, como una organizacion pretensiones técnicas
“que asegurara la inversién econdmica de los fogdastécnica en la realizacion de
los trabajos® pues ademas de las leyes, era necesaria la gigeseruna institucion
encargada de gestionar los recursos asignadostat,ssonsiderados insuficientes.

Pero las disposiciones tomadas durante esta époaspecial en el aspecto
financiero y presupuestal les dieron un caracterald®@ ambigiiedad, como lo
demuestra el bajo porcentaje de participacion nipatic.

Asi mismo, la falta de una distribucion clara de funciones a realizar y
asumir por los actores participantes en el sectpra apotable y alcantarillado
reforzaron el asistencialismo y con ello un retsocehacia el centralismo,
incrementando los gastos de la nacion, de modoagpesar de los esfuerzos del
FFM, por captar la mayor cantidad de recursos fessibs en este momento se
produce un efecto derecariedad financiera estructural en el sectbsminuyendo
anualmente los ingresos totales de la nacion.

Al final de sus cortos diez afios de vida el FFMagesece como una
institucion que reforzo el centralismo y no logtdogtalecimiento del sector debido a
sus limitaciones administrativas, técnicas, finaras y de recursos humanos, como
lo expresa el documento de evaluacién hecha pMisin Curri¢, del Banco
Mundial en 1951.

2\er Anexo 2. “Primeras Reformas de 1930 a 1968”".

21 Comparar, CuervoHistoria del sector de acueducto y alcantarillado @olombia: de la ley 65 de
1936 al plan de ajuste sectoridl991. p. 6.

22 | .a Misién Currie, en honor al economidtauchlin Currie fue una de las primeras misiones en
realizarse a un pais por encargo de una ageneiaational.
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En 1950, mediante el decreto 289 del mismo afiorea el Instituto
Nacional de Fomento Municipal — INSFOPAL-como umvm proyecto institucional
gue buscaria corregir las diferentes falenciasidgeedecesor el FFM.

El INSFOPAL asumiria tanto la responsabilidad dericiar proyectos de
inversion para el impulso del sector de agua asb¢ta responsabilidad “de elaborar
disefios, supervisar obras, llevar estadisticasquiad materiales y equipos. Tenia
oficinas en las capitales de los departamentosnjaimios con directores nombrados
por el nivel central y cofinanciaba obras con laswipios™.

Financieramente se modifica y adopta mecanismedistributivos
“orientados a fortalecer la participacion de lasiterios nacionales en la distribucion
de los recursos y garantizar los fondos necespdos gastos de funcionamierfth”
Para financiar sus gastos contara con los fondasvdesion y las rentas permanentes
y ocasionales del FFM. Sin embargo el decreto @251951 le suprimira los
impuestos de destinacion especifica lo que sieagabbhses de un futuro fragil e
inestable. Si el FFM alcanz6 el 1.08% de presupugstra inversion en el
INSFOPAL las cifras revelaban solo un 0.8% de tagesos de la nacion en 1954 y
0.43% en los afios restantés.

Paralelo al INSFOPAL, nacen las primeras empresasiaipales en las
principales ciudades, las cuales recurren a enifo®sbn entidades internacionales
como el BID y el Banco Mundial, para realizar irsienes en infraestructura y
tecnologia para agua potable y saneamiento, loptpaiujo grandes avances en la
prestacion del servicio No obstante no hay remidél mismo dinamismo e interés

de inversion por parte de los municipios.

1.3.2. La reforma constitucional de 1968La reforma administrativa y

constitucional introduce por primera vez el térmidescentralizacion” técnica o por

% Ver Consejo Nacional de Politica Econémica y S0e6iCONPES 2532. “Agua Potable y
Saneamiento Basico, Plan Sectorial; || Fase, 198141 1991. p. 6.

#Comparar Cuervélistoria del sector de acueducto y alcantarillado €olombia: de la ley 65 de
1936 al plan de ajuste sectorigl. 23.

%Ver Anexo 3. Inversiones Realizadas por el Ingiitié Fomento Municipal, 1950-1968.
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servicios, que implico la creacién de una nuevagmia en el ambito territorial para

la prestacidon de los servicios publicos de acueatlogrado de participacion
gubernamental, pues estaba destinada a “poner cateeptual y practico en las
instituciones del Estado y su funcionamiento. &e.xaracterizé por dar impulso a la
descentralizacion funcional en todos los niveles Hstado, el municipal, el
departamental y el nacion&’Sin embargo sus resultados no fueron los esperados
pues aun cuando se crearan nuevos mecanismos @m’aogue permitieran
desbloquear la falta de recursos, y la permanewgstabilidad institucional del
Insfopal, producto de numerosas fusiones, transfoiones y separaciones, el dafio
ya estaba hecho trayendo consecuencias desagiavaas sector®

El manejo multisectorial del agua, a partir deitdribucion de competencias
en diferentes ministerios, Obras Publicas, Salbégienda, impidio la integracion de
los complejos y variados elementos que lo caraetesin?® llevando a la institucion
al fracaso. No obstante ello, la desaparicion NEIHOPAL deja un vacio que ha de
perjudicar especialmente a aquellas regiones delqugyas condiciones econdmicas
precarias no les permitia garantizar el accesoealicko de agua potable y
saneamiento basico, por escasez de recursos.

1.3.3. Las reformas descentralistas de 1986 y 19&urante la década de
los 80’s la economia de los paises latinoamericantya en una fuerte recesion como
consecuencia de la denominddasis de la deuda externa de los paises del Tercer
Mundd®. En Colombia, ademas de la crisis se vive una éppaionde la violencia,
el descontento popular, la pobreza y la mala caimlide los servicios publicos
amenazan con desestabilizar al Estado. Se vivsitugcion de enorme desigualdad,

tanto entre personas como regiones.

#Ver CuervoHistoria del sector de acueducto y alcantarillado @olombia: de la ley 65 de 1936 al
plan de ajuste sectoriakitando a Alviar Oscar y Rojas Hernando. Ehementos de las Finanzas
Pudblicas en Colombial985. pp. 162-163.

#\/er Anexo 4. Mecanismos de accion para el Sectacdeducto y alcantarillado. Reforma de 1968.
%y/er Anexo 5. Reorganizacion institucional del INSH&., 1950-1968.

2%/er CONPES 2532. Agua Potable y Saneamiento BABlan Sectorial; Il Fase, 1991-1994. p. 6
30Ver Cuervo Luis Mauricio. “Seminario sobre descalitaciéon politico-administrativa y sus efectos
en el sector de la vivienda”. EEfectos de la descentralizacién sobre la prestadérios servicios
publicos 1989. p. 8.
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Debido al incremento del descontento e inconforohiglatre los habitantes de
distintas regiones del pais, surgen los denominawogimientoscivicos quienes
entran a formar parte del escenario publico, sidéede canales de comunicacion
entre el Estado y el ciudadano comun. Entre 198486, “de cada cuatro paros
civicos realizados, tres de ellos eran por motanéficiencia en la prestacion de los
servicios®, o por el contrario por la ausencia de los mismos.

Asi mismo, las diferencias entre el area urbanargl reran enormés Al
contrario de los centros urbanos que presenciabdandmeno expansivo a causa de
las migraciones producto del conflicto armado yaléa de oportunidades en el agro,
los municipios presentaban el efecto inverso. fla manera, el recargo por el costo
de expansioén de los servicios los municipios mennecepodian asumirlo debido a que
sus presupuestos eran reducidos. Su margen decesornateria financiera dependia
directamente de negociaciones conducidas por agydatgobierno central.

La movilizacidon de recursos a cargo de institucsomemo INSFOPAL,
muchas veces quedaba concentrada en los centremosromas desarrollados,
arrebatando la oportunidad de crecimiento a lasazamrales. “El proceso de la
democracia econOmica y social, requisitos par@taatracia politica, se caracterizaba
por su fragilidad, ya que la produccién econdémiea c®ncentraba en ciertas

regiones®®, segun afirma una de las evaluaciones hechad poife

El desfase entre las demandas de la poblaciénngdpacidad del Estado para resolverlas,
habia conducido a serios problemas de gobernatjliegpresados principalmente en la
crisis en la provision de los servicios publicosogiales y en la reducida capacidad de los
gobiernos locales. Frente a esta situacion y aalencia de canales institucionales de
participacion, la poblacion recurria a mecanismpsogedimientos que atentaban contra la
estabilidad del régimeti.

Estas y otras razones pronosticaban el fin delralgstho estatal. Sin

legitimidad, el territorio era ingobernable comohligieron notar los distintos paros

31 Ver Calderén Rivera, Mauricio. “Servicios Publicpslescentralizacién”. ERoro Nacional sobre
Servicios Publicgs1989. p. 15.

32 Mientras que en 1983 el porcentaje de cobertucinal de acueducto y alcantarillado en la zona
urbana era del 86,9% y 80,7% respectivamente. Eora rural la cobertura de acueducto era del 28%
y alcantarillado de 11,3%.

*Ver “Marco conceptual y resultados del progresoigipal” p. 36.

3\/er “Marco conceptual y resultados del progresoicipal” p. 36.
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civicos y protestas sociales que demandaban atmubbienes y servicios publicos
de calidad para sus hogares. “Comunidades de egiomales, ciudades pequeias y
medianas y aun, sectores de los grandes centragastbuscan reclamar al Estado
por las diferencias en la atencién, distribucionjayprestacion general de los
servicios®®. Habia suficientes motivos, para que el Gobid¥acional iniciara un
verdadero proceso de descentralizacion, integvaldinado y participativo.

Los decretos 77 y 384 de 1987; el 981 de 1989 Actb legislativo 1, de
1986 y la ley 12 de 1986, mas conocidos como l&rmas descentralizadoras
traerian transformaciones ventajosas asi como oids favorables, teniendo en
cuenta el tenso ambiente politico y econdmico wvidurante estos afios. A
continuacién se expondran algunos de los resultadakictos de estas reformas.

El decreto 77 de 1987, liquidaria el INSFOPAL tdrde las presiones del
gobierno por descentralizar para descargar respitidsales de gasto. Por esta razon
el decreto ha de “incidir en la estructura de calebservicio en base en el subsidio a
los grupos de bajos ingresos, la racionalizacidrcdesumo y el cubrimiento de los
costos operacionales y de parte de la inversion graporcion a la capacidad
financiera de los municipio¥”

En concordancia con lo anterior, el decreto 28drraria la transformacion
politica que acarre6 el Acto Legislativo 1, quenpitia a las entidades territoriales la
capacidad de elegir a sus representantes. Sdixasientonces, un cambio de rol de
los lideres municipales, asumiendo la formulaciérganizacién, coordinacion y
ejecucion de politicas locales. Dice el decretarresponde a los municipios y al
Distrito Especial de Bogoté la prestacion de logis®s de agua potable, saneamiento
basico, matadero publico, aseo publico y plazaseteado...etc.”

Finalmente, el Decreto 951 de 1989, seria el@qrimento por unificar el

conjunto de leyes dispersas en torno al serviciacdeducto y alcantarillado

%Ver Blancher, Jean-Michel y Dario Fajardzescentralizacién en Colombia, Estudios y Propuesta
1991, p. 9.

%Ver Cuellar de Martinez, Maria Mercedes. “Servigumlicos, Balance de la Gestién de Barco”,
1989. p. 27.
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En respuesta a las reformas, se crea el Plan dgeAfectorial (PAS), que en
su primera fase se propone minimizar la probleraatistitucional y financiera dejada
por el INSFOPAL, creandose la Division de Agua Bletay Saneamiento Basico
adscrita al Ministerio de Obras y de Transportstiticion que tuvo un tiempo de
estructuracion de dos afos, dejando un vacio dermddente en especial entre los
municipios que no sabian cémo dirigir su politieaagiua. En términos financieros se
hacen ajustes en la participacion del presupuestmmal para cubrir los recursos
faltantes y asi alcanzar las metas propuestas.

La politica tarifaria seria origen primario de iiaahciacion del servicio. Un
buen manejo de esta politica “podria cubrir loga$otales sin restringirse en los
costos de operacion, como se venia haciendo en amuehtidades adscritas al
INSFOPAL (...) acompafada de una mayor autonomial lecala fijacion de los
niveles tarifarios*’. De esta manera se buscaba eliminar las contradéscexistentes
entre las exigencias por un buen servicio a lagriglaides locales y la incapacidad de
los mismos para gestionar recursos.

La Junta Nacional de Tarifas sera la encargadéisdalizar y controlar
tarifas, pero sera competencia de los Consejoscipales su fijacion y aprobacion
para los servicios de acueducto y alcantariffadoPor otro lado, las EMPOS vy las
ACUAS pasan a ser responsabilidad de departamentosnicipios dentro de un
esquema juridico mas autonomo. Promover una cotiareentre las politicas
nacionales y las transformaciones en el ambitoatibnal era una de los principales
objetivos de la reforma.

1.3.4. Criticas a las reformas del 86 y 87&n primer lugar hubo, una
limitacion estructural de recursos de financianoedtada la prioridad que se le habia
dado al sector eléctrico, el cual absorbié recuespsvalentes al 37% de la deuda
externa. En segundo lugar, la distribucion espatgalos recursos propiciaba la

concentracion en las ciudades grandes e intermeekatiyendo a los municipios

3’Comparar Cuervélistoria del sector de acueducto y alcantarillado €olombia: de la ley 65 de
1936 al plan de ajuste sectorid®91. p. 63.

38 Como ya lo afirmaba el decreto 3069 de 1968, gee la Junta Nacional de Tarifas adscrita al
Departamento Nacional de Planeacion.
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rurales, ello porque sin lugar a dudas salia méstdaroveer del servicio a ciudades
densamente pobladas por razones de economias dle’®esEn tercer lugar, el
modelo de gestidon de recursos que incluye la colded del servicio a través de la
tarifa y el acceso a créditos externos, continra laoexclusion de aquellos entes
territoriales carentes de solvencia, pues lo amteonlleva a un encarecimiento del
servicio y el salario familiar, en buena parte ae legiones, no era suficiente para
asumir los costos tarifarios del servicio. Comosamuencia se tendrd nuevamente un
panorama en donde los indices de calidad de vid@ajs, pues los servicios son
imposibles de pagar.

Por ultimo, ante la homogenizacion tanto del régirde servicios publicos
como del sistema tarifario, guiados por el éxiigctado en algunas ciudades y
municipios del pais, podria decirse que se creaefectos institucionales
descontextualizados que buscaban corregir probiessaisladas sin tener en cuenta
las necesidades reales de las comunidades.

1.3.5. La constituyente de 1991 y la ley 142 de #9%EI proceso de
descentralizacion en el sector de Agua Potableng&uaiento Basico se caracterizo
hasta 1991 por recurrir a una estrategi@mgayo y errgren donde la planificacion
global y a largo plazo estuvo ausente, lo que causiéterioro paulatino del sector.
Pese a las dificultades y a las constantes reforehasvel de cobertura present6é un
incremento significativo en comparacion con lasdisticas de 1930.

El cambio constitucional se produce frente a leesielad de reestructurar y
continuar con la modernizacibn del Estado colombigpara garantizar la
gobernabilidad del territorio, mejorar las finanzaspulsar el desarrollo econdémico,
la industria y el comercio.

Que la ciudadania volviera a confiar en las insititties estatales era un
imperativo para garantizar el orden publico, de pobifuera de control. Grupos
armados al margen de la ley como los paramilitdessguerrillas y el narcotrafico

vulneraban la legitimidad del Estado en el terigtoacional.

39 cuando los costos de produccién por unidad soneteaados que los ingresos que se reciben por la
prestacion de un servicio, debido a la insuficiara® usuarios en un servicio publico se denomina,
deseconomias de escala
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Muchos de los avances de infraestructura en matagegética durante los
albores de los 90’s se convirtieron en pérdidasddedal fenomeno dgoladuras de
torres de conduccion de energen distintas zonas del pais, lo que dejaba a
poblaciones y ciudades enteras sin luz por seméeagpo en que se producia las
pertinentes reparaciones, que significaban gracakss para la nacion.

Por otro lado, la Constitucién del 91, significéitaercion de Colombia en
la dinAmica eficientista de mercado abierto y demetencia propia de un mundo
post Guerra Fria, en donde el discurso neolibemahpvido por occidente en cabeza
del FMI, el Banco Mundial y el BID marcaban losmeros pasos hacia un modelo
capitalista globalizado. El desarrollo econdmicocsavierte en la bandera de la
intervencion de los organismos mencionados anteeote lo que hace que en
muchos de los diagnosticos realizados a nuesteggafecomiende implementar la
descentralizacion hacia el mercgdoomo parte de un conjunto de soluciones para
mejorar la eficiencia fiscal de las entidades terales, o que repercutiria en el
esquema de gestion y prestacion de los servicibticpgd para la promocion del
desarrollo economico desde la localidad y asi raejta calidad de vida de la
poblacion.

Tres aspectos importantes de esta reforma caristitl seran tenidos en
cuenta en este trabajo: a) los servicios publiesgecificamente el agua son elevados
a principio constitucional convirtiéndolos en urdigacion del Estad8, primer paso
hacia la vision del “agua” como un derecho b)dgumda fase del PAS (CONPES
2532, 1991-1994) que pretendia una nueva reestaggin del sector de agua
potable y saneamiento basico de acuerdo a los syEinxipios constitucionales que
va de la mano de la ley 60 de 1993, que trata stibteébucion de competencias y
distribucion de recursos y ¢) en concordancia eanwision economica gficientista
de los servicios publicos, uno de los compromisiiguaidos en la constitucion, se
expide la ley 142 de 1994, primera en reunir toldesaspectos reglamentarios y
normativos para los servicios publicos. La ley i#jira como eje conductor para el

analisis el sector a partir de 1994, pues reflegaprincipales objetivos de la politica

“Comparar “Articulos 365 y 370Constitucién Politica de Colombia991.
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de descentralizaciébn por servicios, en combinaa@on la profundizacion de la
descentralizacion territorial, administrativa ychs

1.3.6. Los servicios publicos como un derecho coigtional. Como se
menciond anteriormente, la nueva constitucion copta los SPD, como uno de los
mecanismos para cumplir con el fin social del Estagles son garantia de calidad de
vida y bienestar general. Para el tema que nos eengs importante resaltar el Art
366: “....serd objetivo de su actividad [el Estadm]sblucion de las necesidades
insatisfechas de salud, educacion, de saneamienitiertal y deagua potabl&*.De
modo que la organizacion del aparato estatal detmvédinarse para cumplir con
este fin. Asi mismo, el articulo hard énfasis a&prioridad del gasto publico sobre
cualquier otra asignacion.

La constitucion contemplara igualmente a travémdey 60 de 1993 y la ley
142 de 1994 la preocupacion por la organizaciocodepetencias y responsabilidades,
otorgandole al municipio la competencia principalle prestacion de los servicios
siempre y cuando sus condiciones fisicas y ecora@masi lo permitan y al
departamento le asigna funciones de apoyo y auaxiin®®

En este contexto constitucional, el sector de gmptable y saneamiento
encontrard sus bases para iniciar una nueva caeferaista con miras a alcanzar las
metas de cobertura.

1.3.7. Segunda fase del PAS (1991-1998) esta fasé® la continuacién de
la problematica de cobertura y bajos indices dedal del agua, el vacio
administrativo y financiero dejado por el INSFOPLa debilidad de la Division de
Agua Potable y Saneamiento Basico comprometierafdetividad del proceso de
descentralizacion del sector. En vista de est®®A$ se propuso reestructurar el
sector en concordancia con la politica de desdeatcgdn: “se mantendra la

responsabilidad de la ejecucidn en el nivel muaicipse fortaleceran las funciones

“IComparar “Articulo 366Constitucién Politica de Colombia991.

“2Comparar “Articulo 367Constitucién Politica de Colombia991.

“3Comparar CONPES 2532, que hace un diagnéstico ricistdlel sector de Agua Potable y
Saneamiento Basico, asi como presenta objetivostgsnpara el periodo.
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de planeacion y control a nivel regional y nacidfial El PAS se hace el propésito
de incrementar las coberturas en agua potable ren7f6% y un 57% en
alcantarilladd™ En materia de potabilidad, sus metas van de &m&0%, alcanzar
el 100%. Por dltimo, en lo que respecta al tratatniele aguas servidas, se propone
“disefiar un plan estratégico de saneamiento pareil@ades mas grandes haciendo
uso de tecnologias sostenibf&s”

Para lograr estos objetivos Blan de Ajusteimplementd una serie de
programa y planes encaminados a mejorar la efi@discal y financiera del sector,
a través de una reestructuracion del mismo pata slalidez y coordinar cada uno de
los niveles territoriales para de este modo lograpbertura y la calidad del agt/a.

Las recomendaciones, criterios y soluciones queepta el PAS, sin
embargo no fueron suficientes para incrementaoliertura y la calidad del agua, en
especial en aquellos departamentos cuya pobladi@nnmeayoritariamente rural.
Institucionalmente adn no existia una coordina@ntre las formas de intervencion,
ni el marco legal para la prestacion de servidzes.ahi el origen de la ley 142 de
1994 y la ley 60 de 1993.

1.3.8. Un régimen para los servicios publicos, le¥42 de 1994.Los
esfuerzos por unificar las reglas respecto a Id3 $Br lo menos de manera sectorial
venian ya desde algunos afos atras. Ejemplo de<lé decreto 951 de 1989 vy el
Decreto 1700 del mismo afio, los cuales establézigaglamentacion general para la
prestaciéon de los servicios publicos de acuedueticantarillado en todo el territorio
nacional y el organismo encargado de su regulad&rGomision Reguladora de
Agua creada en 1989.

Sin embargo, solo hasta la aprobacion de la leyd&4P994, puede hablarse
de un verdadero régimen de servicios publicos dbarios, pues ademas de su
caracter unificado procurara minimizar los bloqugm®ducto de la falta de

coordinacion entre los distintos niveles politidoénistrativos del territorio asi como

*Comparar CONPES 2532. p. 10.

“Ver Anexo 6.indice de expansién de coberturas si&tvicios Publicos Domiciliarios.
“6Comparar CONPES 2532. p. 10.

“"Ver Anexo 7. El Plan de Ajuste Sectorial, || Fak891-1994.
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la profundizacion de los propoésitos de la desckréic@dn por servicios bajo el

modelo neoliberal, que implica el ingreso a unauetira de mercado abierto,
privatizacion y dinamicas de competencia, comodmtns propdsitos del proceso de
modernizacion del Estado.

1.3.9. Servicios publicos en la I6gica de mercada. La busqueda de la
eficiencia: organizacion empresarial de los SPR privatizacion, el dilema de lo
publico y lo privado. En el marco del libre mercath prestacion de los servicios
publicos domiciliarios, la relacion entre lo p@oliy lo privado se convierte en objeto
de debate, pues se considera que el principio tersalidad, es decir el acceso de
TODOS al conjunto de bienes colectivos, distribsidmjo la forma de servicios
publicos domiciliarios para la satisfaccion de ms@@des basicas se ve
comprometido.

Aunque con la descentralizacion el universo detadeses y los modos de
prestacion se amplia (prestacion directa, asociactbntratacion privada) la
participacion de capitales privados y prestadoresagos de servicios (ej.,
organizadores empresariales), es motivo de distusidle desconfianza tanto en
sectores gubernamentales como en la misma ciugagmmEs consideran que el
principio de maximizacion de ganancias, y el ludesviarian al final la naturaleza
publica, equitativa, y vital de los servicios.

No obstante, y de acuerdo a los principios de txelgralizacion hacia el
mercado que se pueden ver en la primera parteei, tlos servicios publicos se
inscriben en una dindmica de mercado regulado,ees, dque se reconoce en un
principio las deficiencias que tiene el mercadeerab, o que a de determinar las
formas de intervencién estatal que se centran edpente en el tema de regulacion
tarifaria, control y vigilancia de las actividad#s prestacion con el fin de impedir la
exclusion de aquellos sectores sociales economitamelnerables, para garantizar
el equilibrio social y sostener el principio deversalidad.

b. Formas y mecanismos de intervencion estataésgliema institucional

Al respecto la ley prevé tres; mecanismos contegjulacion y vigilancia, pues no se
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desconoce las imperfecciones del libre mercado golapetencia para evitar los
desequilibrios econémicos y sociales.

La reglamentacion hace referencia al conjunto, sleye normas
institucionalizadas, por el ejecutivo y el congrdsda republica (Ley 142 de 1994).

Por su parte, la regulacion tiene que ver con &ptation o el ajuste de los
factores del mercado a un modelo econdmico especfie crean en este sentido las
Comisiones de RegulaciGadscritas de acuerdo a su especialidad al Miigste
correspondiente.

La Comision de Regulacion de Agua Potable y SarergmiBasico, estuvo
adscrita al ex Ministerio de ambiente, vivienddegarrollo territorial hasta el 2011,
pues con la escision del mismo, actualmente hate gal Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenibfé&

Las comisiones tienen como funcion, crear las ictones para la
participacion de los privados interesados en lstpogdn de algun servicio, la
regulacion de los monopolios y la promocidén de competencia transparente, lo
gue impide la utilizacion abusiva de la posiciomédwante que terminen afectando la
calidad y la cobertura en la prestacion de losiges; y perjudicando al usuario con
tarifas elevadas, respetando los principios dedeqguy solidaridad, en especial para
aquellos sectores de la poblacion cuyos ingresnsespecialmente bajos. De este
modo las comisiones deben ser entendidas comorasesenicos especializados
para los municipios y/o prestadores publicos oguids. ,.

Por su parte el rol de control, inspeccion y vigiia lo ejerce la
Superintendencia de Servicios Publicos. Para cunoph estos objetivos procura
mejorar y amenizar los sistemas de informaciora paber el estado de los servicios
publicos, a nivel de infraestructura, contablenaficiera, asi como en el seguimiento
y observancia de las empresas bien sea de capadtico, privado o mixto de las

reglas y o disposiciones de los programas y plpaesel sector.

8 Antes de 1996 Ministerio de Desarrollo Econéminego pasaria a ser parte del Ministerio de Salud
y por ultimo al Ministerio de Ambiente.
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El Control social esta a cargo de la ciudadaniaraees de la figura de
Comités de Desarrollo y Control Social los cualemdn una silla en la Junta
Directiva a través del vocal de control, represatietale los usuarios en las Empresas
Oficiales.

c. El municipio como actor central de los SPD deseéizados. Es
caracteristica de los SPD, estar sujetos a un ohetearitorialmente definido. La ley
142 establecera una divisibn de competencias derdmua la organizacion del
territorio con el animo de alcanzar “la integractérritorial, la intermediacion entre
lo nacional y lo municipal, asi como a la subsidi@dad y la complementariedad en
materia de prestacion de servicitsEn este esquema el municipio se convierte en el
agente central de la apropiacion del territoricuy gesarrollo. Sin embargo aunque
los SPD se encuentran territorialmente localizagdas gestion no la asume
necesariamente el municipio o la localidad.

El municipio, de hecho es la ultimo instancia aglee se recurre para la
prestacion de los SPD dado el caso en el querebahe no cumpla debidamente con
la asignacion de prestadores especializados. @omde en primera instancia al
municipio la garantia, seleccion y distribucion dabsidio sobre la demanda para
aquellos usuarios mas pobres, a traves de mecanisimcestratificacion de las
viviendas tanto para los centros urbanos como e zarral de acuerdo a los
lineamientos dados por el DNP.

En conclusion el nuevo sistema de prestacion deicge publicos se
inscribe en una dinamica del mercado regulado,oamta la cual se ha dado un
nuevo orden a las instituciones del orden nacigndéscentralizado con el fin de
mejorar la eficiencia, la calidad, la continuidédtransparencia y la despolitizacion
de los SPD.

“‘Comparar Poved4S.P.D en el municipio: el caracter de la descentrabn”. p.51.

23



2. ORGANIZACION DEL SECTOR DE AGUA POTABLE Y SANEAM IENTO
BASICO EN EL DEPARTAMENTO DEL CHOCO ANTES DE LA LEY 142
DE 1994

Para el segundo capitulo, es importante resaleudgrante la labor de rastreo de la
informacién, fue interesante encontrar que en sgpmaarte esta es reciente.

Gran parte de los estudios y compilaciones reazadrresponden al periodo entre
2005 y 2010. Lo que advierte de antemano que arlasdprincipales restricciones
para la realizacion de la investigacion sobrseetor en el periodo elegido fue la
carencia y falta de concentracion de la informaaman su defecto pérdida absoluta,
pues el fendmeno de “fuga”, en donde cada adnagisin se lleva la informacién
compilada durante su periodo efectivo, es la rggleo la excepcion en algunas
regiones del pais.

Incluso con la implementaciéon por parte del golwemacional del Sistema
Unico de Informacién (SUYJ, que supone la organizacién por sectores,
Departamentos y municipios, la mencionada limitagié se ha superado pues hasta
la fecha el espacio correspondiente al Chocé ymaurscipios sigue vacfEn este
sentido el presente estudio de caso puede llegar ana herramienta atil para los
investigadores y gestores de politicas publicaslesector de servicios de agua
potable y saneamiento basico en la region, pordemas de hacer un analisis de la
evolucién del sector en el marco de la descentigitn permitido concentrar la poca
informacion existente.

En esta segunda parte del trabajo investigativong®ertante resaltar que
estara compuesto de tres secciones: En la prineeedlab se abordara el dilema del
derecho al agua potable y el derecho al consunegda potable; en la segunda se
hara el balance general del servicio de agua pmotgblalcantarillado en el

departamento antes de las reformas realizadaspey 142 de 1994, y los primeros

°0 E| Sistema o Portal Unico de Informacién SUI, iimplementado en el 2004.

*1Aun cuando se solicito informacién a la Superintemia de Servicios Publicos por la informacién
del sector de agua potable y saneamiento basicel elepartamento del Choco para el periodo
estudiado su respuesta fue negativa, pues afiroraesta informacion es inexistente.
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intervenciones de las politicas descentralistaisagds a partir de 1986 y 1987. Por

Gltimo se introduciran algunas conclusiones sobecagitulo.

2.1. EL DILEMA DEL DERECHO AL AGUA Y EL DERECHO AL
CONSUMO DE AGUA POTABLE.

El agua es un recurso fundamental para la vid@slsdres humanos. La carencia de
este liquido atenta con su derecho a la vida puéamosible que un ser humano viva
sin él, ya que juega un papel central en la a@digsicomotora y vital de las
personas.

Sin embargo, no solo el tener acceso al agua emémmental, sino que es
de maxima prioridad tener acceso a agua en com@iipara el consumo humano, es
decir, agua que ha sido sometida a un tratamiggtooso, lo que minimiza las
repercusiones adversas que atentan directamertta ésalud. En palabras de Kofi
Annan, ex Secretario General de Naciones Unidaata puna publicacion de la
Organizacién Mundial de la Salud sobre el “dereslhmgua” en 2002

La legislacion internacional protege el derechagla potable y consumo y
acceso como lo demuestra por ejemplo la Declarag@merechos Humanos de
1948,de la cual deriva el Pacto Internacional dee€s Econémicos Sociales y
Culturales de las Naciones Unidsy el Plan de accién del Mar del Plata, que
promueven la importancia del acceso al agua potableantidad y en calidad
necesarias por parte de todos los pueblos “indepetednente de su estado de
desarrollo y sus condiciones socioecondmi¥a@br su parte, la jurisprudencia
colombiana que al adoptar los los tratados intéonales contempla el derecho al
agua como un principio constitucional, articul@&5 3/ 366 en cumplimiento del

*2Comparar World Health Organizatiofihe Right of Wate2003.p. 6.

%3 Firmado en 1966 y ratificado en 1975. ConstriflesaEstados sobre la necesidad de brindar a las
personas una vida de calidad, en lo que conciemaenda, vestimenta, salud y alimentacién.

> Comparar Sentencia T -091. “Derecho al Consumd\giea Potable” M.P: Dr. Nelson Pinilla
Pinilla, citando los principios del Plan de Accidel Mar del Plata. 1977, de PA4g. 6.
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principio social del Estado, lo que lo hace el @gpal garante del derecho al agua y al
consumo de agua potable.

El derecho al agua y el derecho al consumo de pgesentan un dilema
importante frente al proceso éenpresarializaciorde la prestacion de los servicios
publicos, pues cuestionan principios como el deredd todos loxiudadanosa
contar con un suministro minimo de agua potabla parsupervivencia aun cuando
este no cuente comgsuariocon la suficiente capacidad de pago de la taonfaeb
servicio recibido.

En el Choco, el derecho al acceso y el derechoruwmo de agua potable
se ve coartado toda vez que las empresas pubhcatas luego de la constitucion de
1991, continlan mostrando bajos indices de colaertde calidad, y una alta
discontinuidad, por no decir nula prestacion delvis® ¢Es acaso lo anterior
producto exclusivo del nuevo esquema del modelmeieado regulado presentado

por la descentralizacion o existen otros factores?

2.2. CARACTERIZACION GENERAL DEL DEPARTAMENTO DEL
CHOCO, PERIODO 1980-1990

El Chocé tiene una composicion geografica, ingti@ cultural y étnica que lo hace
una region interesante para ser estudia@¥e esta manera, el anélisis que se haga del
sector debe tener en cuenta no solo los distmtmdos de insercion que la politica
de descentralizacion ha tenido en el sector de pgiadble y saneamiento basico sino
gue también deben considerarse las dinamicasesmriomicas, culturales y étnicas
gue circundan y hacen de esta region una entidagleqa. Como dice el ex Gerente
de Aguas del Choc6, Antonio Andrade, uno de losegigtados en este trabajo, “...el
Choco es el verdadero Macondo que describiera &dbaircia Marquez®.
La economia de la mineria del platino y el ordrdgo en los primeros afios

del siglo XIX grandes beneficios a este Departameattal punto que en 1927, los

*Ver Anexo 8, “Caracteristicas generales del depatao 1989-1991".
%V/er Anexo 9, “Entrevista a Antonio Andrade”.

26



municipios del Choc6 tenian un presupuesto igled del Cauca, que eran tres veces
mas grande¥. Sin embargo, factores como la corrupcion, el mahejo de los
recursos, y una sociedad acostumbrada a una dad@®igasto del “dia a dia” y poco
cercana a principios economicos de largo plazo,ocehahorro y la racionalizaciéon
del gasto, impidieron que los recursos obtenidesafu reinvertidos en catalizadores
de desarrollo, por el contrario, toda esta regiénha quedadsuspendida en el

tiempo, con niveles de atraso alarmantes.

2.3. PANORAMA POLITICO Y ECONOMICO: UNA REGION EN E L
ABANDONO.

La “poca presencia del Estado” se presenta comfemémeno que data desde
tiempos de la colonia y que se ha ido arraigand@a®rmnstituciones y en la cultura
general de la sociedad Chocoana, que se sientedabada” y en donde solo la
economia de extraccion minera o maderera se abrea las Unicas posibilidades de
ganarse el sustento diario.

El Chocd no ha sido vista como una regidn parairvn” sino que se
concibe como una regién de p¥sque vive en el “mientras”, pues el objetivo tanto
de sus habitantes como de las grandes empresamsinenadereras es buscar la
manera de no permanecer alli por mucho tiemipm anterior explica, la existencia
de una estructura institucional débil e incapazhdeer eficientes las politicas

publicas locales entre ellas la de prestaciéon desévicios public8S, en especial

" Comparar Caicedo Bonet, Jaime. “;Porqué es mhEaoc6?”. EnDocumentos sobre economia
regional.Banco de la Republica. N°.90, 2007. p. 2.

%8 Comparar Caicedo Bonet. “¢,Por qué es pobre eldtiop. 33.

% Los censos de poblacién, arrojaron que se tratmddos territorios con mayor salida de habitantes
Sanders (1978) citado por Bonet, sefiala que, et®l y 1964, salieron del departamento
aproximadamente 20.000 chocoanos (una décima garfa poblacion), dejando al Choc6 con el
indice mas bajo de crecimiento de la poblacionmerase periodo.

®La ley 60 de 1993, sobre la distribucién de commzés entre las distintas entidades territoriales
descentralizadas y del nivel nacional, y la ley 421994 seran las que perfilaran el papel del
municipio como principal garante de la prestaciérias servicios publicos a través de la apertura de
mercados competitivos abiertos para le selecciétasieempresas pulblicas de servicios publicos o
cualquier otra modelo de prestacion, y asi despalitos servicios publicos sin embargo, en el ©hoc
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porque la poblacion no se tiene una concepciosetglcio publico domiciliario en la
medida en que nunca ha existido de manera pernegesiempre estuvo en malas
condiciones, lo que repercutiéo fuertemente en ehge del departamento en la
evolucién del proceso de descentralizacion, quapsed de manera paralela para
todas las regiones del pais, sin tener en cueetagfas no tenian el mismo desarrollo
administrativo, institucional y fiscal

Aungue con la constitucion se hablaba de una deatieacion progresiva, y el concepto de
progresiva no se aplico, fue pareja para todosulsimea. Y cuando aparece en el 91 la
Constitucién, todo el pais no era igual. Habia depgentos con niveles muy superiores a
otros. Pero la norma se aplica igual para todos.efanplo la ley 60 de distribucién de
competencias entonces le trasladada en igualdacbmdiciones las competencias y los
recursos a todos, sin que todos tuvieran realmlastenismas condiciones. Por ejemplo
tanto el sector de agua, el sector de educacidrsector de salud estaban sin sanar, habian
problemas de infraestructura educativa, de persdaaidministrativos mal distribuids.

La deteriorada economia y la situacion de cordspcidel departamento
impiden el arranque de los municipios en matesaali y financiera, es decir de
mejorar su capacidad de recaudo y de gestionaitasépara futuras inversiones.
Segun el censo del DANE para 1985 el 83% de laggabi se ubica por encima del
indice de necesidades basicas insatisfechas (NIB).

La ausencia de industrializacion localizada proviesocupacion por parte
de la mayoria de la poblacion, y por lo tanto fdkkadinamismo economico real, por
esta razon para 1990 la participacién del Choaitdral PIB nacional fue del 0,5%.
Este es uno de los motivos que lleva a la migradénos Chocoanos hacia otras
regiones en busqueda de nuevas oportunidadesbadgotra

La corrupcion, las condiciones geograficas, la isterncia de una cultura
ciudadana acostumbrada a exigir y pagar por logc#ss publicos; asi como la
persistencia de una economia de enclave en eftdemanto, han hecho imposible el
avance de los servicios publicos domiciliarios,iglal que el despegue de una
economia fuera de la extraccion excesiva de lagses naturales no renovables, lo

cual ha causado graves dafios medioambientales,
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Anexo 1. Tipos de descentralizacion

Transferencia de funciones, poder de decision y responsabilidades desde el nivel

central hacia unidades alejadas del centro.

Tipo Descentralizacién Descentralizacion politica Descentralizacion hacia el Descentralizacion
espacial mercado administrativa
Accion Transferencia de Transferencia a las Transferencia de Transferencia de
recursos e entidades territoriales de responsabilidades del funciones, recursos
instrumentos a las capacidad de eleccion de Estado hacia particulares y capacidad de
regiones. sus representantes y toma para la prestacion de un decision.
de decisiones. servicio
Obijetivo Promover la Optimizar las politicas Mejorar la prestacion Provision de
actividad econémica locales del servicio, su calidad servicios publicos
e industrial y cobertura, eficiencia y obras publicas
Tipo > |—> Descentralizacion por 4J
servicios
Accion Transferencia de responsabilidades, recursos y capacidad de decisién a las entidades
territoriales para la prestacion de servicios publicos domiciliarios
Objetivo Mei . - - - .
ejorar la eficiencia, la calidad y la cobertura en la prestacion de los servicios, asi como la
capacidad de control.

Fuente: Cuadro elaborado por el autor del presente trabajo en base a la informacién tomada de, Departamento
Nacional de Planeacion, Direccién de Desarrollo Territorial. Evaluacién de la descentralizacién municipal en
Colombia: Balance de una década, Bogota: Editorial -DNP- Tomo |



Anexo 2. Primeras reformas de 1930-1968

Las primeras reformas de 1930 a 1950

Norma | Objetivo Ejes de trabajo Niveles Intervinientes

Gobierno Nacional

-Presupuesto: gira un porcentaje del presupuesto nacional
a loa municipios de acuerdo a una categorizacion
demogréfica.

-1936, se destina el 1% (500000) del presupuesto

(47000000) nacional a

Categ | # Hab. Nacion Departamento

1 3.000a | 50% 20% minimo y
20.000 Construccion | 50% maximo.
de las obras Dependiendo
del estado
fiscal del
municipio

2 20.000 50% deuda -

en contraida
adelante | parala
ejecucion de
las obras. De
origen
presupuestal

Ley 65 de 1936

-La nacidn estaba encargada de dirigir la construccion de
las obras.

-Seccion Especial de acueductos: vigila el avance y el
2
estado de las obras .

-Ministerio de Obras Publicas: encargado del control

“Solucionar del régimen tarifario, buscando el beneficio de
las » consumidores y productores, ademas de la manutencion
necesidades de | Cooperacion entre 10S | 4o |4 obras
Agua Potable | distintos niveles
de los | territoriales.
o Departamentos
Municipios™". -Aportes presupuestales
-Soporte técnico e investigativo
Municipios

Es responsabilidad de los Consejos Municipales los
principales problemas en la prestacion del servicio.

'Comparar Cuervo, Luis Mauricio. Historia del sector de acueducto y alcantarillado en Colombia: de la ley 65 de
1936 al plan de ajuste sectorial. 1991, p. 4.

Comparar Cuervo. Historia del sector de acueducto y alcantarillado en Colombia: de la ley 65 de 1936 al plan de
ajuste sectorial. 1991, p. 4.



Reglamenta el | Cooperacion entre los -Similar al anterior-
5 g servicio de | distintos niveles
] alcantarillado | territoriales.
v
415
Sobre tarifas, | -Legalizar las empresas | Gobierno Nacional: aprueba, reglamentos de las
reglamenta que hagan uso de aguas | ESP.
empresas de | de uso publico
© energia y
§ acueductos a
@ domicilio .
E -Someter las tarifas a
S supervision del
> Gobierno
-

Fuente: Cuadro elaborado por el autor del presente trabajo en base a la informacion tomada de, Cuervo, Luis
Mauricio. Historia del sector de acueducto y alcantarillado en Colombia: de la ley 65 de 1936 al plan de
ajuste sectorial, 1991.



Anexo 3. Titulo Inversiones INSFOPAL 1950-1968

Inversiones Realizadas por el Instituto Nacional de Fomento Municipal: 1950- 1968
Afio Total Cupos Cupo de Total Total 2yE @ByE 2y@©
(Millones acueductoy | ingresos de | Inversion
corrientes) (1) |alcantarillado (2)| la nacién | Publica (4)
central (3)

1950

1951 398 734,7 208 054 191
1952 6,04 756,8 189 038 32
1953 752 9154 165 0,82 456
1954 13,34 1287 382 1,04 349
1955 9,78 2080,1 550 047 1,78
1956 6,8 13194 170 051 4
1957 3,78 12423 439 03 0,86
1958 31,68 17823 412 1,78 7,69
1959 49,74 2081,1 664 2,39 7,49
1960 2477 683

1961 205,7 205,7 3340 1532 6,16 6,16 134
1962 362,8 362,8 3071 1243 11,81 11,81 29,19
1963 40,2 40,2 3996 1237 1,01 1,01 325
1964 46,2 46,2 5097 1488 091 091 31
1965 155,2 155,2 5827 1506 2,66 2,66 10,31
1966 82,8 82,8 8398 2061 0,98 0,99 4,02
1967 72,9 72,9 8417 2656 09 0,87 2,74
1968 117,6 117,6 11704 4305 1 1 2,73

Fuentes: (1) Memorias de hacienda de diversos afios, Informe de la Misién del Banco Mundial Currie. (2) Proporcion
estimada con base en los datos acumulados proporcionados por el Informe de la Misién Currie. (3) y (4) Aliviar y
Rojas, “Elementos de las Finanzas Publicas en Colombia” Tabla V1. p. 361. En: Cuervo, Luis Mauricio. Historia
del sector de acueducto y alcantarillado en Colombia: de la ley 65 de 1936 al plan de ajuste sectorial,
1991.



Anexo 4. La reforma de 1968, ejes de accidn.

ventas para 1971 el 30%

municipios y distritos

Ejes de accion Objetivos Dirigido a Consecuencias

Descentralizacion Se crean nuevas categorias | Departamentos y | divergencias  entre el

técnica o por | en el ambito territorial municipios manejo y desarrollo técnico

servicios y la accion del poder
ejecutivo interferido por los
distintos niveles de la clase
politica a nivel local

Situado Fiscal Trasferencia de recursos | Departamentos Insuficiencia de recursos

educacion y salud para el sector de Agua.
Ley 33 de 1968 10% Impuesto sobre las | Departamentos, Recursos propios

Reforma de 1968

descentralistas. 6.1% 1968,
a3.3% en 1975.

Transformaciones 1.Reduccion del alcance | 1. Municipios con 2500 | 1. Reduccion de su
del INFOPAL geogréfico 0 més habitantes en sus | capacidad de accion y su
cabeceras. presupuesto.
2. Insofpal pasa a ser parte
del Ministerio de Salud | 2. El Ministerio se hade | 2. Desorden e inestabilidad
después de pasar por el de | ocupar de los | institucional
Obras y el de Desarrollo. municipios con menos
de 2500 habitantes. 3.Insuficiencia financiera de
3. Capacidad de crear y los municipios para el pago
promover EMPOS vy | 3. Departamentos y | de contrapartidas
ACUAS® con aprobacién | municipios
del Gobierno Nacional, y
bajo el criterio de
reembolsabilidad”.
Sistema de | Reduccién de las | Municipios y | 1. Primeras movilizaciones
Participaciones participaciones producto de | departamentos auténoma de recursos. 2.
los primeros pasos Decrecen las inversiones y

los avances en cobertura. Se
acentlan las diferencias
entre las zonas rurales y
urbanas.

Fuente: Cuadro elaborado por la autora del presente trabajo en base a la informacién tomada de Cuervo, Luis
Mauricio. Historia del sector de acueducto y alcantarillado en Colombia: de la ley 65 de 1936 al plan de
ajuste sectorial, 1991.

® Empresas Publicas de Servicios, EMPOS, Empresas Publicas de Acueducto y Alcantarillado y Empresas
Industriales y Comerciales del Estado.

*Comparar, Cuervo Historia del sector de acueducto y alcantarillado en Colombia: de la ley 65 de 1936 al plan de
ajuste sectorial, 1991. p. 45.



Anexo 5. Reorganizacién Institucional del INSFOPAL, 1950-1968

DECRETO REFORMA CONSECUENCIAS
094 Y 0270 DE Supresion del consejo | Se reorganiza el Insfopal
1957 nacional de servicios

publicos
1747 DE 1954 El gobierno nacional

quita la junta directiva

del Insfopal

1747 DE 1954

Distribucion  de  los
recursos a los municipios
y departamentos queda
en manos del presidente

Los fondos destinados al
sector son invertidos en
otras areas, como
problemas de caracter fiscal
y vivienda

0270 DE 1957

El Insfopal deja de ser
responsable por
actividades de energia
eléctrica

El  presupuesto  del
Insfopal no se modifica

Continua su exigua
participacion en la
construccién de acueductos
y alcantarillados

Toda inversion hecha por
el instituto debe ser
rembolsable

A los municipios menores
de 250.000 habitantes solo
se les exige el 50%

Fuente: Cuadro elaborado por la autora del presente trabajo en base a la informacién tomada del Consejo Nacional
de Politica Econémica y Social. Departamento Nacional de Planeacién —-DNP. “CONPES 2438. Avance del Plan de
Ajuste Institucional del sector de agua potable y saneamiento bésico y liquidacion del Insfopal™, Julio 1989 y En:
Cuervo. Historia del sector de acueducto y alcantarillado en Colombia, 1991.



Anexo 6. Indice de expansion de coberturas de SPD 1964-1973

indice de Expansion de Coberturas de SPD: 1964-1973

Entidad territorial Acueducto |Rg| Electricidad |Rg
Antioquia 1,302728 | 14 1,489348| 11
Atlantico 1,310152 | 13 1,356864 | 14
Bogot4 D.F 1,049759 | 15 1,109311| 15
Bolivar 1,658609| 8 1,536009 | 10
Boyaca 1,537778| 9 1,657119| 8
Caldas 3,402038| 1 3,308059| 1
Cauca 2,11463| 4 2,228321| 2
Cundinamarca 1,406174 | 11 1,860168| 5
Huila 2,5345| 2 1,997305| 3
Magdalena 1,824235| 6 1,785009| 6
Narifio 1,884573| 5 1,613309| 9
Norte de Santander 1,422997 | 10 1,39552| 12
Santander 1,386456 | 12 1,383631 | 13
Tolima 2,128762| 3 1,861036| 4
Valle 1,742354| 7 1,694945| 7
Colombia 1,489014 1,534043

Fuente: Cuervo. Historia del sector de acueducto y alcantarillado en Colombia, 1991. p. 45.



Anexo 7. Plan De Ajuste Sectorial, 11 FASE.

Objetivos Planes y programas

1. Reestructuracion | - RACIONALIZAR: estructuras administrativas a nivel local. Por 1000
sectorial,  para suscriptores, 5 empleados. Se estableceran entes especializados auténomos
consolidar cada encargados de la prestacion del servicio. La administracion y la complejidad
uno de los del sistema dependerd del tamafio del municipio. Zonas Rurales:
niveles cooperativas 0 asociaciones comunitarias.

territoriales

NACION: desempefia funciones de planificacion, normativizacion y
asistencia, asi como asistencia financiera. (AT/PAS)

VACIO DEPODER: se propone al Congreso crear una instancia adscrita al
DNP, en quien recae la coordinacion sectorial, la normatizacion, y la puesta
en marcha de estrategias a nivel nacional. Funciones del nuevo ente:
Planificacion sectorial, asistencia en la administracion de los sistemas de AP
y SB a través de modelos de gestion y proyectos de inversién, desarrollo y
mantenimiento del sistema integrado de informacion y programas especiales
para el uso eficiente del agua

DEPARTAMENTOS: responsabilidad de asistir o asesorar los municipios,
quienes no puedan realizar sus funciones se le seran asignadas al
departamento.

Programa de Asistencia Técnica y Desarrollo Institucional (AT/PAS):
encaminado al fortalecimiento institucional y técnico. Financiado con
recursos de FINDETER, FONADE, DNP, CORPES, PNUD vy el Banco
Mundial

2. Eficiencia fiscal
y financiera para
el sector.

MONTO:
Millones

930

Apoyo financiero

FINDETER apoyara con créditos para aquellas entidades que apoyen la
maximizaciéon del ahorro, dandosele prioridad a los programas de
rehabilitacién, potabilizacion y control de pérdidas

SISTEMA TARIFARIO: independencia financiera y tarifaria entre
servicios, el subsidio se limita a los consumos béasicos (20m3), la tarifa
promedio debe cubrir los costos de operacién y mantenimiento, la deuda sera
cubierta por la nacién o por recursos locales. Las tarifas reflejaran el costo
incremental promedio.

Si el municipio después del diagndstico no puede cumplir con los
requerimientos de cobertura, calidad y continuidad, la nacién asumira los
costos bajo supervisién de FINDETER, LA JNT, y el AT/PAS.

Programa de crédito: origen de los recursos, el IVA y las Rentas de los
municipios (monto 283 millones). Se financia con recursos del BM,
Programa de co-financiacién municipal

3. Mejorar la
cobertura y la
calidad del agua.

Programa de saneamiento basico rural: cofinanciado por los municipios y
departamentos y las comunidades (mano de obra y materiales) Serén
administrados por las JAC. Fondos de FINDETER, Caja Agraria, PNIR, y el
Fondo DM.

Programa de capacitacion y desarrollo de recursos humanos: necesaria
para el manejo operativo y administrativo del sector contara con el apoyo del
SENA, ESAP, Universidades y CENAGUA y ACODAL. (Monto, US 1
millon ) los recursos provienen del BIRP/PAS.

Programa de calidad de agua y de calidad ambiental: garantia que el agua
cumpla con los requisitos sanitarios, sin causar impactos negativos en el
medio ambiente.

Fuente: Cuadro elaborado por la autora del presente trabajo en base a la informacion del Departamento Nacional de
Planeacion —DNP. “Conpes 2532. Agua Potable y Saneamiento Béasico. Plan de Ajuste Sectorial: Il Fase, 1991-
1994, Mayo, 1991.



Anexo 8. Caracteristicas generales del departamento 1989- 1991.

ASPECTOS

DESCRIPCION

Geograficos

Ubicado al noroccidente del pais. Sus limites territoriales son: a) al norte y al
oriente, con Antioquia, b) al sur con el Valle del Cauca y Risaralda y c) al
occidente con el Pacifico.

Hidrografia

Vertiente del océano Atlantico: compuesta por la hoya del rio Atrato que cuenta
con una superficie de 40.000 km2, y una longitud aproximada de 7000 Km de
los cuales 508 son navegables. El golfo de Uraba es la desembocadura del rio
Atrato después de haber recibido los afluentes del: Andagueda, el Quito, el
Munguidé, Bojaya, el Murri, el Tigre, el Tanela, el Sautata, el Cocarica, el
Tumarado y el Rio Sucio. Su volumen promedio de descarga es de 344 millones
de m3 por dia, lo que indica que tiene un caudal entre los 4000 y 5000 m3 por
segundo.

Vertiente del océano Pacifico: corresponde a los rios San Juan y Baudé. El
primero tiene una hoya aproximada a 15.000km3 y una longitud aproximada de
400km, 260 navegables, (Istmina-Buenaventura). Su caudal es de 1.300 m3 por
segundo. Sus afluentes son el Tanamd, el Paimado, el Sipi, el Calima, el
Cucurrupi, y el Capoma.

Por su parte el rio Baudd una hoya de 375 km3 y una longitud de 475 km, de los
cuales 56 son navegables y un caudal aproximado de 200 m3 por segundo.

Extension
territorial

46.530 mil Km2

Municipios

19 municipios (1980). 126 corregimientos y 112 inspecciones de policias
26 municipios (1993)

Organizacion
territorial

El Choco esta organizado en cuatro subregiones:

Subregion del Uraba: municipios de Acandi, Ungia y Riosucio. Zona ganadera
y turistica, pesca marina y explotacion maderera

Subregion Central: municipios de Quibdd, Carmen del Atrato, Bojaya, Bagadd,
y Lloré. Se dedican a la agricultura, ganaderia, explotacion maderera, pesca y a
la actividad comercial.

Subregion del San Juan: municipios de Istmina, Tad6, Condoto, Novita, Sipi, y
San José del Palmar. Actividad minera.

Subregion del Pacifico: municipios de Juradd, Bahia Solano, Nuqui, Bajo y Alto
Baud6. Pesca maritima y explotacion maderera.

Comunidades
indigenas

112 comunidades indigenas. Total 26700 habitantes (1980
69 comunidades indigenas. Total 16903 (1993-1997)

Climatoldgicos

Posee variedad de climas: tropical Illuvioso, templado y paramo. Las
temperaturas promedio van de los 18°C como minimo hasta los 30°C méaximo.
Es catalogada como la regiéon con mayor pluviosidad del mundo, con una
precipitacién promedio de 8.262 mm. Algunas zonas del departamento llegan a
los 13.000 mm anuales.

Demografia Para 1985, el departamento del Chocd contaba con una poblacion total de
249.231. El 32% de la poblacién se encuentra concentrada en las cabeceras
municipales y el 67,2% distribuidas de manera desigual en la zona rural®.
Densidad poblacional: 8 hab/Km2
Tasa de crecimiento Urbana en 1985: 34.4%

Vivienda Total 43.112 viviendas en todo el departamento. Lo que indica un promedio de
5,7 personas por vivienda.

Composicién 80% Negros, 6% Indios (comunidades EMBERA WAUNANA, KATIOS) 4%

étnica Blancos y 10% Mulatos




Tasa de 39% frente a un promedio nacional de 12.2% segun el censo del DANE de 1985
analfabetismo que se concentra exclusivamente en Quibdé y algunos municipios cercanos.

Salarios 150-250 pesos diarios

La mineria del oro y otros metales preciosos. Carb6n y petréleo La agricultura;
Economia café, maiz, platano y arroz. La pesca de subsistencia. La actividad comercial es
escasa.

Fuente: Cuadro elaborado por la autora del presente trabajo en base en la informacion tomada en Vera, Luis
Eduardo. Diagnostico, sector de agua potable y saneamiento basico, Departamento del Choc6. 1990 y Resefias
histéricas del Choco de los documentos consultados.



Anexo 9. Entrevista a Antonio Andrade. Ex Gerente De Aguas Del Choco y Ex
Coordinador Del Plan Pacifico.

¢Como incidié la descentralizacion en el sector de agua potable y saneamiento basico en el
Choco?

Aunqgue con la constitucion se hablaba de una descentralizacion progresiva, y el concepto de
progresiva no se aplico, fue pareja para todos, simultanea. Y cuando aparece en el 91 la
Constitucidn, todo el pais no era igual.

Habia departamentos con niveles muy superiores a otros. Pero la norma se aplica igual
para todos. Por ejemplo la ley 60 de distribucion de competencias entonces le trasladada en
igualdad de condiciones las competencias y los recursos a todos, sin que todos tuvieran realmente
las mismas condiciones. Por ejemplo tanto el sector de agua, el sector de educacion o el sector de
salud estaban sin sanar, habian problemas de infraestructura educativa, de personal, de
administrativos mal distribuidos.

Habian problemas econémicos, una carga de prestaciones sin pagar, habian problemas
técnicos, y vocacionales. ¢La educacion para qué? ¢Qué tipo de educacion? Entonces todos estos
elementos que habian estado sin desarrollar se le trasladan a los entes territoriales que ya de por si
tienen debilidad institucional y no son capaces de atender el tema.

La descentralizacion de todas maneras si hay que hacerla. Yo traslado el caso a los
temas personales, una cosa es un estudiante al que la mama le da la comida, el techo, el colegio,
lo orienta y le ayuda, otra cosa es cuando el estudiante se independiza. Porque si no aprende a
manejar el sueldo a controlar las actividades a organizar la casa, a saber que va a hacer con su
vida, se pierde. Lo mismo pasa con los municipios, es decir, la Nacién le traslada unas
responsabilidades, unas competencias y unos recursos pero debié hacerlo progresivamente. La
mama para dejar al estudiante ir de la casa, primero le da universidad, principios, te ensefia a
economizar, te da unos elementos que dicen que ya el estudiante puede independizarse. Lo
mismo ocurrié con los municipios a quienes no debieron soltarlos sin haberlos preparado antes en
ningun sector. En el tema de la descentralizacién me parece que la falla es que no fue progresiva.

El Choco se convierte en una tierra de nadie, en donde si hay unos programas, si hay
unos recursos para ser invertidos, muchos de los equipos de expertos al ver tonto tan diferente,

tantas actitudes no comprensibles terminan inmersos en un fenomeno que es la desesperanza, el



impetu, las ganas y deja de importarles. Lo que hace a final de cuenta es superficial, no se
traslada capacidad al nivel local no se responsabiliza a la gente para que se empodere y priman
otros intereses. Entonces alla el tema de los ritmos es muy diferente. Si uno dice que en la costa
todo es ritmo de marea, alla es a ritmo de aguacero, entonces alla las cosas son lentas, la escala de
valores es distinta, al igual que en Tumaco, el grado de pobreza es extrema pero el grado de
felicidad también es extremo.

La forma de la vida de la gente es sin estrés, lo importante es bailar, comer bueno, el
trago, bueno la pobreza ahi estad pero es no me va a matar a mi, yo sigo mi vida sabroso. Es la
cultura del dia a dia. La gente se abraza se quiere, se ayudan entre ellos, se protegen, acompafian
al muerto, jVIVEN! Sobreviven de una manera que aqui uno se aterraria. Aqui en Bogota la
gente tiene mejor nivel de vida pero menor grado de felicidad, de solidaridad, de felicidad y de
disfrute. Aqui luchas internas por el estrato, alla ;cual estrato si todo el mundo vive revuelto?
Pobre con rico. La sefiora que lavaba la ropa de mi casa cuando no habia lavadora vivia en la
misma cuadra. Entonces eso no es preocupacion para la gente, el estrato, el carro. La escala de
valores cambia totalmente. Por ejemplo el tema de en qué me gasto la plata. EI minero trabaja
como un animal, saca oro, tiene plata y cuando viene a la ciudad ¢en qué se la gasta? En trago, en
fiesta con sus amigos. Para ellos el mundo es diferente.

Una sefiora en estos dias, nosotros con un amigo que es médico tenemos una fundacion
de ayuda humanitaria y hay una paciente de 29 afios con 5 hijos, desnutridos 5, la conocemos
desde que tenia 19 afios, y él la regafia y la regafia. Le dicen la Nata, y le dice:

-¢Hasta cuando? ;Ddnde esta su marido?

—All4 fuera en el patio jugando con estos muchachos.

- Y usted vende chance, lava ropa, vende frutas, hace de todo, se la juega todo el dia
trabajando y su marido en el patio jugando. Pdngalo a trabajar, por Dios bendito, ¢Por qué su
marido no trabaja?

—Hay doctor, y yo para qué quiero un marido cansaoj

-Nata y usted por qué no usa los anticonceptivos, mire ese estante esta lleno de
anticonceptivos, esta fundacion. es para ustedes. Usted perfectamente que puede venir aqui y
cuantas veces necesite las pastillas se le dan, si requiere inyeccion se la damos. ¢Por qué no viene
usted para que se le inyecte, para que se le den las pastillas?

—No doctor mi marido no me deja, ¢Su marido No la deja?



-¢Por qué no la deja?, si él no es el que se va a prefiar va aguantar nueve meses el no es
el corre el riesgo de morirse en cada.

—No doctor porque el dice que si yo no prefio le puedo montar los cachos.

Prefarla y verificar que el hijo que parid es de él, es su forma de controlar que ella no le
ponga los cuernos. Es otro mundo. Este pais como lo dice la constitucion es diverso, multiétnico
y multicultural las normas no deberian hacerse iguales para todo el pais las normas deberian
tener un enfoque diferencial en términos de la cultura y el grado de avance de desarrollo que
tenga cada region pero sino es asi las normas no nos van a llegar a un verdadero desarrollo.
Parejo para todo el mundo no debe ser asi, porque el pais no es igual.

Entonces, los decretos reglamentarios, si bien la ley debe ser una, los desarrollos deben
tener enfoques diferenciales, ajustados a las necesidades que cada region tiene y a las
caracteristicas de la regién. No es lo misma el agua para un guajiro que no lo cae una gota, a un
chocoanos que vive en la region mas lluviosa del mundo.

T en la Guajira por no pagar el servicio, te puedes hasta morir, porque no hay fuentes
distintas de agua. Tu en el Choco no pagas el servicio, no pasa absolutamente nada porque todos
los dias llueve. Ta, compras un tanque le pones una canoera y el agua te llega.
¢No hay problemas de calidad de agua?

Si, aqui hay una tasa alta de morbilidad por problemas gastrointestinales pero, de sed no
se mueren. Entonces ahi hay que hacer unos ajustes. Es posible que la solucion en el Chocé no
sea como en la Guajira donde la gente tiene que pagar el servicio para que le potabilicen el agua,
sino que en Chocd se potabilice a la gente, porque el agua la tienen pero no potable. Y aunque
aca halla abundancia de agua en términos de empresa, es mas facil controlar a la gente en la
Guajira que en el Choco porque todo el mundo tiene su sistema de acueducto.

En el Chocd no pasa mas de seis dias sin que llueve. Por otro lado la forma de
asentamiento en el Choco es diferente, la poblacion estd tan dispersa que pretender sistemas
convencionales es una utopia deberia utilizarse sistemas sectoriales. En el Choco, tu haces un
hueco y a menos de 20 metros encuentras agua, entonces esas caracteristicas particulares
deberian ser trasladados a los instrumentos normativos que se apliquen en cada zona.
¢Pero en cierta medida la descentralizacion no permite en cierta medida que cada

municipio decida que es lo mejor para la poblacion?



La forma de inversion, las prioridades de inversién. Pero vuelve y juega ya no nos
vamos a lo fisico de donde esta el agua de cuanto llueve, sino el grado de desarrollo tiene cada
uno ya que esta obligado. Ve tu a tratar de que en el Chocé se cargue la informacion SUI, pero
diferente cuando se esta en Boyaca, donde puedes venir a Bogota en una hora o en caldas donde
se puede ir a Medellin en media hora en donde hay universidades, uno se puede capacitar, hay
expertos, hay empresas, hay inversiones hay lo uno hay lo otro. Pero si vas a intentar cargar el
SUI en Carmen del Darién es distinto. Entonces ahi hay temas de orden institucional que hace
que los manejos tengan que ser diferenciales.

Sucede en todo. No se puede medir la asistencia del alumnado al colegio bajo el mismo
pardmetro de departamentos como Antioquia, pues la dispersion de la poblacion hace que haya
escuelas hasta con 9 estudiantes de distintas edades. Si se dice el numero de profesores depende
del nimero de estudiantes, entonces hay un profesor para todos los grados. Porque la norma asi lo
establece y all& no es igual. Entonces eso mismo que pasa en educacién eso mismo pasa en agua.
Los procesos de descentralizacion deberian tener un enfoque diferencial con perspectiva étnica,
que permita que las respuestas del Estado sean acordes a las necesidades reales. De otra manera
las politicas publicas se aplican de acuerdo a una visién externa, El problema de ellos que no
sabes hacer las cosas ¢Quién sabe de qué estaran hechos? Debe haber un respeto a las diferencias
y en ese marco convivencia pacifica

Cuando la plata llega para construir viviendas de interés social, la plata se devuelve
todita porque nadie aplica. Entonces dices: -Es que el Choco no utilizan la plata y eso que son los
mas pobres. Si y eso que tenemos el indice mas alto de subnormalidad de la vivienda y aun asi se
devuelve. Y es que ademas nadie aplica. Una politica publica como la de vivienda de interés
social es un claro ejemplo de las diferencias sociales. Este tipo de programas exigen que el ente
territorial cofinancie junto con los usuarios la propiedad, pero para ello exige que el usuario tenga
un ahorro programado ¢/Un qué? En una sociedad del dia a dia el ahorro programado es algo
incomprensible ¢Para qué? Si mi Unica preocupacion es como pagar el velorio. Para el diario
vivir, si tengo hambre salgo al patio por platano o chontaduro o voy a pescar. Si quiero carne voy
a la tienda de la esquina y le digo al paisa que me cambie platano por carne y ya, entonces no
tengo que preocuparme por ahorrar. Pero la politica pablica establece que la Gobernacion y el
Estado han de ayudar a cofinanciar vivienda, agua alcantarillado y que la persona va a poner 10

millones



Cuando un indigena se va a casar a los 16 afios, el lo Unico que hace es asistir a una
fiesta de iniciacion, la mujer lo escoge a él, ella decide (embera, catio, waunana, tules chamies) y
luego él le compra maquillaje y unas ollas. Y con eso se juntan, luego van al monte con la madera
de una palma hace una choza, un tambo lo ubican y alla se van a vivir a los 16 afios. Nadie le dio
subsidio, nadie exige que tengan 10 millones de pesos, él le demuestra su carifio por sus collares
y sus pinturas. Que una indigena no esté arreglada, eso no se ha visto. Ellos importan telas de
Panama. Entonces imaginate un mundo de esos. Y en el Choco lo que no es indigena es negro.

El mundo de aca de la zona andina para nosotros es un mundo europeo, pensado en
funcién de otras prioridades. Cuando la norma se hace, la hacen desde aqui no refleja de alla.

El Choco no tiene un solo senador, entonces no hay nadie que al momento que la norma
la estan haciendo un momento, se levante y diga un momento las cosas no deberian ser asi. Hay
solo dos representantes a la Camara y como son solo dos los manipulan, los meten a los dos en la
misma comision. Y el que ha llegado al puesto de Representante a la Camara ya tiene una
aculturacion tal que su prioridades han dejado de ser las de alla y tienen las de aca.

Es mejor que se disefien las politicas desde lo local. Alld somos expertos en reirnos de
los programas institucionales, mientras nos leemos nos reimos. Yo le digo a Alcira la Secretaria
de Planeacion, mire Infancia Adolescencia y Juventud: “los nifios no pueden trabajar” cuando
hemos terminado el parrafo estamos riendo a carcajadas. Yo le voy a decir a un nifio que no
trabaje, si, si no lo hace se muere de hambre, si es que el hombre prefia a la mujer y se larga, si es
que la mujer para sobrevivir necesita que su hijo de cinco afios ya esté trabajando en la casa.

La ley de infancia, adolescencia y juventud da risa si tU la trasladas al contexto de los
chocoanos y mira que te he hablado de infancia, de juventud, de agua, de salud, de educacion, de
agua potable, de vivienda. Yo estudié gestion de entidades territoriales, en el Externado, también
me gradué de arquitecto y estudié planeacion en lIsrael, por eso tengo esa vision. Ademas soy
triétnico entonces entiendo muy bien y conozco muy bien a los negros, mis abuelos eran
indigenas, y mi familia blanca en Santa Barbara. Entonces tengo la dicha de ver las cosas de las
tres Opticas, qué piensa mi familia blanca, y que siente mi abuela negra, y mi malicia indigena me
permite captar con anticipacién lo que va a suceder.
¢Sin embargo hay que hacer algo por la situacion del Choc6?

Tengo la enorme preocupacion de hacer algo por el Chocd, por eso vivo alla desde hace

cinco afos consciente que aqui llegué a ser coordinador nacional de Plan Pacifico, pues estaba



desesperado que todo lo que me llegaba de alla era objeto de choque de critica, de
cuestionamiento, de descalificacion. Para el Ministerio todo lo que venia estaba mal y me
Ilamaban y me decian. —Pero mire su gente en las que anda, pero mire lo que estan haciendo, pero
mire, y yo decia pero como. Entonces dije un dia no, me voy a ir alla a ver desde alla qué puedo

hacer para que las cosas cambien de alguna manera pero desde adentro. Entonces por eso estoy
alla y creo que me voy a quedar alla.



Anexo 10. Estado Sanitario de los Servicios Publicos de Acueducto Comunidades Rurales,
Departamento del Choco 1989.

ESTADO SANITARIO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO COMUNIDADES
RURALES-DEPARTAMENTO DEL CHOCO 1989
N° | Localidad Hab. Posee Estado de | Sistema Estado del | Costos
servicio de la obra Proyecto en
acueducto miles $
MUNICIPIO DE TADO
1 | Las Animas 1090 si Bueno Gravedad y 40000
Bombeo
2 | Salero 245 no 9000
3 | El Tapon 413 no 10000
4 | Mungarra 253 No 9000
5 | Laplayita 294 No 10000
6 | El tabor 560 Si Bueno Gravedad 0
7 | Corcobado 350 No 12000
8 | Betania 602 No 17000
9 | Profundo 200 No 7000
10 | La Esperanza 294 No 10000
11 | Gimgaroba 252 No 8000
12 | Playa de Oro 574 No 20000
13 | Carmelo 251 No Gravedad 10000
14 | Guarato 240 Si Bueno 5000
15 | Variante de 182 No 65000
Cartiga
TOTAL 5800 232000
MUNICIPIO DE ISTMINA
1 | SanPablo 412 No 14000
Adentro
2 | Plande 756 Si Regular Gravedad 13000
Raspadura
3 | El Dos 413 Si Bueno Gravedad 7000
4 Manabru 1519 No 55000
5 | Puerto Salazar 616 No 20000
6 | B.Raspadura 900 Si Malo Gravedad y 32000
Bombeo
7 | Taridd 749 No 27000
8 | Andagoyita 1960 Si Malo Gravedad y 70000
Bombeo
9 | Chiquichoque 320 No 11000
10 | Primavera 273 No 10000
11 | Paimado(La 315 No 11000
Plancha)
12 | Bebedo 1680 no 60000




13 | Basuro 280 no 12000
14 | Andagoya 1000 no 50000
15 | Cucurrupi 252 no 12000
16 | Santa Maria de 238 no 10000
Pangola
17 | Palestina 343 no 25000
18 | Docordo 952 no 40000
19 | Togoroma 487 no 20000
20 | Pichima 420 no 15000
21 | Lalermo 255 no 80000
22 | Badurdn 420 no 15000
23 | San Miguel 700 no 25000
24 | Noanama 783 no 28000
25 | Dipirdu Guasimo | 756 Si Regular Gravedad y 80000
Bomeo
TOTAL 16799 742000
MUNICIPIO DE CONDOTO
1 | LaHilaria 184 no 6000
2 | Apogodo 1634 no 15000
S.Miguel
3 | Laflorida 231 no 10000
4 | LaMurina 245 no 10000
5 | Santa Ana 435 no 40000
6 | Virviro 222 si Regular Gravedad 8000
7 | Santa Barabara 718 si Malo Gravedad 26000
8 | Sta. Ritade Iro 1351 Si Bueno Gravedad 30000
9 | Acoso 246 Si Regular Gravedad 6000
10 | Soledad de 392 16000
Tadualto
TOTAL 5658 167000
MUNICIPIO DE BAHIA SOLANO
1 | Cupica 729 Si Bueno Gravedad 20000
2 | Nabuga 150 Si Regular Gravedad 10000
3 | Huaca 174 si Malo Gravedad 10000
4 | Mecana 273 no 15000
5 | Huina 150 si Malo Gravedad 15000
6 | ElValle 1202 si Regular Gravedad 10000
7 | Valle Arriba 441 no 20000
TOTAL 3119 100000
MUNICIPIO DE NUQUI
1 | Jorubira 360 si Regular Gravedad 10000
2 | Tribuga 232 Si Regular Gravedad 10000
Pangui 500 si Regular Gravedad 10000




4 | Jovi-coqui 217 si Regular Gravedad 10000
5 | Arosi 508 si Regular Gravedad 10000
TOTAL 3241 50000
MUNICIPIO DE SIPI
1 | Sipi 200 no 15000
2 | San Agustin 200 no 10000
3 | Taparal 230 no 9000
4 | Garrapata 160 no 8000
TOTAL 790 42000
MUNICIPIO SAN JOSE DEL PALMAR
1 | SanJose del 1318 si Regular Gravedad 25000
Palmar
La italia 738 si Regular Gravedad 12000
San Padro de | 300 Si Regular Gravedad 9000
La selva 528 no 18000
TOTAL 2884 64000
MUNICIPIO DE JURADO
1 | Jurado 1149 Si Regular Gravedad 8000
2 | Curiche 294 no 12000
3 | Aguacate 210 Si Regular Gravedad 10000
4 | Coredo-Guarin 343 no 12000
5 | Dos Bocas 209 no 10000
TOTAL 2205 52000
MUNICIPIO DE BAJO BAUDO
1 | Pizarro 1823 Si Regular Gravedad 15000
2 | Virudo 708 Si Regular Gravedad 12000
3 | Villa Maria 206 si Bueno Gravedad 10000
4 | Piliza-Tambo B 756 no 20000
Vista
5 | Belénde 604 no 12000
Docampado
6 | Gunieal-Cantil 156 no 10000
7 | Siguirisua 150 no 8000
8 | Chorrera 150 no 6000
9 | Orpua 161 no 10000
10 | Punta ljda 377 no 15000
11 | Puerto Abadia 252 no 12000
12 | Los Rastrojos 420 no 16000
13 | San Luis 175 no 7000
14 | Quera 200 si Bueno Gravedad 8000
15 | Boca de Pepe 322 no 12000
16 | Veriguado 500 no 18000
17 | Pto Meluk 487 no 18000




18 | Baudocito 210 no 9000
19 | Pie de Pepe 264 no 30000
TOTAL 7921 248000
MUNICIPIO DE ALTO BAUDO
1 | PiedePato 870 si Malo Gravedad 35000
2 Puerto Echeverri | 335 no 12000
3 | Platanero 305 no 11000
4 | Almendro 500 no 18000
5 | Santa Catalinade | 400 no 15000
C.
6 | LaPlayita 300 no 11000
7 | Apartadd 230 no 10000
8 | Chachajo 160 no 7000
9 Dubaza 200 no 8000
10 | Nauca 250 no 10000
11 | Urundé 166 no 7000
12 | Bellavista 700 no 28000
13 | Naicura 350 no 14000
TOTAL 4766 186000
MUNICIPIO DE QUIBDO
1 Bete 347 Si Bueno Bombeo 15000
2 Bebarama 276 no 10000
3 Boca de Pacurita | 408 Si Malo Bombeo 15000
4 | Campobonito 390 si Regular Gravedad 14000
5 | LaTroje 150 Si Bueno Gravedad 5000
6 | Negua 413 no 15000
7 | Paimado 1500 no 60000
8 | Sanlsidro 549 no 20000
9 | Samurindé 500 no 20000
10 | Tagachi 598 no 22000
11 | Villa Canto 670 no 24000
12 | Guayabal 504 Si Regular Bombeo 18000
13 | El Tambo 150 Si Bueno Gravedad 5000
14 | San Antonio 236 si Bueno Gravedad 5000
Buey
15 | El Noventa 150 si Regular Gravedad 5000
16 | San Roque 150 Si Regular Gravedad 8000
17 | Real de Tanando | 154 no 8000
18 | San Martin de 300 no 12000
Purre
19 | San José de Purre | 500 no 18000
20 | Ave Bahia 243 no 10000

Solano




21 | Bella Luz 200 no 8000
22 | Belénde 180 no 8000
Docampado
23 | La Sierpe 150 no 8000
24 | Icho 300 no 16000
25 | Bocade Nemotad | 245 no 9000
26 | Bocade Naurita | 450 no 16000
27 | Nemota 150 no 7000
28 | Campoalegre 150 no 7000
29 | Villa del Rosario | 458 no 16000
30 | El Fuerte 210 no 8000
31 | Boca de Negua 400 no 15000
32 | Tangui 300 no 15000
33 | San Jose de Buey | 234 no 9000
34 | LaPlatina 218 no 8000
35 | Boca de Bebaré 200 no 7000
TOTAL 12033 466000
MUNICIPIO CARMEN DEL ATRATO
1 | Elsiete 264 si Bueno Gravedad 1000
2 | Laarboleda 150 No 7000
3 | El Porvenir 204 Si Regular Gravedad 8000
4 | Yarumo 312 No 10000
5 | Habita 252 No 9000
6 | LaMansa 324 Si Regular Gravedad 10000
7 | El Doce 168 No 10000
8 | El Consuelo 150 No 8000
9 | El Dieciocho 150 Si Regular Gravedad 6000
TOTAL 1974 69000
MUNICIPIO LLORO
1 | Lloré 1876 Si Bueno Bombeo 5000
2 | LaVuelta 800 No 30000
3 | Mumbarad6 200 No 9000
4 | Boraudo 317 Si Bueno Gravedad 7000
5 | Villa Claret 815 No 30000
TOTAL 4008 81000

Fuente: Ministerio de Ambiente, y Vivienda y Desarrollo Territorial -MVDT-. “Lineamientos de politica para el
manejo integral del agua”, Marzo de 1996.



Anexo 11 Presencia de servicios en viviendas particulares ocupadas.

Municipio | Vivienda % Vivienda % Viviendas % Viviendas % Vivienda %

Total todos los con alcantarillado sin servicio
servicios acueducto

CHOCO

Total 43112 100 3405,848 7,9 5302,776 12,3 1293,36 3 25996,536 | 60,3

Cabecera | 14860,7064 34,47 3211,844 7,45 | 3129,9312 7,26 1000,1984 2,32 2888,504 6,7

Resto 28251,2936 65,53 194,004 0,45 | 2172,8448 5,04 293,1616 0,68 23108,032 53,6

QUIBDO

Total 13105 100 2242,2655 17,11 | 1140,135 8,7 629,04 4.8 5084,74 38,8

Cabecera | 8416,031 64,22 2242,2655 17,11 | 1031,3635 7,87 615,935 47 1074,61 8,2

Resto 4688,969 35,78 0 0 108,7715 0,83 13,105 0,1 4010,13 30,6

ACANDI

Total 1581 100 15,81 1 140,3928 8,88 6,324 0,4 888,522 56,2

Cabecera | 681,411 43,1 14,0709 0,89 | 4,5849 0,29 3,162 0,2 161,262 10,2

Resto 899,589 56,9 1,7391 0,11 135,8079 8,59 3,162 0,2 727,26 46

ALTO BAUDO

Total 1389 100 0 0 1,389 01 0,1389 0,01 1368,165 98,5

Cabecera | 155,9847 11,23 0 0 0 0,09723 0,007 151,401 10,9

Resto 1233,0153 88,77 0 0 1,389 0,1 0,04167 0,003 1216,764 87,6

BAGADO

Total 974 100 7,9868 0,82 | 262,98 27 59,414 6,1 646,736 66,4

Cabecera | 351,0296 36,04 0 0 3,0194 0,31 44,9988 4,62 291,226 29,9

Resto 622,9704 63,96 7,9868 0,82 | 259,9606 26,69 | 14,4152 1,48 355,51 36,5




BAHIA SOLANO

Total 994 100 77,532 7,8 585,466 58,9 103,376 10,4 365,792 36,8
Cabecera | 345,0174 34,71 76,538 7,7 217,9842 21,93 | 99,0024 9,96 43,736 4,4
Resto 648,9826 65,29 0,994 0,1 367,4818 36,97 | 4,3736 0,44 322,056 32,4
BAJO BAUDO

Total 3063 100 0 0,264 | 0 6,2 0 0,9 0 90,7
Cabecera | 191,1312 6,24 0,26 3,59 0,7 2,3
Resto 2871,8688 93,76 0,004 2,61 0,2 88,4
BOJAYA

Total 997 100 0 0 260,217 26,1 0 0 664,002 66,6
Cabecera | 132,0028 13,24 0 0 79,9594 8,02 0 0 32,901 3,3
Resto 864,9972 86,76 0 0 180,2576 18,08 0 0 631,101 63,3
CONDOTO

Total 2605 100 18,235 0,7 197,98 7,6 122,435 4,7 1680,225 64,5
Cabecera | 860,9525 33,05 18,235 0,7 13,025 0,5 118,0065 4,53 336,045 12,9
Resto 1744,0475 66,95 0 0 184,955 7,1 4,4285 0,17 1344,18 51,6
EL CARMEN DEL ATRATO

Total 999 100 286,713 28,7 | 83,916 8,4 45,954 4,6 384,615 38,5
Cabecera | 377,0226 37,74 279,72 28 23,976 2,4 14,985 1,5 19,98 2
Resto 621,9774 62,26 6,993 0,7 59,94 6 30,969 3,1 364,635 36,5
ISTMINA

Total 3817 100 3817 2 106,876 2,8 26,719 0,7 3076,502 80,6
Cabecera | 3717 97,38 3717 0 0 0 0 0

Resto 100 2,6199 100 2 106,876 2,8 26,719 0,7 3076,502 80,6




JURADO

Total 393 100 393 36 | 181,959 463 | 12,183 3.1 168,99 43
Cabecera | 220,9839 56,23 2209839 |36 | 1729986 4402 | 12,183 3.1 22,008 5.6
Resto 96,72465303 | 43,77 1720161 |0 8,9604 228 |0 0 146,982 374
LLORO

Total 1108 100 1108 41 [122,988 111 | 19,944 18 679,204 61,3
Cabecera | 229,0236 20,67 2290236 |41 | 96,95 875 | 10,9692 099 | 2216 0,2
Resto 878,9764 79,33 878,9764 |0 26,038 235 | 89748 081 | 676,988 61,1
NOVITA

Total 1483 100 05 | 99,361 6,7 43,007 2,9 1115216 | 75,2
Cabecera | 227,9371 1537 2279371 |05 | 79,9337 539 |0 0 20,762 14
Resto 1255,0629 84,63 12550629 |0 19,4273 131 | 43,007 2,9 1094454 | 738
NUQUI

Total 707 100 707 2 492,779 69,7 | 19,089 2,7 190,183 26,9
Cabecera | 269,0135 38,05 269,0135 | 1,84 | 228,9973 3239 | 9,898 14 23,331 33
Resto 437,9865 61,95 437,9865 | 0,16 | 263,7817 3731 | 9,101 13 166,852 236
RIOSUCIO

Total 3496 100 2796,8 0 10,488 03 6,992 0.2 2964,608 | 84,8
Cabecera | 619,8408 17,73 619,8408 |0 6,992 0.2 2,0976 006 | 272,688 7.8
Resto 2176,9592 62,27 2176,9592 | 0 3,496 0.1 4,8944 014 | 2691,92 77
SAN JOSE DEL PALMAR

Total 1049 100 1049 256 | 21,0738 5,7 91,263 8,7 628,351 59,9
Cabecera | 225,0105 21,45 2250105 | 18,88 | 16,9938 162 | 11,539 11 7,343 0,7
Resto 823,9895 78,55 823,9895 | 6,72 | 4,08 408 | 79,724 76 621,008 59,2




SIPI

Total 382 100 382 0 0 0 1,146 0,3 353,646 99
Cabecera | 33,0048 8,64 33,0048 0 0 0 0 0 8,7 8,7
Resto 348,9952 91,36 348,9952 0 0 0 1,146 0,3 344,946 90,3
TADO

Total 2901 100 2639,91 8 53,78518509 |14 40,614 1,4 1842,135 63,5
Cabecera | 1752,7842 30,58 887,1258 7,62 | 34,812 1,2 34,812 1,2 269,793 9,3
Resto 1752,7842 60,42 1752,7842 0,38 |18,97318509 | 0,2 5,802 0,2 1572,342 54,2
UNGIA

Total 1673 100 1673 15 174,6612 10,44 18,403 1,1 926,842 55,4
Cabecera | 562,9645 33,65 562,9645 0,78 |0 0 0 0 88,669 5,3
Resto 1110,0355 66,35 1110,0355 0,72 | 174,6612 10,44 18,403 1,1 838,173 50,1
NACION

Total 5251273 100 5250747,873 | 56,6 | 714173,128 13,6 136533,098 2,6 929475,321 | 17,7
Cabecera | 3641232,698 | 69,34 3641232,698 | 54,1 | 399096,748 7,6 89271,641 1,7 99774,187 1,9
Resto 1609515,175 | 30,65 1609515,175 | 2,5 315076,38 6 47261,457 0,9 829701,134 | 15,8
Region 3683948,698

Fuente: Vera Luis Eduardo, Diagndstico, sector de agua potable y saneamiento basico, Departamento del Chocd, 1990




Anexo 12. Componentes de los Sistemas de Acueducto del Choc6 1989-1990

COMPONENTES DE LOS SISTEMAS DE ACUEDUCTO DEL CHOCO

Sistema de Sistema de purificacion y Redes Caudales Capacidad
Acueducto almacenamiento

Municio/Corre | Tipo Esta | Tipo Desarenador Clase Tanqu | Conduc | Distrib | Domi | Totalred | Fue | m | QM | QM

gimiento de do de e cién ucioén cilio mts nte |d D H
acued | dela | capaci capaci
ucto obra | dad dad en

M3

Quibdo Bomb | Bue | Superf | Si 17
€0 no icial 8

Bete Bomb | Bue | Fondo | No Elevado | 20 52,15 503,23 954 1502,38 1,26 | 0, 1,2
€0 no 42

Boca de Paulita | Bomb | Mal | Superf | No Elevado | 20 38 506,6 846 1390,6 395 |0, |0,78 | 1,17
€0 0 icial 28

Campobonito Grave | Bue | Fondo | No Superfic | 15 384 595,5 116 2096 0,6 0, | 072 |18
dad no ial 6

El Tambo Grave Bue Fondo | No No hay 1482 2007 0 2007 2 1, 6,56 | 6,84
dad no datos 58

Guayabal Bomb | Mal | Pozo Si Superfic | 40 185 578,45 1170 1933,45 2 0, 996 |15
€0 0 ial 83

La Troje Grave | Bue Fondo | Si Superfic | 16,2 180 894 852 1925 057 |0, |068 |12
dad no ial 57

San Antonio Grave | Bue Fondo | No Elevado | 3 186 15

Buey dad no

Bebarama Bomb Mal Superf | No Elevado | 20 52,17 503,23 954 1509,38 1,26 | O, 1,2
€0 0 icial 42




Bocas de Bomb | Mal Pozo No Superfic | 15 130 800 133 1063 0,

Tanandé €o 0 al o

Dona Josefa Bomb | Mal Fondo | No Elevado | 20 48 560 810 1418 0, (022|045
eo 0 18

Negua Bomb | Mal | Pozo No Elevado | 20 20 800 468 1288
€0 0

San Isidro Bomb | Mal Pozo No Elevado | 20 35 897,9 850 3852,9 143 |0, 1,72 | 2,57
eo 0 18

Samurindé Bomb | Mal Pozo No Elevado | 20 52 4145 864 1330,5 065 |6, | 0,74 | 1,11
€0 0 8

Tagachi Ningu Mal Pozo No Elevado | 20 50 880 1674 2604 297 | 1, 1,19 | 1,78
no 0 29

Villa Conto Bomb | Mal Pozo No Elevado | 20 46 502,5 1764 23125 192 |0, | 085 | 1,28
€0 0 71 | 2

San Roque Grave | Bue | Pozo Si No hay | 20 229,3 1937 230 401 4
dad no datos

Acandi Grave | Bue | Fondo | Si
dad no

Capurgana Grave | Bue | Fondo | Ninguno No hay 1048,7 958,5 1098 3105,2 1 0, | 6,24 | 9,36
dad no datos 52

Sapzurro Grave | Bue | Fondo | SI No hay 875,45 677,5 1098 2650,95 198 |42 | 0,7 1,5
dad no datos

Alto de Bauddé

Pie de Patd Grave Mal Fondo | SI Superfic | 42 483 1309 1800 3592 2,44 | 2, 3,65 | 1,79
dad 0 ial 03

Bahia Solano Grave Bue Fondo | Si 50 260 2750 9504 12514 8 3, 3,34 | 5,8




dad no 2

Bahia Solano Grave | Bue Fondo | SI Superfic | 50 260 2750 9504 12514 8 3, 334 |58
dad no ial 2

Cupica Grave | Bue | Fondo | SI No hay 2484 1344 2184 6012 101 |3, | 2,3 2,75
dad no datos 3 34

El Valle Grave | Bue Fondo | No Superfic | 120 24389 26179 3600 8657 3,08 |2, |384 ] 4,62
dad no ial 53

Huaca Grave | Reg Fondo | SI No hay 982,7 1593 540 3115,7 42 0, | 0,37 | 0,56
dad ular datos 31

Huina Grave | Reg Fondo | Sl No hay 260 705 450 1391 2 0, 032|049
dad ular datos 27

Nabuga Reg Fondo | Sl No hay 287 749,3 162 1498,8

ular datos

Condoto Bomb | Bue Fondo | Si
€0 no

AC0SO0 Bomb Bue Fondo | No Superfic | 20 538 353 972 1863,9 1,6 0, 1.16 | 1.74
€0 no ial 97 | 0

Santa Barabara Grave | Mal Lateral | No Superfic | 20 282 936 2736 3954 081 |0, |081]121
dad 0 ial 67 | 0

Sta. Rita de Iro Grave | Bue | Fondo | Si No hay 2392,54 | 1677 4320 8349,54 6 3, | 366 | 55
dad no datos 5 | 0

Viviro Grave | Bue Fondo | No Superfic | 10 336 396 954 1686 094 | 0, | 062 | 0.94
dad no ial 52 | 0

Istmina Grave | Bue Fondo | Si
dad no

Adagoyita Grave | Mal | Carcafi | SI Superfic | 140 1050 5397 5400 | 11847 25 10 | 124 | 18.7
dad 0 0 ial 4 | 80 20




Dipirdu de Grave | Reg | Fondo | SI Superfic | 25 655 801 1650 3113 1,2 1 |1.20 | 1.80
Guasimo dad ular ial 0
Plan Raspadura | Grave | Bue | Fondo | No Semi 8 765 723 846 2334 138 | 0, | 115 | 1.72
dad no enterr 9 | 0
El Dos Grave | Bue | Fondo | No No hay 400 500 900
dad no datos
Jurado Grave | Bue Fondo | SI
dad no
Jurado Grave | Bue | Fondo | SI Elevado | 50 3720 2400 3060 9180 3,18 | 2, | 4.77 | 477
dad no 65 | 0
Lloro Bomb | Bue Fondo | SI
€0 no
Llord Bomb | Mal | Carcafl | Sl Superfic | 150 448 1816 2264 519 | 2, | 332 |5.01
€0 0 0 ial 84 | 0
Boraudo Grave | Bue | Fondo | No No hay 1453 1423 1416 4332 4 1, | 130 | 1.95
dad no datos 07 |0
Novita Grave | Reg Fondo | SI
dad ular
Novita Grave | Reg Fondo | SI Superfic | 75 680 3071 3510 7249 5 2, | 1.20 | 4.68
dad ular ial 6 0
Nuqui Grave | Bue Fondo | SI
dad no
Nuqui Grave | Bue | Fondo | SI No hay 4089,5 3956,6 4500 12546,1 246 | 6, | 830|124
dad no datos 42 | 0 5
Arosi Grave | Bue | Fondo | SI Superfic | 20 1949,2 1384,75 | 1440 4473,95 7 1, | 0.98 | 1.47
dad no ial 1 0




Jovi-coqui Grave | Bue | Fondo | SI No hay 35535 | 1856,25 | 1134 6043,75 148 | 0, | 098 | 1.47
dad no datos 82 | 0

Jorubira Grave | Bue | Fondo | SI No hay 1009 702 1260 2976 2,3 0, | 084 | 1.25
dad no datos 7 0

Pangui Grave | Bue | Fondo | SI No hay 3400,43 | 452 1800 5642,42 10 2, |3.18 | 4.77
dad no datos 65 [ 0

Tribuga Grave | Reg | Fondo | SI No hay 894 750 1758, | 34023 35 |0, | 060 |0.90
dad ular datos 3 5 0

Tadod Bomb | Bue | Fondo | Si
€0 no

Las animas Grave | Bue Fondo | No No hay 462 1410 2880 4752 486 | 0, | 272 | 4.86
dad no datos 27 | 0

guarato Grave | Bue No No hay
dad no datos

Fuente: Ministerio de Ambiente, y Vivienda y Desarrollo Territorial -MVDT. “Lineamientos de politica para el manejo integral del agua ““, Marzo de 1996.




Anexo 13. Coberturas Proyectadas de Agua Potable y Alcantarillado 1990-1994

(Porcentajes)
Servicio Acueducto Alcantarillado
Afo 1990 1994 1990 1994
4 Mayores ciudades 94.0 96.0 86.9 93.0
Ciudades Intermedias | 80.0 87.1 74.8 74.7
Resto Zona Urbana 82.3 91.4 51.0 54.6
Zona Rural 23.7 39.7 8.0 15.7

Fuente: Defensoria del Pueblo. “Servicios Publicos de acueducto, alcantarillado y aseo en once municipios del
departamento del Choco”. Informe Defensorial Regional N° 001, Febrero de 2003.




Anexo 14. Entrevista. Josefa Martinez, Asistencia Legal. Empresas Publicas de Quibdo (En
proceso de liquidacién)

¢En su percepcion como incidio el proceso de descentralizacion en la prestacion del
servicio de agua potable y saneamiento basico en el departamento del Chocé?

Bueno yo decirle la incidencia. No estoy autorizada.

¢Por qué no estoy autorizada?

Porque estoy cerca al tema pero yo ingreso en el proceso de liquidacién. Yo entré debido
a la inviabilidad administrativa y financiera de la empresa.

¢Por qué se vuelve inviable?

Por la falta de recursos, por eso la inviabilidad financiera y administrativa, no habia
como sostener la empresa ¢Y administrativa? No habia una organizacion ¢Como estaba
organizada antes? Antes, la empresa ha ido heredando y fusionandose y resulta que la E.P.Q
como tal tenia una deuda paralela. Demasiados contratistas. Algunos podrian ser necesarios pero
los otros no. Lo Unico que hacia era crecer en pasivos y se volvid inalcanzable. ¢Cuénto
personal tenia la empresa? De ndmina habia como 60 y pico o0 més. O 72, ¢(Es decir
registrados en ndémina? ¢Por qué tantos contratistas?

Lo que me sorprende es la cantidad de cambios y transformaciones que ha sufrido la
empresa. Pues se producen producto de la liquidacion del INSFOPAL que lleva a la fusién de la
empresa de agua y la de saneamiento. Entonces son los cambios nacionales, después se
convierten en municipales y departamentales

¢ Considera usted que con la entrada de EPM, la situacion ha de mejorar?

Pues tiene que mejorar, porque se estan haciendo las obras de optimizacion y de
ampliacion del servicio. “Pues en el 2000 usted me comentaba que habia habido otras obras. Lo
que indican que ha habido varias etapas y periodos de optimizacion” Pero no fueron suficientes
porque realmente no habia un sistema real de acueducto y alcantarillado. Se empez6 a optimizar
en vista de que no habia nada. Pues lo que habia estaba colapsado.

¢Por qué razén siendo el Choco el que mas recibe transferencias para el tema?

Eso no se maneja por transferencias. Las transferencias que se reciben son para
saneamiento, de agua potable es un subsidio pero eso no es suficiente. Porque las estadisticas
existentes no son fehacientes. Porque por ejemplo registrados aparecen 23.000 usuarios pero en la
realidad son 8000.



(Mientras llueve). El agua mirela ahi. Yo le pido a Dios que llueva, que llueva para
mantener agua en mi casa porgue no se terminen las obras no voy a tener acueducto. Yo ya tengo
red pero no sube con fuerza.

¢En el tema de saneamiento como se estan manejando las cosas?

Igual, todavia no hay alcantarillado, apenas se esta optimizando [las redes existentes].

¢Hay algun tratamiento de las aguas residuales de las redes de alcantarillado
existentes?

No hay tratamiento

¢ Entonces va directamente al rio?

Se vierten directamente al rio Atrato. Una parte va a un pozo de oxidacion que se llama
“la bombita” y no se ha podido continuar el bombeo al Atrato porque estd poblado, en sus
alrededores “lo dejaron poblar” Y asi poblado no se puede.

¢ Como se hacia el registro de usuarios?

Aqui existian, estaba sistematizado. Apoyado en los datos que tenia el DISPAC, porque
el DISPAC presta el servicio con una cobertura del 98%

¢Y DISPAC como le maneja, porque quisiera saber cual es el sistema para el
registro de usuarios, hacen fichas?

No, no lo sé, habria que consultar en DISPAC. “Porque en servicios, generalmente cada
uno tiene su manera para sistematizar el nimero de usuarios.

¢En su percepcion a mejorado el servicio de agua potable o se ha mantenido? Se ha
mantenido igual o peor. ¢Peor? Si claro porque antes le llegaba agua a muchos mas usuarios.
Pero ahora con las obras no porque ha perdido fuerza. ¢Pero eso es temporal? Si claro mientras
terminan los trabajos. ¢Para cuando estda proyectada la finalizacion de las obras? Para el
2015.

&Y mientras tanto?

Agua lluvia. El agua llega dos horas diarias. En la mafana. Es por horas. De resto, se
hace uso de tanques elevados y tanques subterraneos.

¢ Como funcionan el SGP, para agua potable y saneamiento basico?

Al Pacifico le ha tocado una buena parte. La plata que recibe las obras que estan
haciendo EPM-Aguas del Atrato-EPQ es el resultado de un documento CONPES.

¢Entonces los recursos provenientes del SPG en que son invertidos?



El documento CONPES es una politica del Estado que saca un documento que usted
debe saber y se determinaron unos recursos para la tributacion del servicio Al municipio se le
compromete con una contrapartida para el tema de subsidios que va hasta 270 millones para
poner en marcha el servicio. Me comentaba el Ingeniero Chavez que el sistema de estratificacion
es complicado. No hay. Se est4d empezando a trabajar. Aunque se haga sectorizacion, la casa
puede ser muy linda pero no hay servicio. Por ejemplo por mi casa el servicio yo no lo tengo.

¢ Entonces como se hace?

El Agustin Codazzi cuando organizé el Catastro hizo una encuesta casa a casa. DISPAC,

también hizo una encuesta casa por casa.



Anexo 15. Plan de Inversiones del Sector de Agua Potable y Saneamiento Béasico para el

departamento del Choco6 entre 1995 y 1997.

PLAN DE INVERSIONES EN EL SECTOR DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO PARA EL DEPARTAMENTO DEL CHOCO 1995-1997

Fuente: Vera, Luis Eduardo. Diagndstico, sector de agua potable y saneamiento basico, Departamento del Choco,

1990.

ORGANISMOS DE

FINANCIACION
1 TOTAL
NACIONAL Municipios 1995 1996 1997 Inversiones Destino
1.1|Fondo para el Desarrollo Tado, Baudd, Quibdé, Alto Construccion y reconstruccion
Rural (DRI) Baudd, Asprilla, Mosquera, de 78 proyectos de acueducto
Acandi, el Carmen, Unguia, Bahia
Solano, Nuqui, Istmina, Cantén
San Pablo, Juradd, Condotd,
Novita, Litoral de San Juan, San
josé, Bagado, Llord, Bojayd y San
José del Palmar. N.D N.D N.D
1.2 Condotd, Quibdé, Llord, Cantén Cofinanciacion de 80
de San Pablo, Litoral San Juam, proyectos de infraestructura
Bojaya, Istmina, Bahia Solano, urbana y saneamiento bdasico
Carmen de Atrato, Rio Sucio,
Unguia, Acandi, Tado, Alto
Fondo de Infraestructura Baudd, Bajo Baudd, Noévita, y
Urbana (FIU) Nuqui N.D N.D N.D
1.3 Carmen del Atrato, Istminay Financiacién de 10 proyectos
Comision Nacional de Riosucio de construccién y habilitaciéon
Regali N.D N.D N.D de acueductos
1.4|Fondo Nacional de 6 proyectos de construcciony
Desarrollo Territorial - Bojaya, Llord, Rio Sucio, Acandi, optimizacién de acueductos y
FINDETER Condoto e Istmina N.D N.D N.D alcantarillados
TOTAL INVERSIONES
2|MECANISMOS DE
FINANCIACION A NIVEL
NACIONAL
2.1|Situado Fiscal 45532,863| 48606,798| 46274,952 140414,613|Nivel departamental
2.2|Ingresos corrientes de la
nacién 71437,919| 76351,146| 81545,386) 229334,451|Nivel departamental
Subtotal transferencias 116970,782| 124957,944| 127820,338 369749,064|Nivel departamental
2.3 inversién en materia de
Salud, Nifiez, Educacion
Recreacién y Deporte, Agua
Inversion Social Todo el departamento Potable, Saneamiento Bésico
y Desarrollo Urbano, Empleo,
Reforma Agraria, Vivienday
30727,708| 38506,045| 16104,686| 85338,439|Otros programas
Asignacion especifica de Agua potable y Saneamiento
Agua Potable y Basico, proviene del rubro de
Saneamiento Basico INVERSION NACIONAL
Todo el departamento destinada ala INVERSION
SOCIALde la cual destinan
dineros espcificos para Aguay
0 0 0 13330,226|Alcantarillado
II|ORGANISMOS DE
FINANCIACION
INTERNACIONAL
1|BID-PLAN PACIFICO Desarrollo humano e integral
sostenible de la Region
Pacifico entendido como:
Chocé, Valle del Caucay Narifio ampllaFlon de capaud'ades M
oprtunidades productivas que
incrementen el capital social /
Proyeccion de inversion 1,4
0 0 0 71400\ billones
1.1|BID-PLAN ESPECIFICO Plan Especifico para el
departamento del Chocd 11089 millones
1.1.1 Carmen del Atrato, Litoral San
Juan, Acandi, Bagado, Bojaya,
ICEL Istmina, y Nuqui 0| 0[296 milloned296 millones |Acueducto y alcantarillado
1.1.2 Carmen del Atrato, Litoral San
Fondo Nacional de Juan, Acandi, Bagado, Bojaya,
Regalias Istmina, y Nuqui 0| 0[1900 millong 1900 millones |Acueducto y alcantarillado

Total Plan PACIFICO

Todo el departamento

14668 milones




Anexo 16. Recursos aprobados por la Comision Nacional de Regalias para el departamento
del Choco entre el afio 2000 y 2002.

Vigencia Nombre del Tipo de Municipio Valor Ejecutor
Presupuestal | Proyecto proyecto Aprobado
2000 Construccion Medio Litoral de San | 307.898.000 Municipio
del sistema de Ambiente Juan
abastecimiento
de agua potable
2001 Construccion Medio Quibdo 1.390.909.000 | Empresas
del Plan Ambiente i
Maestro de Publicas de
Alcantarillado Quibdo
sector la Yesca
Construccion de | Medio Atrato 990.236.000 Departamen
Sistema de ambiente
Acueducto de to
Yuto
2001 Mejoramiento | Medio Lloro 471.774.000 Municipio
de acuele_qto Y| Ambiente
construccion de
alcantarillado
Villa Claret
2001 Rehabilitacion y | Medio Lloro 730.098.000 Municipio
ampliacion de Ambiente
los sistemas de
acueducto y
alcantarillado
de Lloro
2001 Construccion de | Medio Lloro 82.498.000 Municipio
Acueducto Ambiente
Nipurdu
2001 Construccion de | Medio Tado 72.880.000 Municipio
acueducto Ambiente
corregimiento
del Profundo
2001 Construccion Medio Tado 249.884.000 Municipio
del sistema de Ambiente
alcantarillado

Fuente: Comisién Nacional de Regalias-proyecto aprobado 2000-2002.




Anexo 17. Enfermedades producidas por
alcantarillado y aseo.

la carencia de los servicios de acueducto,

Causas

Enfermedades

Enfermedades transmitidas por ingestion
de alimentos

Colera, diarreas, fiebre tifoidea, hepatitis
A, poliomielitis.

Enfermedades relacionadas con la higiene

Sarna, impétigo, fiebre tifoidea.

Enfermedades producidas por el contacto
del agua

Esquitosomiasis, drancuculiasis.

Enfermedades transmitidas por vectores
del habitat acuético.

Filariosis, malaria, ceguera del rio, fiebre
amarilla, dengue.

Fuente: Secretaria de Salud del departamento del Choco.




Anexo 18. Entrevista. Ingeniero Demetrio Chavez. Aguas del Atrato-Empresas Publicas de
Medellin.

¢Como se llamaba la empresa en esa época (1986)?

En ese tiempo era INSFOPAL. Cuando manejaba el INSFOPAL y el INAS el tema de
los servicios publicos de agua potable y saneamiento.
¢ INSFOPAL-INAS, el Instituto nacional de Agua le entrega a quien?

Acuérdese que antes del 85 existia el INAS, el Instituto Nacional de Agua y el
INSFOPAL. El INS dependiendo del departamento. Por ejemplo En el centro del pais recuerde
que las Corporaciones y los comités de cafeteros también manejaban servicios publicos eso es
mas 0 menos hasta el 85-86 en donde se ordena liquidar el INAS y el INSFOPAL. Entonces el
INSFOPAL y el INAS en su momento o le entregaba al comité o le entregaba a las empresas que
habian, que existian, 0 en su momento le entregaron a las corporaciones cuando no habia ninguna
institucion que recibiera sobre todo en las veredas se encargaba la corporacion. INSFOPAL, le
entrego al municipio
¢EMPOCHOCO era de quien? Del departamento ¢ EMPOCHOCO cuando muere? Cuando
inicia el proceso de descentralizaciéon, EMPOCHOCO le entregd al municipio, creo que fue en el
afio 86, 87. Las politicas de descentralizacion comenzaron entre el 86 y 87. Y en el 87
¢ Como se llamaba esa empresa?

Instituto de Acueducto de Alcantarillado de Quibd6 (1.A.A.Q) Yy esa muere ¢Cuando?
Cuando el municipio la une como en el afio 90 con la Empresa de Saneamiento, y la convierte en
Empresas Publicas de Quibd6 y muere en el 95.
¢Si tuviera que conseguir los estados financieros de esta empresa a donde tendria que
dirigirme?

El municipio, no la tiene. La Superintendencia, la “Super”. Después del 95 si, pero antes
no porque la “Super” nacid en el 95.
¢En el 95 quien est4 a cargo del servicio?

Empresas Publicas de Quibd6. Esa es la misma E.P.Q que en el 99 sufre una
transformacion. La unieron a la Empresa de Saneamiento Basico quien era la que se encargaba de

aseo publico y los mataderos. La fusionaron en el 99, quedando como una tripla A (Agua,



Alcantarillado y Aseo) y le quitaron la responsabilidad por el matadero como un servicio aparte a
cargo del municipio
¢Y qué paso en el periodo del 2000 al 2007?

Bueno entonces del el 2000, al 2005 fue crisis y no hubo transformacién. En el 2004
entrd la Superintendencia después de afio y medio a liquidar E.P.Q, y todavia la esté liquidando.
¢En el 2005 entra cual empresa? Entra ETASERVICIOS hasta el 2007 que la asume EPM hasta
hoy.

Es posible que el estado financiero, lo que recogid la “Super” pues tiene mas
confiabilidad porque recogidé. Entonces es probable que en la “Super” exista un informe ejecutivo
de la E.P.Q. Porque para liquidar tuvo que hacer todo el trabajo. Venia gente de la EMPO con
problemas entonces tuvieron que haber recogido todo eso. Ellos deben tener un informe del por
qué la tomaron. Porgque el municipio no pasaba los aportes, habia una crisis, varios afios sin pago.
Al menos pagaron todo el afo, en ese tiempo, de una vez.
¢ Y las actas de entrega del INSFOPAL a EMPOCHOCO? Hay si, tan optimista.
¢Donde estan los archivos del INSFOPAL? ¢EIl ministerio de Medio Ambiente? Yo se que
una parte se la dejaron al municipio pero eso esta perdido. Pero probablemente estan en Bogota.
Pero nada pierde con ir al Archivo del Municipio a preguntar por los archivos de EMPOCHOCO,
haber si “de pronto hay algo” como eso hubo una organizacion de archivo de pronto ahi esta el
documento. Eso queda en la carrera 2da frente a Bancolombia.
¢En ese momento que plantas estaban operando?

Pues cuando yo entré aqui en el siglo pasado estaban funcionando las dos plantas la de
“la Playita” y la de “la Loma”
¢ Con qué capacidad? “la de la playita” con 75 I/s, y la de aca con 125 I/s.
¢ Como se realiza el bombeo desde el rio Cabi, y como se mide?

De acuerdo al aforo que existe en el sistema de medicion convencional a la camara de
llegada de agua. Alli el operario mide la ldamina de agua que llega. Con esa altura el marca el
caudal aproximado.
¢Siempre son distintos?

Si son diferentes los dos. Cuando yo entré al poco tiempo se dafié la bomba de la loma
y quedd funcionando la playita por un afio entero “SOLA” con bocatoma y playita.

¢Para cuantos usuarios es la playita?



Como las dotaciones eran mas altas eran unos 25.000 usuarios. Y la de la loma.

Tenemos 1251/s 2001/s le daban a 26.400 personas (17800 usuarios)
¢ Esta planta de cuanto es?

Al 66% de los usuarios 10800 usuarios. 6480 usuarios potencial pero no es lo real.
Poquitos usuarios porque en ese momento, me acuerdo que cuando yo entré pagaban 4500
usuarios y después ha ido aumentando hoy ya estan en casi 9000. Hoy en dia el potencial son
23.000 usuarios. 26.000 recibos reparte la empresa mensualmente y 23.000 por 5 me esta dando
115.000 personas
¢ COmo esta la tarifa?

Es variable. Ahora si esta bien organizado.

En ese tiempo habia una tarifa pero se quedaba porque no habia el sistema ni el equipo
para modernizar mas rapidamente.

&Y la estratificacion cémo se aplica ahora?

Mas o menos con el sistema utilizado por el servicio de energia. No hay una
estratificacion real. Si aplica la norma todos somos estrato 1, porque la estratificacion se mide en
base a servicios publicos, vias pavimentadas. Estariamos todos en 1. Y debieran cobrarnos a
todos asi la energia especialmente. Todos 1. El estrato ha subido en el sentido individual e
intelectual, si yo quiero tener una casa estrato 6, yo la puedo disefiar y la construyo pero
realmente en dentro del entorno municipal no hay. Eso es aleatorio. Entonces a las empresas de
servicios como DISPAC le conviene que haya estratos 1,2 y 3 mas subsidios. Claro. Porque aqui
no es posible que haya estrato 4, para ayudar a los de estratos mas bajos eso no existe.
Individualmente uno puede alcanzar un estrato alto pero como ciudad no. Salvo que entren
organizaciones bien organizadas y ahi si va aumentando la masa.
¢ Hay proyecciones organizadas?

Si pero dan estrato 2 y 3. Pero son recientes desde el 2000, que se ha venido poco a
poco. La urbanizacion ya se hace organizada.
¢ Colmo se hace la cuantificacion de viviendas?

La empresa hizo un catastro de usuarios. Antes nos ayudabamos de la electrificadora
por ser la que mas recaudaba, pues obviamente era un parametro de medida. Era, DISPAC tiene

un buen catastro.



Anexo 19. Entrevista. Francisco Burbano, Consultor del Programa de Agua de Unicef-

Colombia.

Describa el panorama del Departamento

Este para mi ha sido un punto critico la no presencia del Estado que generé mucha
movilidad de los grupos armados y desde luego de los paras, porque esa competencia tan fuerte,
por controlar las rutas de coca y armas, entonces por ejemplo si uno va por el Atrato puede
comunicarse con Panamé o con el resto de la zona pacifica. Uno se va por ejemplo de Bella Vista
caminando al sur de la Costa Pacifica, es decir Valle del Cauca, esa es una ruta para sacar coca e
ingresar armas. Entonces qué ha pasado, el Estado generalmente no ha estado mucho tiempo alla.
Eso se ha dejado abandonado. Incluso hubo una época, yo creo gque todavia en que los Paras, le
pusieron una cuota a los alcaldes, en donde se re direccionaban los dineros del sistema de salud,
desvios de fondos.

Alla hay todas esas connotaciones que si tu vas alla hay sembrada coca toda la que td
quieras. La ultima vez que yo estuve, estuve en San Juan y eso realmente hay de todo, para,
guerrillas, narcos. Buena parte de los grupos armados que habia por los alrededores de Tumaco
que la sacaron se fue para alla. Entonces por ejemplo nosotros, UNICEF, que fuimos a instalar
unos tanques y a mi me impresiond ver la cantidad de recursos del narcotrafico gente que es
capaz de comprar 200 tanques de almacenamiento de contado para mantener la voluntad de la
gente. Mejor dicho es el mismo caso de Tumaco, ahora en el Chocd. Yo me acuerdo que cuando
nosotros estuvimos trabajando por alla llegaban los narcos y armaban esos campamentos,
compraban 100 tanques, 100 hamacas, 100 ollas, etc., y eso era una bonanza. Ahora esa bonanza
estd en Condoto e Istmina. Tu vas a Condoto e Istmina y es impresionante.
¢ Cree usted que con la descentralizacién se profundiza la ausencia del Estado?

Yo diria que si. Por ejemplo nosotros tratamos de hacer un proyecto en donde se
vinculaban muchos jovenes y una persona que trabajaba con nosotros que era de Istmina con la
cual hicimos un plan a doce afios para que fueran candidatos a la Concejo, (Semillero de lideres).
Se hizo todo un movimiento alrededor de eso y se logrd realmente que uno de los jovenes llegara
al Concejo. Desde alla, empezdé a liderar un proceso que incluyera un Plan de Desarrollo a doce
afios, para el municipio. Istmina es el municipio que ocupa el primer puesto dentro del
diagnostico hecho a distintos municipios de Colombia que tienen caracteristicas de ser invivibles

y no viables. Por las condiciones de agua, de servicios publicos, porque tiene tasas elevadisimas



de morbilidad infantil. Entonces cuando se hizo este proceso, en las elecciones nueve jovenes
ganaron escafios en el Concejo, pero inmediatamente las fuerzas politicas tradicionales
empezaron a corromperlos ya ofrecer cosas y cosas, lo que deteriord todo el proceso, al punto en
que el Alcalde terminé en la carcel. Los indices de corrupcidn son muy altos.

¢ Qué esta haciendo entonces el Gobierno Nacional, frente al problema de corrupcion en el
Choco?

Yo no veo que hagan mucho ¢sabes? Porque yo he estado en Istmina y siento que el
tiempo se ha quedado suspendido, y yo he estado trabajando en el Chocd desde 1982 y he hecho
seguimiento. Ahora en la Gltima emergencia que tuvieron por el invierno, estuve muy metido alla
en la zona urbana, en la zona rural. Pero realmente uno dice, -jNo hay nada! Yo creo que si en
algun lugar del pais no se ve la presencia del Estado es en el Chocd. Y la principal razon ha sido
la corrupcion. Porque por ejemplo td vas a Istmina y vas en la lancha, entonces por ejemplo
encuentras un pueblito en donde esta la guerrilla cultivando coca, en el pueblo de enseguida estan
los paras (las &guilas negras, los rastrojos), y en el pueblo de enseguida esté el ejército. Y no pasa
nada. Todo el mundo se respeta sus espacios y trabaja en sus cosas sin que pase nada. Lo que se
ha convertido en un circulo vicioso, de costumbres
¢ Y por qué el desinterés del Gobierno por esta region, si es una region minera?

Porque yo creo que ain cuando todavia hay explotacion minera, ha sido desordenada
dejando dafios irreversibles, se ha sobreexplotado el oro y muchisimo platino que sale del pais de
contrabando, lo que reporta el Banco [de la Republica], es muy poquito para lo que realmente
sale. Igualmente se sobreexplotan las maderas preciosas y ya no queda mucho.
¢Siendo una regidn tan rica en agua, por qué se desaprovecha este recurso?

Es una region que tiene mucha agua, pero no (ellos) tienen agua. Entonces uno dice
Istmina, Condoto, Llord, estan en la zona més pluviosa donde la cantidad de aguas lluvias es la
mas alta, pero no tienen agua en los municipios. Ahora estan haciendo una inversion grande el
gobierno para poder darle agua a través de Aguas y Aguas de Pereira. Se crea el Fondo de Agua,
en conjunto con la Cooperacion Espafola, y el Gobierno todo los recursos y los re direccion6
para que implementara proyectos en la zona Aguas y Aguas de Pereira, entonces la empresa de
Aguas de Pereira esta la inversion por 30 millones de dolares, para Istmina, Tado, Condoto,

Medio San Juan (la zona del San Juan).



¢En qué consiste el proyecto?

Dotar a los municipios de Acueducto y Alcantarillado, porque si td vas a Istmina, no hay
agua. En Condoto tienen agua, porque tienen planta [narcotrafico] pero hay un problema
estructural, la gente no paga el servicio, porque como llueve todo los dias recogen aguas lluvias.
Si entonces hay un problema.
¢ Cuéndo se habla de dotar de agua se hablar de...?

Hay varias alternativas, por ejemplo en Istmina, estan haciendo bombeo del Rio San
Juan, a una planta de tratamiento pero es muy costoso, porque los niveles de pobreza son muy
altos de modo que no alcanza para pagar por el servicio realmente. Ademas si el servicio no es
continuo, si el servicio no es adecuado entonces la gente no paga. Eso para mi es un punto critico.
¢Qué mecanismos podrian implementarse para que el servicio de agua potable y
saneamiento béasico fuera viable en una zona de extrema pobreza como el Chocé?

Pensar en tecnologia adecuada a la zona. Porque las instituciones y el Gobierno piensan
en las condiciones convencionales. Por ejemplo en Condoto e Istmina se construyeron Plantas de
Tratamiento de Agua convencionales, cuya operacion es costosa lo que implica que se eleven las
tarifas porque no hay subsidios, entonces como no hay subsidios 0 nunca se han gestionado,
entonces a la gente le tocaria pagar la tarifa plena y ese pago de la tarifa lo pagaria pocos lo que
la hace insuficiente. Ademas a la gente no le importa mucho el tema del agua si llueve. Cuando
hay sequia que ocurre en algunos meses que deja de llover 8 dias, 15 dias.....Ia gente acude al
agua de los rios.
¢ Como se esta haciendo el tratamiento del agua en los municipios donde hay plantas?

En las zonas urbanas, hay unas plantas de tratamiento pero no funcionan bien, porque al
no haber plata no se compran los quimicos para tratarla, lo que incrementa los riesgos de
salubridad. Y la gente en la zona rural toma agua lluvia, lo que pasa es que buena parte de la
poblacién no tiene el cuidado que se debe tener con el agua lluvia. Hay que mantener los techos
limpios. Porque en los techos hay animales, desperdicios de frutas y hojas que empiezan a
descomponerse, que hacen que al agua no sea apta para consumo humano. Pero la gente hace uso
de estas aguas lluvias. Se han hecho dotaciones a las zonas rurales. La Gltima vez entregamos
1000 tanques de 500 litros.

Hay que hacer una diferenciacion zona urbana y zona rural. Y en la zona rural hay que

tener en cuenta la division entre comunidades afro y comunidades indigena. Son dos formas



diferentes de ver la forma de consumo de agua. Pues tienen distintas cosmovisiones frente al
tema del agua. Los indigenas son mucho mas cuidadosos con el agua. En la parte de saneamiento
ninguno tiene sistemas de alcantarillado, pero los indigenas van al rio y cuando se bafian hacen
sus necesidades y se las lleva el rio, las comunidades afro no les importa donde, no es algo que
haya que pensar. Para los indigenas si es importante.

¢Por qué no funciona la empresa de servicios publicos en el Choc6?

Porque no hay cultura de pago, ni un buen servicio. La gente se ha acostumbrado a no
pagar, entonces esta condicion es critica y mas cuando por ejemplo a querido implementar el
mismo modelo, que en mi opinion es perverso porque es un modelo en donde ellos son los
duefios de todo. Entonces las condiciones que ponen es que ellos deben tener el 56% de las
acciones de cualquiera de sus empresas.
¢ Es preferible entonces para este caso, un modelo centralizado de gobierno?

Yo creo que hay zonas como esa en donde la descentralizacion no ha funcionado porque
la capacidad institucional, la capacidad técnica y de las personas que trabajan alla es muy bajo,
aun cuando ya hay presencia de universidades, pero con un nivel todavia muy bajo. Estuvimos
tratando de hacer un proyecto con una de las universidades de alla y ahi uno se da cuenta como es
el nivel educativo de los estudiantes y a pesar de que cuentan con profesores capacitados, no se
nota. Tratamos de hacer proyectos con la universidad que incluya a profesores ya estudiantes.
Pero me ocurri6 un caso decepcionante y es que se contratd a un profesor y dos estudiantes para
realizar un estudio en Llord, el profesor por su categoria cobrara 400.000 pesos el dia y los
estudiantes 20.000. Al final el informe de los estudiantes era el mas completo y el del profesor,
sin palabras.

A la gente pareciera que no le importara su regién, yo les insisto, -jQuieran su regién!
iHagan algo por su region! Probablemente hay un sindrome de desarraigo distinto a lo que
sienten las comunidades indigenas
¢Funcionaba mejor las empresas de agua en el Choc6 con el INSFOPAL?

De pronto en Quibdo no, pero en las zonas rurales el programa del INS, envié a expertos
gue no eran chocoanos y que realmente estaban comprometidos con la causa, hacian cosas que
querian hacer las cosas, yo me acuerdo que habia un sefior de Manizales que era el director del
INS. Y de una u otra manera en una persona que trabajaba, que se metia en la zona rural, que

gestionaba recursos



Hay otra cosa que yo creo que le ha generado un impacto muy fuerte al tema de
servicios alld y es la variabilidad climatica. Pues all& se ha hecho mal uso del recurso natural se
ha hecho mala planeacion del impacto de las cuencas, entonces ahora los niveles del agua son
muy fuertes por las lluvias. Antes los rios tenian turbiedades que iban de 0 a 100, ahora el rio San
Juan puede subir tranquilamente a 1000 unidades, tratar un agua de esas condiciones es mucho
méas complejo especialmente cuando no se tiene la infraestructura adecuada. Tienen tecnologia

demasiado vieja pues pensaron en el sistema hace 20 o 30 afios



