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Resumen:

°
La funcion de extension de ia univer-
sidad, en ejercicio de su responsabilidad social, se en-
tiende como la forma en la que ésta se relaciona con
su entorno para ofrecer conocimiento de calidad, perti-
nente, que contribuya a la innovacién y a la generacion
de proyectos de transformacion e impacto social. Este
se fundamenta en una relacién Universidad-Empresa-
Estado-Comunidad, a través de un portafolio que in-
cluye programas de Educacién Continuada, asesoria
en Estrategias para la Competitividad, el Desarrollo de
Proyectos de Accién Social y programas de consultoria
para la Innovacién y el Desarrollo Empresarial.
Palabras claves: extension, responsabilidad social,
desarrollo, competitividad, accién social, conocimien-
to, divulgacion cientifica, innovacion, desarrollo, em-
presas, empresarial, investigacion.

RELACION UNIVERSIDAD-EMPRESA-
ESTADO-COMUNIDAD:
COMPETITIVIDAD CON COHESION SOCIAL

Diversos estudiosos han puesto en discusion como ha
de relacionarse la universidad con los actores sociales (Estado,
Empresas, Comunidad) para cooperar, desde el dmbito aca-
démico, a dar solucion a problematicas que afronta la socie-
dad. Se ha demostrado, con experiencias como la de Chile,
que el fruto de la sinergia que se produce por el trabajo man-
comunado y articulado entre dichos actores impacta positi-
vamente en el desarrollo econdmico, asi como en el subse-
cuente mejoramiento de la competitividad para el escenario
internacional, atado todo ello al progreso tecnoldgico.

Como lo argumentarfa Sabato y Botana (1968) en su
trabajo conocido como el “Tridngulo de Sabato’, Nelson'y

Rosenberg (1993) en los “Sistemas Nacionales de Innova-
cion"y Leydesdorff y Etzkowitz (1996) en “La Triple Hélice’,
para que se produzca dicho desarrollo es de vital impor-
tancia la articulacion entre las universidades, como pro-
ductores del conocimiento cientifico y tecnolégico; las
empresas, como gestores del desarrollo de la innovacion
y de nuevas tecnologias; y el Estado, como regulador y
promotor de esta relacion.

De esta forma la universidad gestiona dicha inte-
raccion a través de la funcion sustantiva de extension/
proyeccion social, que hace referencia a los procesos
y actividades a través de las cuales se relaciona con su
entorno nacional e internacional en el cumplimiento de
su funcion social, como organizacion del conocimiento,
contribuyendo a integrar la teorfa con la practica, la ex-
tension con las otras funciones universitarias (docencia e
investigacion) y el entorno con la instituciéon misma.

Esta genera proyectos de transformacion e impac-
to social, sostenibles econdmicamente y con el apoyo, a
partir de sus capacidades académicas, a los actores en sus
iniciativas productivas, de gobernabilidad y culturales. En
otras palabras, lo que se busca es producir competitivi-
dad con cohesion social.

Para este propodsito, la Extension se vale de los si-
guientes instrumentos:

- Oferta de programas de Educacion Conti-
nuada: abrir espacios disefiados de forma abierta o
a la medida de las necesidades, que hacen posible la
actualizacion, profundizacién y complemento de los
conocimientos, habilidades y competencias de diferen-
tes actores sociales, contribuyendo asf a su desarrollo
y renovacion como individuos y a su proyeccion en la
organizacion a la que pertenezcan.

Continue el tema en el fasciculo interactivo en

www.Ur0Sario.edu.co/investigacion

Este articulo es una sintesis de los temas que desarrollan los grupos de investigacion de la
Universidad del Rosario. Este material cuenta con documentos, capitulos de libros, entrevistas,
fotografias y bibliografia de apoyo, entre otros soportes o estudios, que el lector podra
consultar en la pagina web www.urosario.edu.co/investigacion.
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Asesorias y Consultorias: asesorar tanto a em-
presas publicas como privadas. A este respecto inter-
vienen Centros como el CIDEM (Centro de Innovacion y
Desarrollo Empresarial), el CEPEC (Centro de Pensamien-
to en Estrategias Competitivas), entre otros.

Gestion Social: llevar a cabo proyectos de im-
pacto comunitario, buscando trascender del altruismo y
el activismo social a iniciativas autosostenibles en adul-
tos mayores, nifos, jovenes y personas en condicion
de discapacidad y en las localidades de Barrios Unidos,
Martires, Usaquén y La Candelaria. En esta linea trabajan,
ademas de las diferentes facultades, el Instituto Rosaris-
ta de Accion Social “Rafael Arenas Angel” — SERES.

El desarrollo de
una nacion se

logra a partir de la articulacion
entre las universidades,
las empresas y el Estado.

Fuente: Banco de imagenes de la
Universidad Del Rosario

Gestiéon Cultural: poner a disposicion de la so-
ciedad los talentos artisticos y deportivos de la Universi-
dad, representados por sus grupos institucionales.

Gestion del Emprendimiento: proporcionando
elementos para el desarrollo o formalizacién de iniciati-
vas empresariales.

Gestion Tecnolégica: fortalecer la investigacion
aplicada (dirigida a problemas especificos de una orga-
nizacion — publica, privada ¢ comunitaria) y el uso de
tecnologia en la educacion.

Practicas y Pasantias: integrar a los estudiantes
al oficio profesional.

COMPETITIVIDAD E INSTITUCIONES EN
COLOMBIA: HACIA UNA POLITICA DE
ESTADO A LARGO PLAZO

iCudl es la principal razon del avance marginal en
los indices internacionales de competitividad del pais
(con excepcion del Doing Business), con pasos adelante
y retrocesos a lo largo del tiempo? Después de mas de
dieciséis anos de politicas en materia de competitividad
y productividad, jel pafs ha logrado por fin construir una
politica de Estado en este frente? ;Qué elementos aso-
ciados a la toma de decisiones de largo plazo, y a las
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acciones especificas que de ellas se derivan,
han fallado para explicar la realidad actual
del pais en materia de productividad y com-
petitividad? ;Qué papel ha cumplido la coo-
peracion publico-privada en las estrategias
competitivas del pais? ;Cudl ha sido el rol de
las regiones?

Estos son los principales interrogan-
tes que surgen del marco institucional de
la competitividad en el pais y que fueron
abordados mediante el proyecto “Institucio-
nes y Competitividad en Colombia: balance
y desafios en dreas estratégicas’, que redne
los esfuerzos de la Universidad del Rosario
para identificar las fortalezas y las tareas pen-
dientes del proceso institucional construido
en la nacion en el marco del actual Sistema
Nacional de Competitividad, para proyectar-
lo hacia el futuro a través de una politica de
Estado a largo plazo, a través del Centro de
Pensamiento en Estrategias Competitivas —
CEPEC-y del Consejo Privado de Competiti-
vidad (CPC), con la cooperacién técnica de la
Corporacién Andina de Fomento.

Para tal efecto, las entidades seleccionaron un grupo de
consultores bajo la Direccién del presidente del CPC Hernando
José Gémez, a quienes se encomendd la realizacién de balances
institucionales en cuatro areas fundamentales para el desarrollo
de Colombia:

- Marco institucional de la competitividad

- Marco regulatorio y polfticas de competencia
- Ciencia, tecnologia e innovacién

« Infraestructura y logistica

Areas en las cuales se concentran buena parte de las razones
que hoy explican el rezago del pais en los estudios comparativos
internacionales de competitividad.

El proyecto también puso en marcha talleres de consulta en
las regiones del pais durante el mes de Octubre de 2009, fase que
contd con el compromiso activo y la capacidad de convocatoria
de las Cadmaras de Comercio de Medellin, Cali y Bucaramanga, para
discutir con empresarios, académicos y actores publicos locales, las
propuestas centrales en cada una de las reas seleccionadas.
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El marco institucional
de la competitividad,

el marco regulatorio y politicas de compe-
tencia, la ciencia, la tecnologia, la innovacion,
la infraestructura y la logistica explican el
rezago que presenta Colombia.

Como resultado se adelantd un informe denominado “Compe-
titividad e Instituciones en Colombia: Hacia una politica de Estado a
largo plazo” que fue expuesto tanto a estamentos gubernamentales
encabezados por el Sefior Presidente de la Republica, Dr. Alvaro Uribe
Vélez, como a 350 empresarios de los sectores de la industria, los ser-
vicios y la agricultura del pafs. El documento evidencia los retos que
deberdn enfrentar las siguientes administraciones en el campo de la
competitividad en los frentes ya mencionados.

ACCION SOCIAL: TRABAJANDO POR LOS NINOS Y NINAS
EN CONDICION DE VULNERABILIDAD

En Colombia existen cientos de entidades sin dnimo de lucro de-
dicadas a la atenciéon de poblaciéon infantil en condicién de vulnerabi-
lidad; fundaciones, corporaciones y asociaciones que cuentan con una
experiencia y un conocimiento imprescindible para el manejo de la
organizacién y la atencion de dicha poblacion, pero con necesidades
de diferente indole (administrativo, asistencial, educativo) que, de ser
atendidas en pos de su satisfaccion, les permitirian optimizar recursos
y, por ende, ofrecer servicios de mejor calidad a la poblacion.

Consciente de esta realidad, la Universidad del Rosario crea en
el afno 2007, el Instituto Rosarista de Accién Social “Rafael Arenas An-
gel”- SERES, como un organismo de trabajo permanente encargado
de promovery dirigir estudios, investigaciones y labores concretas en-
caminadas a la accion social y a la lucha contra la pobreza, el hambre
y la indigencia en Colombia.

ALIMENTANDO SONRISAS

Numero de nifos

Nombre de la Fundacion
en el proyecto

Hogar de la Nifa Veracruz 80 (internos)
120 (externos)
Hogar Nifios por un nuevo planeta 170

Fundacion San Mauricio: 170

Tabla 1. Proyecto alimentando sonrisas.

A través del proyecto Alimentando
Sonrisas, SERES ha venido fortaleciendo
distintas fundaciones las cuales tienen a su
cargo el cuidado de menores que han sido
victimas de diferentes manifestaciones de
violencia (fisica, sexual, psicoldgica, aban-
dono). Dentro de estas fundaciones se en-
cuentran: el Hogar de la Nifa Veracruz, la
Fundacién San Mauricio, la Fundacién Gru-
po Posito y Gota de Leche.

Este fortalecimiento, liderado por el
Voluntariado Rosarista para la Gestién So-
cial, se ha dado a través de la puesta en
marcha de acciones que, con el recurso
humano, académico y conocimiento de la
Universidad, responden a las necesidades
sentidas de cada una de las fundaciones,
para asi contribuir a asegurar el cumpli-
miento de sus respectivas misiones y, por
ende, el mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacién vulnerable vinculada.

SERES actuia a partir del conocimiento
y experiencia de los voluntarios Rosaristas
vinculados a sus proyectos, en areas como
la nivelacion académica de los nifos, la pro-
mocion de actividades que les permitan de-
sarrollar habilidades sociales y la utilizacion
adecuada del tiempo libre, entre otras. Con
el desarrollo de las diversas acciones, el pro-
yecto ha logrado cubrir una poblacién de
quinientos nifos que se encuentran alber-
gados en estas instituciones, o que diaria-
mente llegan a ellas con la esperanza de for-
marse no solamente en la parte académica
sino como seres sociales integrales.

PROYECTOS DE INTEGRACION
PRODUCTIVA: LA NUEVA
ESTRATEGIA

A lo largo y ancho de la geografia
nacional, la Facultad de Administracion
de la Universidad del Rosario, a través
del Centro de Innovacién y Desarro-
llo Empresarial —~CIDEM-, desarrolla de
manera interinstitucional con alcaldias,
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gobernaciones, cdmaras de comercio, empresarios, Proexport y la
Corporacién Andina de Fomento, entre otros cooperantes, proyec-
tos de integracion productiva orientados a la innovacion en diferen-
tes regiones con resultados notables.

El CIDEM actta apoyando a los empresarios en la construccién
de capital de confianza, la creacién de un modelo de negocio, el de-
sarrollo de un fondo financiero y el establecimiento de una sociedad
con una vision de largo plazo que esté orientada a ganar eficiencia,
generar innovacion, e incursionar con la infraestructura debida en la
comercializacion de los productos y servicios de la red.

Ejemplo del éxito de este modelo de consultoria lo constituye la
planta pasteurizadora de huevo ALCAMPO “CERCA DE LA NATURALEZA"
en Santander. Ejercicio que comenzd con 9 empresarios en Septiembre de
2007, desprevenidos, con alto nivel de desconfianza, en un sector golpea-
do por la disminucién de las exportaciones a Venezuela, compitiendo con
precios y centrados en la produccion de huevo fresco por més de 30 afos.

La pasteurizadora cred valor para sus integrantes a partir de la trans-
formacién productiva, generando empleos, enfrentando retos a través de
una nueva unidad de negocio de huevo liquido, desarrollando nuevos ca-
nales y consiguiendo nuevos clientes; como formas exitosas de trascender
lo inmediato creando futuro a mediano y largo plazo.

Aligual que en el Departamento de Santander, en el Eje Cafetero el
CIDEM ha hecho presencia con un grupo de nueve empresarios del sector

CIDEM: COBERTURA NACIONAL

Barranquilla: Santander: 2 redes;

1 Cluster ———» /‘ 29 empresas
19 empresas
: / Boyaca: 2 redes;
/ 24 empresas
(4

f Cundinamarca:
< : 3 redes;
60 empresas

Tridngulo del
Café: 3 redes; —»
43 empresas

Bogota: 23 redes;
150 empresas

— Total redes: 34
/ Total empresas: 298

/.

m Distribucion de las asesorias del CIDEM.

muebles que decidieron apostarle al proce-
so de integracion productiva a través de la
conformacion de la red NINE GALLERY. Este
proyecto que inicio en Abril del 2007, ya esta
cohesionado, ha desarrollado un capital de
confianza fundamental para generar nuevos
negocios, que ha logrado exportaciones por
mas de 700 millones de pesos en 2009 y es-
peradoblar las ventas para este afo. Ademas,
sus integrantes estan comprometidos con el
desarrollo de un portafolio propio con marca
exclusiva y con productos de valor agregado
combinado con materiales exdticos.

EDUCACION CONTINUADA EN
LA UNIVERSIDAD DEL ROSARIO

La Educacion Continuada trabaja en
el desarrollo de un portafolio de programas
de capacitacion del mas alto nivel, dirigido
a los profesionales y no profesionales, eje-
cutivos y funcionarios de entidades publi-
cas (de nivel central, regional, distrital y lo-
cal) y privadas, tanto en Colombia como en
algunos paises vecinos. A través de estos
programas, los participantes han logrado
adquirir, actualizar, profundizar y comple-
mentar conocimientos, habilidades y com-
petencias, contribuyendo a su desarrollo y
renovacion como individuos y a su proyec-
cion en la organizacion.

Esta labor se ha reflejado en la reali-
zacién de cursos, seminarios y diplomados,
presenciales, semipresenciales o virtuales,
abiertos (para todo el publico) o cerrados
(disefiados a la medida de las necesidades
de organizaciones especificas), en las si-
guientes areas del conocimiento:

« Administracion, mercadeo y ventas

« Economiay finanzas

- Tecnologfas de la informacién y
comunicacion

- Comercio exterior

- Derecho

« Gestion ambiental

« Ciencias humanas
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Fasciculo
Interactivo

Ciencias de la salud
Ciencia politica y relaciones inter-
nacionales

Gestion publica y politicas publicas
Ciencias naturales y matematicas.

El mas reciente de los proyectos dise-
Aados por la Universidad para la funcién pu-
blica, ademas de la labor que se ha venido
desarrollando con funcionarios del Ministe-
rio de Relaciones Exteriores y con la Policia
tanto Nacional como Metropolitana de Bo-
gotd, es el Diplomado en Modelos para la
Gerencia de Proyectos Culturales dirigido a
Gestores Culturales del Ministerio de Cultura.

El diplomado busca el mejoramiento de
las practicas de los agentes culturales locales
en las regiones para la cualificacion de sus pro-
cesos, fortaleciendo la institucionalidad cultu-
ral territorial. Entre las poblaciones que escogio
el Ministerio de Cultura se encuentran Pitalito,
Aguachica, Yopal, Sincelejo, Villavicencio, Apar-
tadd, Quibdd, San Andrés y Providencia.

El programa, que inici¢ a finales de
Enero y finaliza, en su primera fase, en

Fuente: Banco de imagenes
de la Universidad Del Rosario

La responsabilidad
social de la Universidad

del Rosario se presenta tanto en la extension
como en la divulgacion cientifica. La primera
busca aplicar los conocimientos, y la segunda
que la sociedad se apropie de estos.

Agosto, se ofrece de manera semipresencial con una intensidad de
100 horas, divididas en 40 horas presenciales y 60 virtuales, en las que
se benefician 400 gestores culturales (300 en la modalidad semipre-
sencial y 100 mas en la modalidad virtual).

La responsabilidad social de la Universidad del Rosario se presenta
tanto en la Extensiéon como en la Divulgacion Cientifica. La primera es
una forma de aplicar los conocimientos que se gestan en la Universidad
en campos especificos de accion social, tanto en el Estado, como en el
sector privado. La segunda busca que la sociedad se apropie de dichos
conocimientos, y que estos le sean Utiles en la vida cotidiana. Asf, la Ex-
tension fomenta el desarrollo y la innovacion, mientras que la divulgacion
cientffica induce a la opinién publica al reconocimiento de la importancia
que tienen estos en el desarrollo socioecondmico de Colombia.




PROGRAMA

Medicina

Administracion de Empresas
Administracién de Negocios Internacionales
Economia

Finanzas y Comercio Internacional
Jurisprudencia

Ciencia Politica y Gobierno
Relaciones Internacionales

Administracion en Logistica y Produccion
Gestion y Desarrollo Urbanos- Ekistica
Fisioterapia

Fonoaudiologia

Psicologia

Terapia Ocupacional

Antropologia

Artes Liberales en Ciencias Sociales
Filosofia

Historia

Periodismo

Sociologia

Estudios Universitarios en Ciencias de la Salud
Estudios Universitarios en Ciencias Sociales

FECHAS 12011
INICIO DE INSCRIPCIONES TODOS LOS PROGRAMAS MIERCOLES 1 DE SEPTIEMBRE DE 2010

CIERRE DE INSCRIPCIONES
1 corte 2 corte 3 corte

Lunes 18 de
octubre de 2010

Lunes 18 de
octubre de 2010

Domingo 24 de Lunes 1 de noviembre
octubre de 2010 de 2010

Domingo 7 de noviembre
de 2010

Domingo 7 de noviembre de 2010
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