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Reglamento y politicas de uso del Laboratorio CALDAS

Introduccién

Este documento describe el reglamento y politicas de uso para los usuarios del servicio que
presta el Laboratorio de Computacion Avanzada para la Investigacion de la Universidad del
Rosario — CALDAS, define politicas particulares que regulan los casos de utilizacion puntuales
que puedan llegar a presentarse. Este apartado sirve para el entendimiento entre las partes
interesadas de como funcionara el servicio desde el punto de vista normativo.

Objetivo

Establecer el reglamento y las politicas de uso de los servicios ofrecido por el Laboratorio de
Computacion Avanzada para la Investigacion de la Universidad del Rosario — CALDAS.

Definicion del servicio

El Laboratorio de Computacion Avanzada para la Investigacion de la Universidad del Rosario
- CALDAS, tiene a su cargo la infraestructura y los servicios tecnolégicos para apoyar los
procesos de investigacion y docencia que requieran tecnologias de alta capacidad de
procesamiento y/o procesamiento de grandes volumenes de informacion, esta orientado
principalmente a proyectos de investigacion que se enmarquen dentro de la Computacion de
Alto Desempefio HPC (High Performance Computing), definida como el “campo relativo a
todas las facetas tecnoldgicas, metodologias y aplicaciones asociadas con obtener la mayor
capacidad de computo posible en cualquier momento del tiempo y la tecnologia. Emplea una
clase de méquinas electronicas digitales conocidas como “supercomputadores” para ejecutar
una amplia variedad de problemas computacionales o “aplicaciones” (alternativamente “cargas
de trabajo”) tan rapido como sea posible. La accion de ejecutar una aplicacion en un
supercomputador es ampliamente conocida como ‘“‘supercomputacion” y es sindnimo de
Computacion de Alto Desempeiio (HPC)™'. Los proyectos que requieran procesar grandes
volimenes de informacion también tendrén cabida en el servicio.

Los objetivos del servicio
Los objetivos del servicio son:

1. Reducir los tiempos de ejecucion de trabajos computacionales en proyectos de
computacion cientifica que requieran computo tipo HPC.

2. Suministrar mayor capacidad de computo y almacenamiento para dar respuesta a
trabajos computacionales que no son factibles de realizar en un tiempo estandar con
infraestructura no especializada.

3. Permitirles a los investigadores usar nuevas tecnologias de hardware tipo HPC, que
requieren condiciones especiales de administracion y mantenimiento.

4. Permitir la utilizacién de software especializado disefiado para ejecutarse en entornos
de alta capacidad de procesamiento tipo HPC.

En consecuencia, no tendran cabida en el servicio aquellos proyectos que requieran de recursos
computacionales, pero que por su naturaleza misma no estén alineados con los objetivos del
servicio del Laboratorio CALDAS. A continuacion, se presenta una lista no exhaustiva:

1. Sitios o aplicaciones Web.
2. Proyectos que requieran de la instalacion de software de escritorio.



3. Otros procesos de computacion que no estén definidos dentro del plan de trabajo de un
proyecto de investigacion, extension o actividades docentes tipo HPC.

Reglamento de Usuarios

Los usuarios del servicio deben conocer y cumplir con el reglamento y las politicas aqui
definidas. No hacerlo puede resultar en suspension o cancelacion de la asignacion de los
recursos y negacion de cualquier acceso al mismo. Transgresiones ilegales o especialmente
graves seran manejadas a través de los canales definidos para tal fin por la Universidad del
Rosario y/o autoridades legales.

Uso de software y datos protegidos

Los usuarios del servicio acuerdan NO instalar software que no cuente con el debido
licenciamiento o0 no sea aprobado por la Direccion de Tecnologia Informética y
Comunicaciones. Del mismo modo, se comprometen a cumplir la normatividad vigente
respecto al uso de datos personales, sensibles 0 no autorizados, de acuerdo con el reglamento
de la Universidad y las leyes vigentes. EI no cumplimiento de esta politica resultard en la
desinstalacion inmediata del software, la eliminacion de los datos, y la desactivacion de los
proyectos, reservas y cuentas. Sanciones adicionales de acuerdo con el reglamento interno de
los empleados de la Universidad del Rosario pueden generarse.

Politicas de uso
Los usuarios deben acatar las siguientes politicas:

1. Cumplir la politica para uso responsable de los recursos de cémputo y sistemas de
informacidn definida para la Universidad del Rosario.

2. Las credenciales de acceso al servicio son de caracter personal e intransferible,
compartirlas esta estrictamente prohibido.

3. Cada usuario podrd tener maximo una cuenta asociada. El servicio cuenta con
procedimientos para garantizar que grupos de investigadores o0 secciones de asignaturas
puedan tener acceso y compartir recursos.

4. Los investigadores principales de cada proyecto son responsables de notificar cudndo
los usuarios deben ser desactivados debido a terminacion del proyecto, partida del
usuario, u otras razones que ameriten que la cuenta del usuario sea eliminada.

5. Esobligatorio para los usuarios cefiirse a las leyes y normas de proteccion de propiedad
intelectual vigentes.

6. Los recursos asignados no podran ser usados para fines comerciales o para beneficio
personal de tipo econémico.

7. El usuario es responsable de tener copia de seguridad de todos los datos que se utilicen
en el desarrollo de su proyecto en el Laboratorio CALDAS, incluyendo los generados
después del procesamiento.

8. El usuario deberé retirar los datos de las unidades de almacenamiento, eso incluye los
datos usados para el procesamiento y los datos generados en el mismo, con el objetivo
de darle espacio a nuevos proyectos.

9. El Laboratorio CALDAS no se hace responsable de la perdida de datos de las unidades
de almacenamiento de ningunos de los proyectos asociados.

10. El acceso no autorizado al servicio por cualquier medio esta estrictamente prohibido.

11. Nunca, de forma deliberada, se podra intentar realizar ataques informaticos a los
recursos asignados sin autorizacion previa y en ambientes controlados.



12. Nunca se podra utilizar el servicio para actividades ilegales en el marco del cddigo

penal.

13. Nunca se podra deliberadamente, consultar, extraer, adulterar, o eliminar el trabajo

individual de otro usuario del servicio sin autorizacion expresa.

14. El no cumplimiento de las politicas descritas puede generar sanciones legales

adicionales a las impuestas por los reglamentos internos de la Universidad del Rosario.

Otros deberes de los usuarios
Adicionalmente a las politicas de uso, los usuarios de servicio tienen el deber de:

1.
2.

Respetar los derechos de los otros usuarios del servicio.

Referenciar, en reconocimiento a los servicios prestados, al servicio en los
agradecimientos de cualquier reporte de investigacion, articulo cientifico o publicacion
que requiera citar trabajos de otros autores. La cita sugerida debe estar alineada con el
siguiente texto: “Los autores agradecen al Laboratorio de Computacion Avanzada para
Investigacion de la Universidad del Rosario - CALDAS por proveer los recursos
computacionales que han contribuido a los resultados de investigacion reportados en
este articulo.” o equivalente en otro idioma.

Informar al Comité Estratégico y Cientifico de cualquier articulo, video, conferencia,
publicacién o resultado de investigacion en el que el servicio haya sido citado en los
agradecimientos, utilizando los medios provistos para tal fin.

Familiarizarse con la documentacion y los manuales de usuario del servicio, en
particular lo referente a la utilizacion de los gestores de recursos y el entendimiento de
como utilizar correctamente los recursos provistos por el servicio.

Utilizar los recursos provistos por el servicio del Laboratorio CALDAS (cdmputo y
almacenamiento) Unicamente dentro del marco de los proyectos de investigacion o
actividades de instruccion autorizadas.

Solicitar ayuda al personal de administracion del Laboratorio CALDAS, en caso de no
tener claridad sobre los procedimientos técnicos u operativos de utilizacion del servicio.
Todas las solicitudes se realizaran a través de la mesa de servicios de la Direccion de
Tecnologia Informéatica y Comunicaciones.

Cualquier solicitud sera presentada para analisis y aprobacion del Comité Estratégico y
Cientifico.

Acatar las notificaciones de disponibilidad de la infraestructura, actualizaciones,
mantenimientos, alertas, y demas informacidn generada por el servicio suministrador
por el Laboratorio CALDAS.

Acciones disciplinarias
Las acciones disciplinarias resultado de no acatar las politicas de uso incluyen, pero no estan

limitadas, a:
1. Advertencias verbales o escritas.
2. Revocacidn de los accesos a los recursos asignados por el servicio.
3. Terminacion de los proyectos que utilicen los recursos del servicio.
4. Sanciones disciplinarias de acuerdo con el reglamento interno de trabajo de la
Universidad del Rosario.
5. Dependiendo de la naturaleza de la falta, acciones penales.



Desactivacién de usuarios
Los accesos a la infraestructura del servicio de computo para apoyo a la investigacion, la
innovacion y la docencia seran desactivados por las siguientes causas:

1. Solicitud explicita por parte del investigador principal.

2. Inactividad de la cuenta después de 90 dias calendario, esto se realizara de forma

automatica, los usuarios tendran que hacer uso de los medios provistos por el servicio

para renovar el acceso a los recursos.

Violacién de la politica de uso.

4. Terminacion del proyecto, los usuarios asociados al proyecto, salvo que tengan otro
proyecto activo que haga uso de los recursos, seran desactivados, ademas se procedera
a revocar el acceso a la infraestructura, todos los trabajos en cola seran terminados.

5. Terminacion del vinculo laboral con la Universidad del Rosario

w

Retencion de datos

Después de la terminacidén de un proyecto activo todos los archivos almacenados en los
directorios de trabajo del usuario permaneceran en los sistemas de almacenamiento del
Laboratorio CALDAS por un periodo de treinta (30) dias. La politica de respaldo de datos
después de este tiempo esta fuera del alcance del Laboratorio CALDAS y es responsabilidad
exclusiva del usuario.

Politicas particulares aplicables a usuarios externos

La Universidad del Rosario, en reconocimiento al potencial econémico y de apoyo a la
transferencia de resultados de investigacion, aprueba que el Laboratorio CALDAS sea utilizado
en el contexto de proyectos de extension y de colaboracidn con agentes externos de naturaleza
publica o privada, con o sin animo de lucro.

Reconoce, sin embargo, que las prioridades en la asignacion de los recursos del Laboratorio
CALDAS deben estar orientadas, en virtud de su mision y objetivos descritos en este
documento, a soportar las labores de investigacion interna y docencia de la Universidad del
Rosario.

En ese sentido, se define la politica especial de utilizacion de los recursos por parte de usuarios
externos a la Universidad del Rosario de la siguiente manera:

1. Todo proyecto de extensién debe estar supervisado por un investigador o docente
asociado a la Universidad del Rosario.

2. Ningun proyecto de extensién, independientemente de su aporte econémico, puede
utilizar mas del 25% del total de los recursos disponibles para asignacion por parte del
Laboratorio CALDAS.

3. Ninguna persona externa a la Universidad del Rosario tendra acceso a los recursos de
cémputo del Laboratorio CALDAS si:

a. No existe un proyecto de extension debidamente formalizado ante los entes de
la Universidad del Rosario destinados para tal fin, en particular lo concerniente
a los aspectos financieros

b. No estéd vinculado como parte de un proyecto de investigacion a cargo de un
investigador o docente de la Universidad del Rosario.

4. En ninguna circunstancia, independiente de su aporte economico, se le dara acceso
exclusivo a un recurso a usuarios externos a la Universidad del Rosario.



5. Todo caso particularmente excepcional que vaya en contravia de las politicas actuales
de usuarios externos a la Universidad del Rosario debe ser consultado al Comité
Estratégico y Cientifico como parte de sus funciones.



Servicios para el usuario final del Laboratorio CALDAS
El Laboratorio de Computacion Avanzada para la Investigacion de la Universidad del Rosario
- CALDAS presta los siguientes servicios al usuario final:

1.
2.

No ook~ w

Instalacion de software especializado tipo HPC.

Capacitacion y entrenamiento a usuarios en el uso de la infraestructura del
Laboratorio CALDAS.

Ejecucion de simulaciones computacionales en entornos HPC.

Asesoria técnica de infraestructura y aplicaciones para computo HPC.

Asesoria para adquisicion de Infraestructura de alto rendimiento.

Sitio Web con informacidn relevante sobre el Laboratorio CALDAS.

Wiki con manuales, instrucciones y ejemplos especificos de los principales scripts
usados en el Laboratorio CALDAS.



Proceso para usar el Laboratorio CALDAS

El proceso que busca la ejecucion exitosa de las aplicaciones en la infraestructura HPC del
Laboratorio CALDAS, tiene 5 etapas generales, estas son:

1. Solicitud
Viabilidad
Configuracion
Prueba piloto
Produccién

AR

Descripcién del proceso para usar el Laboratorio CALDAS

Para solicitar los servicios del Laboratorio CALDAS se debe diligenciar por parte del
investigador principal del proyecto, un formulario descriptivo de las aplicaciones y necesidades
de este, el formulario se encontrara en el sitio web del Laboratorio CALDAS, este formulario
permitird conocer y poner en contexto la viabilidad de ejecucion en el Laboratorio CALDAS
del respectivo proyecto.

El siguiente grafico muestra la secuencia del proceso.

Laboratorio CALDAS: Evaluacion de requerimientos,
Solicitud Serial, Paralelo, Distribuido, Licencias, SO,
Infraestructura

Comité Estratégico y Cientifico: Evaluacion de
Viabilidad viabilidad acorde a politicas, prioridad y
disponibilidad de recursos

Laboratorio CALDAS: Adecuacion de la plataforma,
instalacion, compilacion, entornos y pruebas béasicas

Configuracion

Laboratorio CALDAS e Investigador: Validacion del
Prueba Piloto funcionamiento de la plataforma, capacitacion
y verificacion de resultados

\VAVAVAY

Investigador: Ejecucion de trabajos y recoleccion

Produccion
de resultados

Cada una de las etapas se describen a continuacion.
Solicitud

El Laboratorio CALDAS es responsable de recibir el registro y la solicitud del servicio
realizada por el investigador, el Administrador de Plataformas TI para la Investigacion validara
los requerimientos técnicos de la solicitud, donde se tendran en cuenta principalmente los
siguientes items:

e Tipo de ejecucion: Serial, Paralela o Distribuida.
e Licencias disponibles.

e Sistema operativo y librerias

e Infraestructura donde se ejecutara

Viabilidad



La evaluacion de viabilidad para la ejecucion del proyecto en la infraestructura del Laboratorio
CALDAS estara a cargo del Comité Estratégico y Cientifico, que acorde las politicas, la
prioridad del proyecto y la disponibilidad de los recursos tomara la decision de iniciar o no la
ejecucion del proyecto, el Comité Estratégico y Cientifico informara la decision tomada a todas
las partes interesadas.

Configuracion

El Administrador de Plataformas TI para la Investigacion desde la Direccion de Tecnologia
Informéatica y Comunicaciones, empezarad adecuacion de la plataforma requerida por el
proyecto teniendo en cuenta los requerimientos suministrados en el formulario descriptivo
enviado por el investigador principal del proyecto, en esta etapa se realizan principalmente las
siguientes tareas:

e Adecuacion de la plataforma

e Instalacion del software requerido

e Compilacion del software requerido

e Definicidn y configuracion de entorno de las aplicaciones
e Pruebas basicas

e Validacion general de los requerimientos

Prueba piloto

El Administrador de Plataformas TI para la Investigacion junto al Investigador responsable de
la ejecucidn de los trabajos de tipo HPC del proyecto, realizaran un plan de trabajo para realizar
las siguientes tareas:

e Validacion del correcto funcionamiento de las aplicaciones y entornos instalados

e Ejecucion de una pequefia prueba piloto para evidenciar el correcto funcionamiento de
las aplicaciones, librerias, entornos y plataforma en general

e Verificacion de los resultados de la prueba piloto.

e Capacitacion sobre el uso de la plataforma TI para la Investigacién, especificamente
del middleware SLURM vy la infraestructura de software del Laboratorio CALDAS,
que sea usada en el proyecto

e Lacapacitacion no incluye ningln tema sobre el software usado, ya que por la inmensa
variedad de software y areas de conocimiento no es posible, el manejo del software
solicitado es responsabilidad exclusiva del Investigador asignado para la ejecucion de
los trabajos de tipo HPC en el proyecto.

Produccidn

En esta etapa el Investigador asignado para la ejecucion de los trabajos de tipo HPC en el
proyecto, podra de forma auténoma enviar y recolectar los resultados de las ejecuciones
realizadas en las plataformas T1 para la investigacion del Laboratorio CALDAS, asignadas para
la realizacion del proyecto.
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