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ESTUDIO DE INVESTIGACIÓN  
 
DECISIONES DE RAPIDPLAS ANTE LA TURBULENCIA DEL ENTORNO POR EL 
COVID-19 EN BOGOTÁ  

 
 

 DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO 
 

 
 
Por favor, lea cuidadosamente esta información sobre el estudio de 
investigación titulado Decisiones de Rapidplas ante la turbulencia del 
entorno por el COVID-19 en Bogotá. 

 

• Siéntase en completa libertad de preguntar al personal del estudio 
todo aquello que no entienda.  

 

• Una vez haya comprendido la información, se le preguntará si desea 
participar del estudio. En caso afirmativo, deberá firmar este 
documento y recibirá una copia. 

 
 
 
DESCRIPCIÓN GENERAL 
 

El propósito de este estudio es identificar el entorno organizacional 
de RAPIDPLAS, microempresa -Mipymes- de más de 34 años de existencia 
en el sector de las artes gráficas en Bogotá, utilizando como técnica de 
investigación el estudio de caso, para determinar los factores del entorno, 
dirección y gerencia, desencadenados por la emergencia sanitaria por 
Covid 19 en el 2020.  
 

El alcance y profundidad de estudio, se ubica dentro de la línea de 
investigación de Estrategia y Negocios Internacionales de la Universidad 
del Rosario, al estudiar los mecanismos y procesos que promuevan el 
desempeño superior en las organizaciones relacionados con el entorno 
empresarial, pensamiento estratégico, sostenibilidad, recursos y 
capacidades estratégicas.  
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OBJETIVO DEL ESTUDIO   
 
Identificar las decisiones de Rapidplas, microempresa con trayectoria de 
más de 34 años en el sector gráfico, ante la turbulencia del entorno por el 
covid-19 en Bogotá.  
 
 
¿POR QUÉ FUE USTED ELEGIDO PARA PARTICIPAR EN ESTE ESTUDIO? 
 
Rapidplas fue elegida para este estudio debido a su experiencia de 34 años 
en el sector gráfico. 
 
 
RIESGOS Y BENEFICIOS 
 
Los beneficios que este estudio de investigación trae para las partes 
involucradas son de reconocimiento, debido a este documento estará 
disponible para futuras investigaciones o consultas, pues se describe la 
estructura, servicios y funcionamiento de la compañía.  Los datos e 
información suministrada dentro del documento no son sensibles, por lo 
que no hay evidencia de que exista algún riesgo para la empresa 
Rapidplas. 
 
 
¿COMO SERÁ LA PARTICIPACIÓN EN EL ESTUDIO? 
 
Su participación requiere de los siguientes procedimientos, que usted 
podrá libremente aceptar o rechazar: 
 

1. El lugar para realizar estos procedimientos será acordado entre el 
investigador y usted, de tal manera que se conserve su seguridad y 
tranquilidad. 

2. Se le pedirá información contable y financiera  
3. Se le pedirá información de la empresa como; servicios, procesos y 

estrategias. 
4. Se le pedirá información sobre sus proveedores y sus clientes  
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Las respuestas serán registradas y trascritas por medio de la plataforma 
virtual ZOOM, de tal manera que los investigadores puedan guardar 
fielmente sus respuestas. 
 
GARANTÍAS DE SU PARTICIPACIÓN 
 
Participar en el estudio no tiene ningún costo.  
 
Ni usted, ni otra persona involucrada en el estudio, recibirá beneficios 
políticos, económicos o laborales como compensación por su 
participación.  
 
Su participación será completamente voluntaria y tendrá el derecho de 
retirarse en cualquier momento del estudio si usted así lo desea. 
Igualmente, si en algún momento desea que la información que usted 
brinda no sea utilizada por los investigadores, lo podrá comunicar y 
respetaremos su decisión.  
 
MANEJO DE LOS DATOS DE INVESTIGACIÓN 
 
Toda la información que se obtenga de este estudio de investigación se 
utilizará únicamente con propósito educativo. 
 
Le informaremos de los resultados obtenidos en el estudio. También 
podrá contactar al personal del estudio e informarnos cualquier situación 
anormal o inesperada en cualquier momento. 
 
Es importante informar también: 
 

- La información se almacenará en el repositorio de la Universidad del 
Rosario de manera pública. 

- Los responsables de los datos personales serán María Camila Suárez 
y Santiago Olave ;(acorde a las definiciones de la Ley 1581 de 2012). 

- El tiempo que estará almacenada la información será decisión de la 
Universidad del Rosario. 
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ACEPTACIÓN 

Por favor marque con una “X” en caso que acepte o no acepte lo 
siguiente: 
 

Autorizo a los investigadores del estudio 

Decisiones de Rapidplas ante la turbulencia del 

entorno por el COVID-19 en Bogotá  

Acepto No 
acepto 

• Realizar los procedimientos descritos en 
este documento, necesarios para la 
realización del estudio de investigación 

  

• Hacer grabaciones en audio y video   

• Comunicarse conmigo para hacer los 
seguimientos requeridos por el estudio 

  

• Comunicarse conmigo para invitarme a 
participar de otros estudios de 
investigación 

  

 
Firma Participante 
 
 
________________________ 
Gladys Zapata              
Cédula  5187838 
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ESPACIO RESERVADO PARA EL INVESTIGADOR 

En nombre del estudio Decisiones de Rapidplas ante la turbulencia 

del entorno por el COVID-19 en Bogotá, nos comprometemos a guardar la 

identidad de Gladys Zapata como participante. Aceptamos su derecho a 

conocer el resultado de todas las entrevistas realizadas y a retirarse del 

estudio a su voluntad en cualquier momento. Nos comprometemos a 

manejar los resultados de esta investigación de acuerdo a las normas para 

la realización de investigación en Colombia y la ley para la protección de 

datos personales (Ley estatutaria 1581 de 2012). 

 

Nombre: María Camila Suárez  

Documento de Identidad No. 1019143251 

Firma: ___________________________ 

 

Nombre: Santiago Olave Maya  

Documento de Identidad No. 1001166932 

Firma: ___________________________ 

Fecha (9/4/2022)  

  


